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1. UVOD

Zdravstvena dejavnost na primarni ravni je dostopna vsem Jjudem obmotja obdin OrmoZ,
Sveti TomaZ in Sredi¥¢e ob Dravi brez predhodnih napotitev ali posredovanja drugih
zdravstvenih zavodov oz. posameznikov, razen v specialisti®nih dejavnostih Zdravstvenepa

doma OrmoZ.

Po sedanji zakonodaji mreZo na primami ravni oblikuje in uresniduje ob&ina na podlagi
kadrovskih standardov za osnovno zdravstveno dejavnost.

Na gravitacijskem obmogju Zdravstvenega doma QrmoZ 50 tri obtine in sicer ob&ina Ormo?Z,
obgina Sveti TomaZ in ob&ina Sredid¥e ob Dravi, ki se med seboj dogovarjajo o uresni€evanju
javne zdravstvene mre¥e, za dosego optimizacije uporabe vseh virov ob zagotovljeni primemni
krajevni dostopnosti.

Iz organizacijskih razlogov in razloga laZje dostopnosti prebivalstva do razlinih zdravstvenih
storitev, je smiselno zadrZati razlitne dejavnosti na istemn mestu v koordinaciji in na lokaciji
zdravstvenega doma. Pretirana drobitev izvajalcev na razlignih iokacijah objektivno omejuje
dostopnost in praktinost uporabne dologenth dejavnosti, npr. laboratorijskih in diagnosti&nih
storitev, specialisti®nih storitev, itd.

2. USMERITVE ZDRAVSTVENEGA DOMA ORMO#%
2.1, Vizija

Ozavestiti pomembnost skrbi za lastno zdravje in organizirati kakovosten in dolgorofnoe
vzdrZen sistem zdravstvencga varstva, kjer je pacient partner.

Pacient naj bo enakovreden partner v odnosu do zdravnika in drugih zdravstvenih sodelavcey,
seznanjen 5 svojimi pravicami in dolZnostmi.

2,2 Temeljno poslanstvo Zdravstvenega doma Qrmok

Zagotavljati obfanom ob&ine OrmoZ, ob#ine Sveti TomaZ in Sredi¥®e ob Dravi kakovostno
zdravstveno oskrbo v primeru bolezni in pofkodb, izvajati uinkovito nujro medicinsko
pomog, omogotiti zdravstveno oskrbo na primamem nivoju vsem, ki jo potrebujejo ter
zagotavljanje znanja in aktivnosti za izboljSanje kakovosti Zivljenja, prepredevanje nastanka
bolezni in izbolj¥anje zdravja.

Na prve mesto se postavlja promocija zdravja in preventiva, upoSteva pa tudi pomen
rehabilitacije in ponovnega vkljufevanja Ze obolelih v delovno okolje, drufino in Zir¥o
druZbo.

2.3, Kljuéni cilj

Kljuéni cilj usmeritev Zdravstvenega doma OrmoZ so zadovoljni nporabniki in izvajalei
zdravstvenih storitev.

(Glede na nenchno soodanje zdravstvenega doma s spremembami v okolju je zavod zavzel
strategijo »udede se organizacije«, ki temelji na nenehnem izbolj¥evanju sposobnosti zavoeda.
Uvzja se standard s podrotja upravljanja z znanjem, vliaganja v ljudi in sicer ne le zgolj v
izobraZevanje, temvet celostno uvajanje in dologitev meril kakovosti upravljanja #ovegkih
virov. Standard poudarja usposabljanje zaposlenih kot investicijo in ne zgolj kot strofck.
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3. PREDNOSTNA . RAZVOINA PODROCIA ZDRAVSTVENEGA DOMA ORMOZ 8
CILJI

3.1 Organizacija zavoda

Javni zdravstveni zavod Zdravstveni dom OrmoZ spada po velikasti med srednje zavode z
1l zaposlenimi, Najvi§ji pravni akt je statut zavoda, ki doloda organe zavoda, njihovo
sestavo in pooblastila.

Delo je organizirano v naslednjih enotah oz, stuZbah in sicer:

o sluZba sploine medicine z referendnimi ambulantami in preventivo, sluZba nujne
medicinske pomoéi z deZurno sluZbo, mobilna enota nujnih reSevalnih prevozov,
nenujni in sanitetni prevozi;

o dispanzerska dejavnost { otro3ki in Solski dispanzer, dispanzer za Zene, pulmolo&ki
dispanzer, dispanzer za mentalno zdravie v okviru CDZOM);

o funkcionalne dejavnosti (diagnosticni laboratorij, zobotehniZni laboratorij -
outsourcing, fizioterapija, rentgenska dejavnost's pulmologijo, ultrazvoéna dejavnost);

o specialistiéne ambulante (razvojna ambulanta z vkljutenim centrom za zgodnjo
cbravnavo, otorinolaringologija, okulistika, klini¢na psihologifa v okviru CDZOM,
ertodontija, pedontologija, kliniéni farmacevt);

& patronaZna sluzba,

o integrirani Center za krepitev zdravja (krajie CKZ),

o regijski Center za dusevno zdravja odraslih (krajSe CDZO) in skupnostna psihiatricna
gbravnava za ormosko, lendavske in Jjutomersko obmodéje — vzpostavitev v letu 2019;

o regijski Center za dufevno zdravje oirok in mladosinikov (krajie CDZOM) za
ormao$ko, lendavsko in ljutomersko obmoéje — vzpostavitev v letu 2020,

o zobozdravstvena sluzba vkljutno z zobozdravstveno preventivo (odrash, mladina);

o spaecialistiéna medicina dela prometa in ¥porta — vzpostavitev v letu 2021,

o uprava in podporne shuZbe (pralnica, del &istilne ekipe).

Zaposleni zavoda bomo prebivalcem ob&in OrmoZ, Sveti TomaZ in Sredid¢e ob Draviin v
okviru regijskih centrov za duSevno zdravje prebivalcem ob@in Lendava in obin Ljutomer,
nudili osnovno zdravstvene dejavnost ter specialistiéno ambulantno dejavnost, ki je doloena
v Zakonu o zdravstveni dejavnosti, Zakonu o dufevnem zdravju ter drugi podrodni
zdravstveni zakonodaji.

Zdravstveni _dom_QOrmoi mora ostati temelj in organizacijska hrbtenica primarnega
zdravsivenega varstva in promocije zdravia ebmocja obéin OrmoZ, Svetfi TomaZ in Sredisce
ob Dravi, ki zagotavija hiter in enostaven dostop de najfirfega moinega nabora
zdravstvenilt storitev in omogola celovite in kontinuirano ebravnave pacienta &im bliZje
domu,

Resolucija o nacionalnem planu zdravstvenega varstva 2016-2025 »Skupaj za druzbo
zdravja« (UL RS, 5t. 25/2016), krajie (ReNPZV16-25) v totki 6.1 dolo¥a naslednje: »
Izvajanje zdravstvene vzgajne in preventivie dejavnosti mora postati pomembna naloga
zdravstvenega doma v lokalnem okolju, ki naj v ospredje postavija potrebe prebivaicey in
skupnostni pristop.

Zdravstveni dom OrmoZ bo odigral vlope koordinatorja primarne zdravsivene sluZbe
obmodja, ki se dobro povezuje z drugimi izvajalei zdravstvene oskrbe, socialnim skrbstvom,

lokalno skupnostjo in javnim zdravjem,
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3.2 Glavoe dolgorodne stratelke usmeritve Zdravstvenega doma OrmoZ

- usmerjenost k pacientu in zdravljenje na najvigji moZni ravni;

- izboljsanje dostopnosti in zadovoljevanje specifiénih potreb prebivalcev v ruralnem
ckolju s pridobitvijo kapacitet in pozitivnimi spodbudami za delo v teh okoljih;

- uravnoieZen razvyj vseh dejavnosti v zavodu, prenes najboljsih praks na vseh nivojih;

- uvajanje standardov s podrodja upravljanja z znanjem, vlaganja v ljudi, doloditev
meril kakovosti upravljanja éloveskih virov (krepitev strokovnega znanja, sposobnosti
za timsko delo, motiviranje, zavedanje o odgovornosti, sposobnost odlocanja,
bopgastvo idej, sposobnost prilagajanja, sposobnost refevanja konfliktov, iniciativnost
in sposcbnost uveljavljanja, zastopanja ter predstavljanja);

- kultura zaposlenih v zdravstvu v smislu izbolj$anja odnosov do pacientov, do
sodelaveev in zavedanja o kakovosti dela;

- skrajfevanje &akalnih dob ob pomo&i informacijskih tehnologij z natandnim
natrtovanjem dela in naro#anjem na £asovno enoto;

- prilagajanje ordinacijskih Sasov realnim potrebam uporabnikov storitev in v skladu z
zmozZnostjo zavoda;

- zagotovitev zadostnega Stevila timov v {fasu odsotnosti (dopusti, prazniki,
izobraZevanja} kot minimalni standard;

- odprto komumiciranje z javnostmi, obve3anje pacientov na prijazen in razumljiv
nadin, kar bo doprineslo k zaupanju v sistem zdravstva;

- koordinacija oskrbe in povezovanje z drugimi izvajalci zdravstvene oskrbe, socialnim
skrbstvom, izvajalci s podrodja vzgoje in izobraZevanja ter Sirfo lokalno skupnostjo in
Jjavnim zdravjem;

- partnerski poslovai odnos z drugimi izvajalei zdravstvenih storitev, z dobavitelji,
zavarovalnicami;

- udinkovitost sistema upravljanja ter ekonomizacija in preglednost poslovanja, ob
uvajanju informacijskih tehnologij in telemedicine ;

- uveljavljanje strategije »nudele se organizacijex (nenchno izboljfevanje sposobnosti
zavoda, stalno primerjanje s slovenskimi zdravstvenimi domovi in prenosi dobrih
praks).

3.3 Letni naért poslovanja Zdravstvenega doma Ormoz

Dolgoroéni stratedki nadrt se razdeli nadalje na kratkoroéni letni nadrt dela, ki je skupaj z
finanénim naértom Zdravstvenega doma OrmoZz podlaga za nalrte dela in stroskov po
posameznih sluZbah. Letni na€rt dela in finanéni nadrt sprejme Svet zavoda Zdravstvenepa
doma OrmoZ, ob tem je pozornost usmerjena k realizaciji stratelko zastavljenih investicijsko-
razvojnih naértov.

V letnem natrtn poslovanja ZD so naslednji postavljeni naslednji temeljni cilji:

- ohranjanje nivoja osnovnega zdravstvenega varstva na sedanji ravni z nadgradnjo
glede na potrebe prebivalstva,

- Siritev tistih dejavnosti, kjer je ugotovljena slaba preskrbljenost z nosilei glede na
republiZko preskrbljenost (pridobitev dodatnih sredstev za obstojefe dejavnosti in
nove dejavnosti — ohranitev deznrne sluzbe in NMP oz. pridobitey statusa SUC —
Satelitskega urgentnega centra glede na reorganizacijo NMP v Sloveniji; Siritev

wd -
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mobilne enote nujne medicinske pomodi, ohranitev dejavnosti za sanitetne in nenujne
prevoze; rentgen skeleta in UZ diagnostika za odrasle in ofroke, fizioterapija,
preventiva v otroskem dispanzerju za prepretevanje epidemij in najrazlinej$ih okuzb,
Siritev dejavnosti ortodontije (za skraj$anje akalnih dob), Siritev dejavnosti z
uvajanjem referenénih in ckrepljenih ambulant, dnevna obravnava, uvajanje novih
specialistiénih dejavnosti),.

zagotavljanje enakih moZnosti zdravljenja za vse,

izboljSanje organizacije dela ob upo¥ievanju vseh prvin poslovnega procesa (izdelava
organizacijsko-funkcijskega delovanja, prilagojen kadrovski nadrt z predvidenim
razporejanjem Kkadrov, prilagoditev sistematizacije delovnih mest - glede na
predvidene spremembe zdravstvene in druge zakonodaje, prenos podpomih dejavnosti
v izvajanje izven zavoda v smislu niZanja strodkov in viSje kakovosti storitev),
vlapanje usposabljanje in izobraZevanje zaposlenih- tako imenovana investicija oz.
naloZba v zaposlene,

doseganje vi§je celovite kakovosti poslovanja (enotna strokovna dokirina dela v
splodni dejavnosti in zobozdravstveni dejavnosti — naért strokovnega dela zavoda,
uvajanje standardov kakovosti),

realizacija elaborata s prioriteto in programom moZnih prostorskih iritev za strokovne
potrebe (specialistinibh ambulant — okulistika, kardiclogija; NMP z deZurno sluzbo,
mobilno enoto nujnih redevalnih prostorov, prostori za Siritev Centra za duevno
zdravje otrok in mladostnikov ter razfiirfeno razvojno ambulanto, prostori za
dejavnost Centra za duSevno zdravije odraslih in skupnostno psihiatriéno obravnavo,
patroniaZno sluzbo, fizioterapijo ipd.),

ureditev prometno vamnosinega reZima okrog zdravsivenega doma (parkiriSta,
intervencijska pot in garaZe za vrgentna vozila) in ureditev poti za peSce in invalide,
vlaganje v sodobnej$o medicinsko opremo,

razvijanje zdravstvenega informacijskega sistema in uvajanje sodobnih informacijskih

tehnologij.

Padrobnejsi cilji ZD OrmoZ so predvsem:

uresnitevanje dogovorjenega oziroma nafrtovanega programa zdravstvenih storitev ter
ucinkovito izvajanje zdravstvenih storitev,

krepitev deleZa trZne dejavnosti — izvajanje specialistiSne medicine dela prometa in
5porta z vzpostavitvijo v letu 2021,

Spodbujanje aktivnosti in uvajanje sprememb, ki bodo pripeljale do varneje in visoko
kakovostne zdravstvene obravnave z nadzorom,

obvladovanje sirotkov glede na nagrt, pozitivno poslovanje ter dolgorotna finanéna
vzdrZnost sistema,

uporaba informacijskih tehnologij kot temelja za celovito obravnavo pacientov,
izboljSanje medosebnih odnosov in povedanje mofiviranosti zaposlenih,

skraj$anje ¢akalnih dob za zdravljenje,

zmanj$anje napotitev na sekundamo raven,

pribliZanje specialistitne ambulantne dejavnosti obfanom nadega gravitacijskega

obmodja.

Zdravstveni dom Ormoz feZi k postoprnemu razvafu in rasti, tako da bo v prilodnjil letih
vecal kakovest in obseg svojilt dejavnosti,




ZDRAVSTVENIDOM ORMOZ

Do leta 2023 si bomo zaposleni prizadevali uresniéevati naslednje cilje:

ohranili bomo mesto nosilca osnovnega zdravstvenega varstva obtanov s
prepoznavnim ugledom in z dinamiénim — fleksibilnim prilagajanjem spremembam in
zahtevam uporabnikov storitev (zdravstvena dejavnost po lokacijah ob&in),

ohranili bomo nabor kakovostnih storitev osnovnega zdravstvenega varstva in sledili
zakonskim moZnostim v sodelovanju z ustanovitelji in strokovnimi institucijami na
ravni drZave (operativni na&rt stratefkih namer),

razvili se bomo v dobro povezano in strokovno usposobljeno zdravstveno institucijo,
ki se bo sposobna spopadati s konkurenco zasebne zdravstvene dejavnosti,

realizirali »Razvojne usmeritve in cilje pri pripravi investicijskih programov
Zdravstvenega doma OrmoZ za obdobje 2021 — 2023,

udejanjanje kadrovskega nadrta po podroéjih zdravstvene in zobozdravstvene
dejavnosti in z nalrtom prerazporejanja kadrov,

oblikovali in vzpostavili bomo novo organizacijsko delovanje glede na procese
vodenja in podporne procese,

prilagajali bomo sistematizacijo z opisi del in nalog na osnovi novega organigrama
delovanja Zdravstvenega doma QrmoZ v skladu z zdravstveno in drugo zakonodajo,
izdelali bomo naért strokovnega dela Zdravstvenega doma OrmoZ z razvojnimi
usmetitvami s planorn storitev ambulant, funkeionalnih dejavnosti, specialistike in
samopla¥ni3kih dejavnosti, _

v sodelovanju z ustanovitelji bomo uredili prometno — varnostni re%im za uporabnike,
zaposlene in koncesionarje Zdravstvenega doma OrmoZ,

sprotno bomo vrednotili postavljene cilje z enakovredno odgovornostjo vseh
zaposlenih,

4, OPERATIVNI NACRT AKTIVNOSTIL ZA STRATESKE NAMERE
ZDRAVSTVENEGA DOMA ORMOZ V OBDOBJU 2019 do 2023

Kot vodilna zdravstvena ustanova v ob&inah OrmoZ, Sveti TomaZ in Sredi¥¥e ob Dravi bo
Zdravstveni dom OrmoZ aktivno spremljal razvojne trende in bo nasfopal kot zanesljiv in
strokoven nosilec in strokovni partner tzvajanja kvalitetnega zdravstvenega varstva,

Posebej bo Zdravstyeni dom OrmoZ:

uvgjal spremembe za optimalno delovanje zdravstvene dejavnosti v ob&inah
ustanoviteljicah,

kvalitetno uresni¢eval program zdravstvenega varstva obanov in krepil njihovo
zdravje,

zagotavljal v sodelovanjn z ustanovitelji kvalitetne pogoje dela vsem podrodjem
osnovnega zdravstvenega varstva s strokovnim in prijaznim kadrom.
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ambulanta in 1,5 CDZOM)

CILS PODROCIE NALOGE NOSILCI ROK/CAS ‘OPOMEA
Siritev dejavnosti Zabozdravsbvens - lzdelati analizo in program, | Strokovni vodja Fredlog za Spleini dogovor
ortodontije za 0,20 tima | defavnost urediti pogoje Vodia zozz/zoz3(krajie SIY)
- sodelovati £ ZZZ5 OE zobozdravstva 2022-2023
Maribor, ZdrZenjem Strokowymi svet
zidravstvenih zavodov, Poslovnd
Minishrstvo za zdravje direktor
M2)
Novi program Zobozdravstyena - zdelat analizo in program, | Strckovnivedja | zozz-zoz3 | Predlogza SploZni dogovor
zdravljenje zob in ustne dejavnost urediti pégeje Vodja 2023
vatline—1timnas - sodelovati 7 ZZ2Z3 OE zohozdravstva
zobozdravnikov Maribor, ZdruZenjem Strokovni svet
zdravstvenih zavodov, Poslovni
Ministrstvo za zdravie direktor
{(MZ)
Pridobitey programa ~sodelovati z abgino Strokovni vedja Pridobitey zobozdravnika za
mladinskega Zohozdravstvena | ustanoviteljico, ZZZS OF Vodja 2019-2021 | mladinske zobozdravstvo-
zobozdravstva 1 Hm dejavnost Maribor, MZ zobozdravstvn
(grenos koncesije ob Strokovni svet (prenos koneesije s 1.7.2020)
upckofitvi) Poslevni
direktor
Pridobiter specinlizacije | Specialistitna - yzpostaviti stk s Strokowni vodia Pridobitev kandidata za
s podrodja okulistilke defavnost Zdravnigko zbornico, Strokovni svet 2019-2020 | specinlizacijo s podrodja
1tim koordinatisji za pedrotje Poslovii ckulistike- pealizirano
specializacij. MZ direktor i
Nosilec pridela 5 specinlizacijo
dejavnosts :
Pridobitev specializacije | Osnovno - vzpostavid stk s Strokowni vodja Pridobitey kandidata za
s podrodia ginekologije— | zdravstvenc Zdravnigke zbornico, Strokovnl svet 2020-2023 | specializacijo s podrogja
1 tim {nadomestna varstvo koordinatoiji za padrodje Poslovnd ginckologije- predvideno vietu
speciallzacija zaradi specializaci), MZ direktor zozz- znana kandidatka
upokojitva) Nosilec
dejavnost
Pridohitev specializacije | Osnovna vzpostaviti stk s Zdravnifke | Strokovnivodia Pridcbitev kandidatov za
s podrodia pediatrije— wdravstveno zhomirco, keordinatorji za Strokowni svet zo1p-2023 | specializaciio s podrofja
2 tmi_(nadomestna varstvo podroie specializacij, MZ Poslowni 5 pediatrije- realivirano 2
specializacija zaradi direktor specinlizantki nn
npakejitve, Siritev Nosilec speeializaciji
Frogramov) dejavnosti .
Pridobitev kandidatav za
) specializaciin & podrogja
Pridobitev speciallzacile | Osnowno ) Strokovni vodia Finske medicine,
s podrodja drutinske zdravstveno wepostaviti stik 3 Zdravnifko | Strokovni svet Ministrstvo zo zdravje je
meadicine— varstva zbornieo, koordinatorgi za Postovni 2019-2023 | objavilo JAVNO M
4 timd (nadomestna podrofje specializacij. direktcr ZDRAVSTVENE
specializacija zarad] Nosilec DEJAYNSOTI VRS (sept.
upokajitve, Siritey dejivnosti 2013) - cilj zagotovit 1 m na
Programey, prenosiz 1.500 prebivaleey )-
koncesij ob upokejitvi) renlizitnno za 2 tima
druimedicine vletu
2019/2020
Pridobitev specializacije | Specialistitnz ) Strokovni vodja )
s podrofja klinf&ne dejawmost, - izdelati analize in program | ‘Strokovni svet Vokvira Centra'za dufevno
psihologije z znanim Osnewno ~sodeloval 2 ZZZ5, MZ, Poslovni 2o1g-2023 | zdravje odraslih in psihiatritne
plaénikom ZD oz. iz zdravstveno ustanovitelji direktor skupnostne obravnave, novega
mreie ZZ7S— varstvo Nosilee Centra za dufevno zdravje
G timov (0,5 razvojna dejavnosh otrok In mladostnikovter
ambulanta in 2 center za razvojie amb.- pelaizimno g
du¥evno zdravja odraslih in specializagife v1etih
skupnosind obravnave) 20202021
Pridobitev specinlizacije Strokevni vodja
s podrodja Kliniéne Specialisti¥na Strokovni svet Realizirano — 3
logopedije zznanim dejavnost, fzdelati analizo in program Poslowni zozo-2023 | specinlizaciin 8 podrodin
plaénikom ZI» oz, iz Osnovio - sodelovali 7 ZZ78, MZ, direktor Kliniéne loggpedije vietu
mreZe ZZZS— zdravstveno ustanovitelji Nosilec 2020
z tima {0,5 rmzvojna varstve dejavnost
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Pridobltev specializacije

g podrodjn psihiatrije z Vteku — januar 2019
znantm ploénikom ZD oz | Specinlistifng Strokovni vadja sprememba sistemizaclje 2
iz mrele ZZ7Z8- 1tim Dejavnost, Strokovni svet viljutitvijo Centm za duevno
{o,50 tlma Center za dufevne | Gsnovno «jzdelati analize in program | Poslovni zdravje odrastih in skupnostne
zdravjeodraslihinosatima | zdmvstvenova «sodelavatiz MZ, direktor 2019-2023 | obrvnave, razpis DM
akupnostna cbravnava ) ustanoviteljl Hosilee Hini¢nega psihiatra
dejavnosti
Sirilev programa Specinlisti*na = sodelovarje 2 MZ Strokoviivodja | 2023 Predlog zz Splo¥ni dogovor
gkulistike zn disbetiéno | defavnost, (realizacija priloge Ancksa 2 | Strokovni svet 2023
retinaopntifo zoradi potreb | Osnovnio k SploZnemu dogovoru Poslevni
uporabnikoy {100 primerov) | zdravstvenn '2019) direktor
VAMSIVO
Biritev programa Spedialistitng
atorinoloringologije za | dejavnost, = izdelati analiza in program | Strokowni vodfa Prodlog za Spladii dogovor
0,15 tima zaradi poireb Osnowviio -sodelavati z 2778, MZ, Strokovni svet 2019-2023 | 2o21/2022-PREDLOG na MZ
uporabnikov {preseian zdravstveno Zdrufenjem zdravstvenih Poslovni za prestrukturiranje
program, skrajianje &akalnih | varsbvo zavodoy direktor
doh =urediti primerne pogoje z
ustanovitelji
Pridobitev spoeinlizaclje | Specialistina = uveljavitey — prijava na Strokavnl vodja
s podrodfa psibiatrljeza. | dejavnost, taxplssa MZ in zdravnitke Strokovni svet 2021-202% | Viteku —jesenski razpis
2 timan in pridoblteva Ostiovne zbornice Poslovni specializacije s podrodja
specinlizacije zo podrodje | rdrivitveno - sodelovati & ZZZS, MZ, dircktor pedopsikiatrije {preko
pedopsihiatrio varstvo Zdvr::.li.;ienjem zdravstvenik Zdmvnifke zbormnice Slovenije)
znvesloy
= urediti primeme pogoje z
ustanovitelji
Specialistitan Tzdelnit annlizo in program Strokovnl vodja
Novi program dejavnost, = sodelovati z ZZZ5, MZ, Strokownl avet 2022-2023 | Predlogza Splofni dogovor
specialistitne Osnowno Zdru¥enjem zdravstveaih Poslovni 2023
diabetologije — 0,20 tima | zdravstveno zavodoy dircktor
varstvo
Specialistitna = {zdelati annlizoin program | Sttokowni vedja
dejavmost, - sodelovati £ ZZZ5, MZ, Strokovni svet 2022-2023 | Predlogza Splo¥ni dogover
Novi program Osnowna Zdru¥enjem zdravstvenih Posfovni 2022/2027%
kardiologijezn 0,20 tima | zdravstveno zavoday direktor
varstyn
Siritev programza Osnovno - [udelati analizo In program | Strokovni vodja Roalizirang- Splodni dogavor
maobilnih nujnik zdravstvo - sodelovat 2 ZZZS, MZ, Vodja SNMP z019-2020 | 20197 aneksi
redevalnih prevozovizo | SNMP Zdrufenjem edenvaivenih Strokovni avet )
0,30 tima zamdi potreb zavedoy Poslovni
uperahnikay (dostopnosti) direktor
Sirvltev programa za RKTG | Osnowno =izdelati annlizoin program | Strckovnivedjn | 2020-2023 | Posredovali predlogza
dingnostiko skeleta zz -~ | zdmystvo = sodelovati z ZZZS, M2, Strokovni svet Splo¥nt dogovar
0,20 timn ZdruZenjem zdravstvenih Paslovni zozz2f2023
zavodov direktor
- ureditl pimerne pogojez
ustanovitelji
Realizirono - famunr anig,
Novi program Razvojne QOsnovna Uveljavitev Zakonn o Strokovni vodjn obveitanje deleZnlkov na
ambalatte — fidtev po #dravatvo celosini zgodnfil obraviinyi Strokovni svet 2019-2023 | ohmofju ranvojneambulante
novem normativa 0,50 ima predéclskih otrok s Poslovni ZD Omolzspremembo
posebzimi potrebami direktor, zzkonodaje in vzpostavitev
~sodelovati z ZZZS, MZ, Nosilei multidizciplinarnegn Hina.
ZdruZenjem zdravstvenih programa Implementacija do septembra
zavodoy 2019.
- urediti primeme pogojez
ustznavitelji
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Vrpostavitey Centra za Gladengz ansks2 k Strokevni vodja Renlizirano- vzpostavitey
dufevno zdeavie odraslih | Osoovoo Splo¥nemu dogovoruza lato | Strokovni svat multidisciplinamega tima =
in skupnostne zdravstvo, a8 Poslovnl vzpostavitey Centra za dufevno
psihlatrifne obravnave Specialistiéna = sadelovatl z ZZ75, MZ, direktori 3 ZD 2019-z021 | zdravje odraslih in skupnostno
ter patronasine sluibhe dejavnost ZdruZenjem zdravsbvenih Ormed, psihiatrifno obravnavo- krajie
{na obmotju ZD COrmof, ZD zavodoy Lendava, CDZO - vaktobru 2015, Sritey
Lendava, ZD Ljutomer) - - urediti primerne pogojez Ljutomer tima CDZ0-oktober 2020 in
nosilee programa ZD CrmoZ ustanovitelji (prostorske) Wosile Mmarce 2021
programov
) Strokovni vodja Realizirano- vietu 2019
Vzpostavitey Cenfra za Izvdjalei = izdelati analizo in program | Poslovni zakliutek profekta EU skoz
lwepitev zdravje in ZVC v | preventivnih sprememb direktar 2019-2023 | Center za krepitev zdravja
okviru pogodhenega zdravstveno Nosilee
programa 2 ZZZ2S OFE vzg.delavnaic, defamosti 1 projekt EU »Nadgradnja in
Maribor Dispanzer za ¥ene, razvoj preventiviih programov
ZVC, Center za ¥ primarnem zdravstvenam
in krepitev zdravja varsbvit in lokalnih skupnostihe”
b4 -
Zakljuek izvedba treh Izvajalc Izvedba vseh 3 projektov, 11,2020 CENTRA ZA RREPITEV
projektov EUT (pri dveh preventivaih viljuéne z izobratevanji ZDRAVIA v okviru pogodbe =
nosilath s sivani ZD OrmoZ in | zdravstveno ZZZ3;
kot parinert skupajz CSDin | veg.delavnie,
lokalno skupnostio) Dispanzer za ¥ene, Realizirang~ zakljufek vietu
ZVC, Conter za 202t 2.projekt »projekt
krepitev zdravja 80PA« skupaj 2 C5D Ormei —
2019-2021 | vzpostavitey
interdisciplinamega celostnega
pristopa k edkrivanju in
podpori pri opufitanju
tveganega in Skodljivega pitja
alkohola med odraslimi
prebivalel;
Realldrato- zakdfiréelt v letu
2020-2021 | 2021 - 3 projekt EU, kot
partner t pri E1J projekin
skupaj zlokalno skupnostjo
»Mobilno proit osamljenoshi«,
Povrroitev 0,20 odvzetega | DispanzerzaZene | - izdelati analizo potreh Posreduvati predlog na MZ za
programa dispanzerja za {(glovaring- novi zniZanje normativa na
Fene normativ) in program 4.000 prebivaleev no
- sodelovati z Z7ZZ8, MZ, nosilea {opoitevaje
Zdru¥enjem zdravstvenih demografsko agroZent ohfini
zavodoy .| Sredizte ob Dravi in Sveti
" TomaZ)
Razsiritev programa Osnovno « izdelati analiza glede na Strokovnl vodja * Predlog za Splo¥ni dogovor
fizioterapije za 1 tin zdravstvo novi ohraunski model Poslovni 2021fs022
Fizioterapija fizioterapije direktor 2019-2025
~sodelovati z ZZZS, MZ, Nosllee
ZdmiZen]em zdravstvenih defavniosti
zavodov
Novi program -izdelati analizo'tn program, |
specialistine fiziotrije — | Osnowno = sodelovati 2 ZZZS, MZ, Strokovni vodjz Predlag zn Splodni dopovor
0,20 tima zdravstwn, Zdru¥enjem zdravstvenih Strokovnd svet 2021-2023 | 2023
Specialistitna zavodoy Poslowvni )
dejavnost direktor
Predlor za Splodni
Novi program Osnomo - izdelati analizoin program | Strokevnivadja | 2019-2023 | zoma/=o23 (upostevaje
paliativnegatima-za 0,5 zdravstvo - sodalovati 2 ZZ28, MZ, Strokovni svet, ’ staranje prebivalstva, porast
timia ZdrmZenjem zdravstvenih Nostlee kronignih bolezni, skraj¥evanie
zavodoy dejamosti hospitalizaci, demograiske
ogrofenost)
Uvajanje refereninih Osnowno - izdelati analiza in program, | Strckovnivedja | 2oig-zozo | Prijava na MZ - predlog za
ambulant — glede na zdravstvo pridobiti pogoje Strokovni svet pridobitev novih referentnih
zokljudone specializacie - sodelovati z Zdravnitko "Poslovni ambulant,
druZinske medicine zbornieo, MZ, ZdruZenjem direktor - iz
zdravstvenih zavodov Nogilec 2020
dejarmostt
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Pridohiti kandidate za delo v
Uwvajanfe ckreplienih Osnovwio = vepostavid stika 2 Strokowni vodin okreplieni ambulanti -
nmlintunt — 2 zdeavailka s | zdravstvo Zdravmitko zhomico, Strokovni svet Nadomestna zaposlitevido 2
strakovnim izpitom keordinatorji za pedrotje Poslowni 2p19-2023 | 2dravnikov s stokovnim
pediatrije, MZ direktor [zpitom-v teku (1 zaposkitey v
Nosilec oktobru 2021, 1 2aposlitey v
dejavmost marcu 2022
- predlog na BIZ, Delno realizirano -
Pridohitev statusa SUCv njem zdravstvenlh Strokovni vodja yepostovitew MOE NRV ZD
ZD OrmioZ (Satelitskega zavodoy Strokovnd svet 2019-2023 | Ormo¥preko
urgeninega centra) vsklopu =pridchitey pogojev Poslovni dispeferskezn centra vieiu
reorganizaclje NMP v {prostorski in kadrovski direltor 2o19; Replizirano Elvitey
Sloveniji oz, pridobitey popoji zagotovljeni v et Naosilec moeNBEVza 0,490 tima y
trinine sestre v SNMP 2018/2019) dejavnost gept,2019; Predlog za novi
program 8D 2023;
Uéna ustnnova za srednji | Zdravstvent dom - pridobitey a019-2023 | Realizirano — 7D Ormol
in diplomiranikaderna Orinok soglasja MZ ima states u&ne ustanove
podrodfit zdravstvene za5lctod 2021 dalje
nege In zdravstvenih (chrnovitev dovoljenja)
sodolnveov
Z investicijskim - analiza obstojefih Ustanovitelii; Realizirtno! adaptacije
viaganjem ustanoviteljz, Zdravstvenidom | prostorov i Svet zavoda, MZ 2019-2021 {okulistiks, UZ
MZin ZD Ormo¥ urediti OrmoZ = {zdclan elaborat s prioviteto | Poslovni dejavnrost). Zatasna namestitev
prostoreza in progrem mo¥nih direktor CDZ0 v pritlije B objekta,
specialistifne ambulante | Poslovnovodenje | prostorsklh storitevza Strokovnivodia | 2019-2021 | Prostori za DMD in skupnostio
{olmlistikn, UZ strokevne patrebe po Strekovni svet psihiatri¥no obravnave; Prenos
dejaviost, DMD ...} podrod]ih vsodelovaniu z Nosile biviih prostorov CSD na
prostore zn novo ustangvitelji dejavnosti Tokalno skupnost in prenos v
dejavnost Centra zn - prenos oz, odkup biviih upravijanje 20 Ormo¥ v ety
dufevno zdravie odraslih prostoroy Centra za socialne 2020 z2 dejuvnost CDZOM in
ir skupnostno dela OrmoZ razicjeno mzvijne pmhulanto;
psihiatrifo, Centerza
dufevno zdravje otrok in a021-2023 -Pridobitey virov
nladostnikav, 2oz1-2023 | obdin ustanoviteljie, lastna
patronaZno slutho, amortizacijska sredstey
fizioterapljo {strateZld nolup
nepremifnin v shdopu
»Razvojnih usmeritev in
ciljev pri pripravi
investicijskih programov
ZD OrmoZza obdohfe
2021-2023
Urediti prometuovarmostni | Poslovne vodenje | - lokacijsko = prometni nadrt | Ustanovitelji V teku {mejoi spor v ez s
relim za uporabnike storitey - soklelovati z ustanovitehi Poslovni ureditvifo parkifif = zadeva je
Zdravstvenega doma Ormol direktor 2019-2023 | na sodiffu zaklju¥ena, v
In zapostene (parkirlin, poti Strokeval vodja obravnavi oa Min.za ckoljein
in ploZniki 2z pelce, dostopd prostor, vsklopu plana 2021-
za invalide, nova interventna beno doveljenje zn
pot skupaj z gar¥ami ¥a parkiri¥¥a iz dec,2020))
urgenina vozila)
Obnavijanje medisinska Poslovno vodenje | - jzdelat ysakoletnl program | Poslovnl ¥ telu: Preko vsakoletnega
opreme in druga investicijska potreb in prioritet direktor zp19-2023 ] plana poslowvanja
vzdrievanja po planu zn Strakovni vodia
tekoée leto Strokownl svet
Svet Zavoda
Sistemizacija delovnih mest | Poslovno privio - izdelati organizacijsko ~ Poslovnl Glede na zakonska
prilagoditi spremembam podrodje funkciisko delovanje in jo direktor spremembe (zdravstveno
zdravstvene dejavnasti v pritagodid sistemabizaciji Strokowni vodja reformo), spremembe Odloka
ob&ini in dupe zakonske detovnih mest Strokovni svel 2019-2023 | 0 tstonavitd ZD, spremembe
spremembe = {zdelati prilagojen Svet zavoda statuta ZD, spremembe v
kadrovzki naért & sistemizaciji ZE; v telm-
predvidenim piurimnje glede na dogovor
prerazparejanjem kadrov vlade in sindikatov, glede na
pridobitve novih programoy
Po podrofjih osnovnegs Osnovig -1{zdelati nadet strokowmegn | Stzokowni vodja
zdravstva in zobozdravstva #dravstve in dela zavoda Vodja
opredeliti enotno strokovnio zobozdravstvo = jzdelati kriterije kakovosti | zobozdravstva 2019-z023 | Vielm
doktrino dela storitev ¥ osnovniem Strokovni svet
zdravstvu in zobozdrvstvu | Svetzavodn
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Zniianje normativa za
zdravnikn/zobozdravnik Realiziran preko nove
azaruenlna podrodja Osnowio «Izdelati analizo in program, | Strekovnivedja | zoig-z023 | Javne mrele primarne
(glavarine) — predlog wdravstvoia pridobit pogoja Vodja zdravstvene dejavnostiv
LA0OC 1 nosilen eobozdravstvo zobozdrawstva RS (objava Minfstrstvo za
{obrmvnovanje ~ sodelovati z Zdravnisko Strokovni svet zdravje] in glede na pestopno
problematike runnnjil zbernico, MZ, Zdrulenjem Svet zaveda zaposlitey novih specizlistoy,
ambulant ¥ obéini Sredifie zdravstvenih zavodov Predstavniki glede na zakljuleno
ob Dravi in Svet Toma¥, ki se ustanovitelja specializacijo
v javnl zdravstveni mredi) MZ

5. ZAKLJUCEK

Glede na potrebe po organizacijskih spremembah v okviru Zdravstvenega doma OrmoZ, so
bila Ze v preteklih letih sprejeta izhodi%8a, ki se preverjajo in preoblikujejo v letu 2021, kot
stalna oblika usklajenega funkeijskega delovanja. Krepili bomo pripadnost, kulturo
medsebojnih odnosov in odnosov do uporabnikov storitev s poudarkom na dvigovanju,
samopadobe s potrditvijo posameznika, skupine in celote z zavzetim in zdruZevalnim stilom
vodenja. Kultura zaposlenih v zdravstvu se mora razvijati predvsem v smislu izboljanja
odnosov do pacientov ter zavedanja o kakovosti dela in véinkovitega ravnanya s Slovedkimi,
finandnimi in materialnimi viri. Za vse nas je najpomembnejie, da delamo po najvigjih
strokovaih in eti¢nih merilih, da delamo po svojih najboljsih mo&eh. Predlagamo, da te moéi
zdruZimo, ko gre za vpraSanja, ki zadevajo tako odgovorost stroke, kot odgovornost politike
na podroju zdravstva.

Direktorica Zdravstvenega doma OrmoZ

¥Vlasta Zupani¢ Domajnko
t
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