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1. UVOD

Zdrauje je temeljna ¢lovekova pravica in globalni socialni cilj.

Osnovni cilj zdravstvenega varstva je izboljSanje zdravja prebivalstva. Za
doseganje boljSega zdravja bo potrebno povzeti dodatne ukrepe tudi na drugih
podrog&jih gospodarskih in druZbenih dejavnosti, saj imajo njihove razvojne poti
doloéen, balj ali manj otiten vpliv na doseganje cilja, kajti zdravje ne nastajale v
zdravstvenih zavodih.

1.1 Splo3ne usmeritve

Zdravstvena dejavnost na primarni ravni ormo3kega obmodja se razvija vskladus
sprejeto zakonodajo in podzakonskimi akti ter ob upostevanju smernic ministrstva,
pristojnega za zdravje. Pri oblikovanju usmeritev v osnovni zdravstveni

dejavnosti in ob upostevanju osnovnih izhodi$€ pri sprejemanju nove zdravstvene
zakonodaje, ki Jih je priprav:lo Mlmstrstvo za zdravje tery §lclagu y A Begzlncqo 0

omo na ormoékem obmo&u sledxh naslednjlm
usmentva.m

v skrbi za zdravje svojih obfanov bo zdravstvena dejavnost skrbela za
izboljSanje geografske dostopnosti do zdravstvenih storitev vseh
skupin prebivalstva na primarni ravni. Obéine OrmoZ, Sredi¥¢e ob Dravi
in Sveti TomaZ bodo zagotavljale, da bo dosefena bolj$a ali vsaj enaka
dostopnost prebivalcev ormoskega obmodja do zdravstvenega varstva na
primarni ravni; izvgjanje programov preventive Zdravstvenega
doma OrmozZ v okviru Centra za krepitev zdrauja - Nadgradnja in
razvoj preventivnih programov ter njihovo izvajanje v primamem zdravstvenem
varstvu in lokalnih skupnostih.

- zagotavljanje kakovostne dostopnosti preko zagotavljanja
kakovostnih in varnih zdravstvenih storitev na primarni ravni tako,
da bomo spremljali analize zdravstvenega stanja prebivalcev na ormoskem
obmodju; vkljuditev SNMP Zdravstvenega doma OrmoZ v mreZo
satelitskih urgentnih centrov (krajse SUC) v sklopu reorganizacije
SluZbe nujne medicinske pomoti v Sloveniji;

- posebna skrb bo namenjena dusevnemu zdravju najbolj ranljivih
skupin prebivalstva na ormoskem, ljutomerskem in lendavskem
obmodju, v okviru regijskega centra za DuSevno zdravje odraslih in
skupnostno obravnavo Zdravstvenega doma Ormo? (kraj$e CDZO) in
Regijskega centra za duSevno zdravje otrok in mladostnikov Zdravstvenega

doma Ormoz (krajﬁe CDZOM) ter leﬂgdnz&mluwm
a2 28 (Re 8-28

- Zdravstveni dom OrmoZ bo tudi v prihodnje ostal osrednji nosilec
osnovne zdravstvene dejavnosti v mrezZi javne zdravstvene sluzbe,
ker je primer uspe$nega vzorca izvajanja zdravstvene dejavnosti in
orga;ﬁzacijske povezanosti vseh nosilcev javne zdravstvene sluZbe na primarni
ravni;
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Zdravstveni dom OrmoZ bo v prihodnje dosledno izvajal
koordinacijo in organizacijo delovanja vseh izvajalcev osnovne
zdravstvene dejavnosti (tudi koncesionarjev) in koordiniral dezurno in
urgentno sluzbo;

Zdravstveni dom OrmoZ bo tudi v razmerah uvajanja zasebnega
dela s koncesijo na svojem obmo&ju opravljal tiste dejavnosti, ki jih morajo
po zakonu izvajati zdravstveni domovi na svojem obmodju;

1.2 Glavne dolgoro¢ne strateske usmeritve ZD OrmoZz

usmerjenost k pacientu in zdravljenje na najvisji moZni ravni;

preventiva in promocija zdravja v okviru Centra za krepitev zdravja s ciljem
zmanj$anje neenakosti v zdravju za odrasle, otroke in mladostnike;

izvajanje nadrta razvoja in organizacijske strukture sluZb pomoti na podro&ju
duSevnega zdravja v okviru Centra za duSevno zdravje odraslih in skupnostno
obravnavo, Cenira za zgodnmjo obravmavo otrok z razvojno-nevroloSkimi
motnjami v sklopu Razvojne ambulante ter Centra za duSevno zdravje otrok in
mladosinikov;

uravnoteZen razvaj vseh dejavnosti v ZD; prenos najboljfih praks na vseh
nivojih;

kultura zaposlenih v zdravstvu v smislu izboljSanja odnosov do pacientov in
zavedanja kakovosti dela;

skrajSevanje ¢akalnih dob bo pomodi informacijskih tehnologij z natanénim
naértovanjem dela in narofanjem na éasovno enoto;

prilagajanje ordinacijskega €asa realnim ‘potrebam uporabnikov storitev in v
skladu z zmoZnostjo zavoda;

zagotovitev zadostnega Stevila timov; §iritev mreZe druZinskih zdravnikov in
pediatrov s ciljem 1500 prebivalcev na 1 tim;

odprto komuniciranje z javnostjo, obveS€anje pacientov na prijazen in
razumljiv nadin, kar bo doprineslo k zaupanju v sistem zdravstva;

partnerski poslovni odnos z drugimi izvajalci zdravstvenih storitev, z
dobavitelji, zavarovalnicami ...;

udinkovitost sistema upravljanja ter ekonomizacija in preglednost poslovanja,
ob uvajanju informacijskih tehnologij in telemedicine; Finanéna vzdrinost
zagotavljanja zdravstvenega varstva:

razvoj kadrov (krepitev strokovnega znanja, sposobnosti za timsko delo, za
motiviranje, zavest odgovornosti, sposobnost odlofanja, bogastvo idej,
sposobnost prilagajanja, sposobnost refevanja konfliktov, iniciativnost in
sposobnost uveljavljanja, zastopanja ter predstavljanja);

optimizacija pretoka podatkov in informacij ter analiz ; stalno primerjanje s
slovenskimi zdravstvenimi domovi;

zagotovitev prostorskih 2zmogljivosti za obstojefe time in
predvidene Siritve timov ter nove dejavnosti.

1.2 Mreia javne zdravstvene sluzbe

Iz Zakona o zdravstveni dejavnosti izhaja, da se zdravstvena dejavnost opravlja
v okviru mreZe javne zdravstvene sluzbe.
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MreZa javne zdravstvene sluzbe mora zadostiti potrebam po zdravstvenem
varstvu prebivalstva Republike Slovenije na primarni, sekundarni in terciarni ravni, v
obsegu, potrebnem za izvedbo obveznega zdravstvenega varstva. Merila za postavitev
mreZe javne zdravstvene sluZbe na primarni ravni teZijo k zmanjSevanju razlik med
gravitacijskimi cbmodji posameznih zdravstvenih domov. MreZa javne sluzbe v
zdravstveni dejavnosti naj bi temeljila na potrebah po obveznem zdravstvenem
varstvu drZavljanov, ki ga doloa zakon. V ta namen bodo postavljeni ciljni kadrovski
standardi, ki so odvisni od Stevila in sestave prebivalstva

Merila za oblikovanje javne zdravstvene mreZe dolo¢a Ministrstvo za zdravje. Naloga
obéin ustanoviteljic Zdravstvenega doma OrmoZ je dolotitev javne zdravstvene mreze
nasega gravitacijskega obmocja.

Zakon o zdravstveni dejavnosti tudi v prihodnje opredeljuje, da na primarni ravni
doloéa in zagotavlja mreZo javne zdravstvene sluZbe ob¢ina ustanoviteljica zavoda, ter
da mora biti mreZa javne zdravstvene sluZbe organizirana tako, da je vsem
prebivalcem Republike Slovenije zagotovljena nujna medicinska pomot, vkljuéno z
nujnimi relevalnimi prevozi in preskrba z nujnimi zdravili, ¢im prej in &m bliZe
njihovemu nastanku in med transportom. Zdravstveni zavodi in zasebni zdravniki s
koncesijo, ki opravljajo javno zdravstveno sluZbo, morajo glede na naravo dejavnosti
zagotoviti stalno dostopno nujno medicinsko pomo€. Ta se zagotavlja s polnim
delovnim &asom, deZurstvom, pripravljenostjo ali kombinacijo teh oblik dela.
Zdravnik, ki v okviru mreZe javne zdravstvene sluZbe opravlja osnovno zdravstveno
dejavnost, se mora vkljuéiti v program zagotavljanja nujne medicinske pomoé na
svojem cbmodéju.

1.4 Investicije v zdravstveni dejavnosti

Z investicijami se ustvarjajo pogoji za delovanje, spremembe in razvoj v
zdravstvenih dejavnosti.

Obveznost investicijskih vlaganj v zavode je razdeljena med drZavo in ob#ino, odvisno
od tega, katera od njiju je dolZna zagotavljati mreZo javne zdravstvene sluZbe,
Dejavnost zdravstvenega zavoda obsega poleg izvajanja nacionalnega programa
zdravstvenega varstva tudi trZzne programe, ki ne obremenjujejo javnih finanénih
sredstev. Ti ne smejo zmanj$evati uresni¢evanja pravic iz obveznega zdravstvenega
zavarovanja in dostopnosti prebivalcev do zdravstvenih storitev, hkrati pa spodbujajo
izvajalce v konkurenéno organiziranost dela in bolj kakovostno izvajanje
nadstandardnih zdravstvenih storitev. To so programi prostovoljnega zavarovanja ter
programi, ki jih uporabniki neposredno plaéujejo.

Zdravstveni dom OrmoZ se v zadnjih 14 letih soota z izrazito prostorsko in lokacijsko
utesnjenostjo, saj je Ze zdavnaj prerasel svoje prostorske okvirje. Vletih 2017 do
2018 je glede na Razvojne usmeritve in cilje pri pripravi investicijskih programov za
obdobje 2016 - 2018 ter razpoloZljivih finanénih sredstev izvedel novogradnjo
Zdravstvenega doma OrmoZ » Ureditev mansarde in prizidek intervencije k
Zdravstvenemu domu OrmoZ« . Z novogradnjo je zaved pridobil 930,53 dodatnih
kvadratnih metrov povr§in in tako zagotovil ustreznej$e prostore za izvajanje
zdravstvenih dejavnosti za obstojece in nove time druZinske medicine, pediatrije in
Solske medicine, preventivne dejavnosti v okviru t.i. Centra za krepitev zdravja,
SluZbo nujne medicinske pomoti in specialisti¢ne ambulante. Zaradi novega
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programa regijskega Centra za dusevno zdravje odraslih (krajse CDZO)
smo novogradnje (B obje 019 zadasno

if je odraslik (krajse CDZ0), ki smo ga
Sirili z dodatmim kadrom v oktobru 2020. Skupaj z Zupani obéin ustanoviteljic
zdravstvenega doma i§€emo ustrezno lokacijo oz. prostore za delovanje CDZO. V
nadaljevanju smo vseptembru 2020 vzpostavili tudi novo dejavnost
regijskega Centra za dusevno zdravje otrok in mladostnikov, ki smo jih
namestili v bi r e cial lo na Ptu ti 25 (a

€.

Za reSevanje potreb po zdravstvenih zmogljivostih, ki bi ustrezale
potrebam novih programov zdravstvene dejavnosti in sanitarno
tehniénim pogojem naértujemao:

L Strateski nakup nepremiénin v neposredni bliZini
zdravstvenega doma Ormoz (sosednje parcele):

y FAZA : odkup nepremicnine na pare. $t. 926 k.o. 332 Ormoz,
927 k.o. 332 OrmoZ in 928/1 k.o. 332 OrmoZ na naslovu Ptujska
cesta 31, OrmoZ — prajekina dokumentacija IZP iritev obmodja
Zdravstvenega doma Ormoz (1. Variantni predlog — umestitev
regijskega Centra za duSevno zdravje odraslih - kraj§e CDZO v
obstajeo stavbo ter ureditev max Stevila parkirnih mest ob
obstajeéi stavbi; 2. Variantni predlog —- umestitev obstojece
stavbe za potrebe CDZ0 in umestitev parkirne hise z vkljufitvijo
obmodja dosedanjega nadrta razdiritve spodnjega dela parkirise
ter dostopom 1z glavne ceste);

II.  FAZA: odkup nepremitnine na pare. $t. 824 k.0. 332 OrmoZin
§t. 825 k.0. 332 OrmoZ na naslovu Ptujska cesta 29, Ormoz —
izdelava projektne dokumentacije IZP $iritev obmodja
Zdravstvenega doma OrmoZ za postavitev garaZ za nujna
resevalna vozila in spremlijajoci objekt;

III. FAZA : Odkup stanovanja oz. zamenjava stanovanja na
nadomestni lokaciji (ob¢ina OrmoZ) na pare. §t. 820/1 k.o, 332
OrmoZ — del stavbe 512 na naslovu Ptujska cesta 25 ~ izdelava
projektne dokumentacije IZP $iritev obmodja Zdravstvenega
doma OrmoZ za potrebe razsirjenega tima regijskega Centra za
du$evno zdrauje otrok in mladostnikov;

Obéina Ormoz, SredisS¢e ob Dravi in Sveti TomaZ so z Zdravstvenim

domom OrmoZ podpisale Dogovor o financiranju investicijskih vlaganj v

JZZ Zdravstveni dom Ormoz, st. 411-2/2016 01/80, z dne 26.2.2018 v

katerem so se obvezale za ﬁnancu'ame investicij v Zdravstvem dom

Ormo# v prihodniih 15 letih do leta 2031 z namenor ureditve in zagotovitve

gadonzxestmh poslovnih prostorov za zdravstvene dejavnosti Zdravstvenega doma
rmoZ:
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Z resitvijo bi realizirali zastavljeno strategijo o »zdravstveni coni« na
osnovni lokaciji Zdravstvenega doma Ormoz, dr. Hrovata 4, 2270
Ormoz, kar bi pomenilo koncentracijo zdravstva na skupni lokaciji.

Za gradnjo naértujemo sredstva iz lastnih amortizacijskih sredstev, ki pa ne bodo
zado3tala, temvet bo potrebna §irSa druZbena pomot (obéine ustanoviteljice iz
obginskih proratunov, sredstev za regionalni razvoj, javno-zasebno partnerstvo).

II. Ureditev nove intervencijske poti in parkiri$é¢ Zdravstvenega
doma OrmoZ obdobju 2021- 2023

Ureditev nove intervencijske poti in parkiri¥é&

Zdravstveni dom OrmofZ je lokacijsko presegel svoje okvirje, saj se je na sedanji
lokaciji pristopalo k dograjevanju in graditvi objektov, s &imer se je zmanjSevalo
zemlji$€e za ureditev parkiris€ in prometno varnosinega reZima, zaradi ¢esar je
premalo parkiri$¢ za uporabnike zdravstvenih storitev in druge obiskovalce
zdravstvenega doma. Zaradi pomanjkanja parkirnih mest marsikdaj uporabniki
zdravstvenih storitev zaprejo urgentno pot vozilom, ki so na nujni voZnji, s &imer
ogroZajo izvajanje nujne medicinske pomoéi.

Z ureditvijo nove intervencijske poti in parkiris¢ bomo dosegli ve€ ciljev:

- varen dostop uporabnikom zdravstvenih storitev,

- dostop do zdravstvenih storitev invalidnim osebam,

- ureditev promeitno varnostnega reZima z zascito urgentne poti
za re$evalna vozila,

- pridobitev dodatnih parkirnih mest in preureditev obstojedih.

Z ureditvijo nove intervencijske poti in parkiri&€ bomo realizirali zdravstvene
standarde za varen dostop uporabnikov zdravstvenih storitev in prepreéili oviranje
delovanja urgentne sluZbe in morebitno ogroZanje zdravja ljudi.

Za ta namen naértujemo sredstva iz lastnih amortizacijskih sredstev, sredstva obéin

ustanoviteljic, sredstva za regionalni razvoj ter javno-zasebno partnerstvo (iz prejetih
najemnin zasebnikov- koncesionarjev).

Direktorica Zdravstvenega doma OrmoZ

Vlasta Zupani¢ Domajnko

-

-6~



