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1. UVOD

Zdravje je temeljna ¢lovekova pravica in globalni socialni cilj.

Osnovni cilj zdravstvenega varstva je izbolj$anje zdravja prebivalstva, Za
doseganje boljSega zdravja bo potrebno povzeti dodatne ukrepe tudi na drugih
podroéjih gospodarskih in druZbenih dejavitosti, saj imajo njihove razvejne poti
doloten, haolj ali manj ctiten vpliv na doseganje ¢ilja, kajti zdravje ne nastajale v
zdravstvenih zavodih.

1.1 Splosne usmeritve

Zdravstvena dejavnost na primarni ravni ormoskega obmotja se razvija vskladu s
sprejeto zakonodajo in podzakonskimi akti ter ob upoS$tevanju smernic ministrstva,
pristojnega za zdravje. Pri oblikovanju usmeritev v osnovni zdravstveni
dejavnost in ob upo$tevanju osnovnih izhodi¥é pri sprejemanju nove zdravstvene
zakenodaje, ki jih je pripravilo Ministrstvo za zdravje ter v skladu z Resoluciic o
nacionalnem planu zdravstvenega varstva 2016-2025 »Skupaj za druzbo
zdravia« (ReNPZV16-25), bomo na ormo$kem obmoé&ju sledili naslednjim
usmeritvam:

- v skrhi za zdravje svojih obfanov bo zdravstvena dejavnost skrbela za
izholjSanje geografske dostopnosti do zdravstvenih storitev vseh
skupin prebivalstva na primarni ravni. Ob&ine OrmoZ, Sredi¥ée ob Dravi
in Sveti TomaZ bodo zagotavljale, da bo dosefena boljSa ali vsaj enaka
dostopnost prebivalcev ormoskega obmodja do zdravstvenega varstva na
primarni ravni; izvajanje programov preveniive Zdravsivenega
doma Ormoz v okviru Centra za krepitev zdravja - Nadgradnja in
razvoj preventivnih programov tfer njihovo izvajanje v primamem zdravstvenem
varstvu in Jokalnih skupnostih.

- zagotavljanje kakovostne dostopnosti preko zagotavljanja
kakovosinih in varnih zdravstvenih storitev na primarni ravni tako,
da bomo spremljali analize zdravstvenega stanja prebivalcev na ormo¥kem
obmodju; vidjuditev SNMP Zdravstvenega doma OrmoZ v mreZo
satelitskih urgentmih centrov (krajSe SUC) v sklopu reorganizacije
Sluzbe nujne medicinske pomotéi v Sloveniji;

- posebna skrb bo namenjena dusevnemu zdravju najbolj ranljivih
skupin prebivalstva na ormoskem, Jjutomerskem in lendavskem
obmodju, v okviru regijskega centra za DuSevno zdravje odraslih in
skupnostno obravnavo Zdravstvenega doma OrmoZ (krajse CDZO) in
Regijskega centra za dusevno zdravje otrok in mladostnikov Zdravstvenega
doma Ormoz (krajse CDZOM) ter v skladu z Resolucijo o nacionalnem
programu dugevnega zdravia 2018-2028 (ReNPDZ18-28)

- Zdravstveni dom Ormoz bo tudi v prihodnje ostal osrednji nosilec
osnovne zdravstvene dejavnosti v mreZi javne zdravstvene sluzbe,
ker je primer uspe3nega vzorca izvajanja zdravstvene dejavnosti in
organizacijske povezanosti vseh nosilcev javne zdravstvene sluzbe na primarni
ravni;
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Zdravstveni dom OrmoZ bo v prihodnje dosledno izvajal
koordinacijo in organizacijo delovanja vseh izvajaleev osnovne
zdravstvene dejavnost (tudi koncesionarjev) in koordiniral dezurno in
urgentno sluzbo;

Zdravstveni dom Ormo#Z bo tudi v razmerah uvajanja zasebnega
dela s koncesijo na svojem obmodju opravljal tiste dejavnosti, ki jih morajo
po zakonu izvajati zdravstveni domovi na svojem obmodju;

1.2 Glavne dolgorocne strateske usmeritve ZD OrmoZz

usmerjenost k pacientu in zdravljenje na najvisji mozni ravni;

preventiva in promocija zdravia v okviru Centra za krepitev zdravja s ciljem
zmanj$anje neenakosti v zdravju za odrasle, otroke in mladostnike;

izvajanje nafrta razvoja in organizacijske strukture sluZb pomoci na podroéju
dusevnega zdravja v okviru Centra za duSevno zdravje odraslih in skupnostno
obravnavo, Cenira za zgodnjo obravnavo otrok z razvojno-nevroloSskimi
motnjami v sklopu Razvojne ambulante ter Centra za duSevno zdravje otrok in
mladostnikov;

uravnoteZen razvoj vseh dejavnosti v ZD; prenos najboljih praks na vseh
nivojih;

kultura zaposlenth v zdravstvu v smislu izbolj$anja odnosov do pacientov in
zavedanja kakovosti dela;

skrajSevanje ¢akalnih dob bo pomoéi informacijskih tehnologij z natanénim
naértovanjem dela in narodanjem na ¢asovno enoto;

prilagajanje ordinacijskega éasa realnim potrebam vporabnikev storitev in v
skladu z zmoZnostjo zaveda;

zagotovitev zadostnega Stevila timov; Siritev mreZe druZinskih zdravnikov in
pediatrov s ciljem 1500 prebivalcev na 1 tim;

odprto komuniciranje z javnostjo, obveSCanje pacientov na prijazen in
razumljiv nadin, kar bo doprineslo k zaupanju v sistem zdravstva;

partnerski poslovni odnos z drugimi izvajalei 2dravstvenih storitev, z
dobavitelji, zavarovalnicarni ...;

udinkovitost sisterna upravljanja ter ekonomizacija in preglednost poslovanja,
ob uvajanju informacijskih tehnologij in telemedicine; Finanéna vzdrZnost
zagotavljanja zdravstvenega varstva;

razvoj kadrov (krepitev strokovnega znanja, sposcbnosti za timsko delo, za
motiviranje, zavest odgovornostl, sposobnost odlofanja, bogastvo idej,
sposobnost prilagajanja, sposobnost refevanja konfliktov, iniciativnost in
sposobnost uveljavljanja, zastopanja ter predstavljanja);

optimizacija pretoka podatkov in informacij ter analiz ; stalno primerjanje s
slovenskimi zdravstvenimi domovi;

zagotovitev prostorskih zmogljivosti za obstojefe time in
predvidene Siritve timov ter nove dejavnosti.

1.2 MreZa javne zdravstvene sluzbe

Iz Zakona o zdravstveni dejavnosti izhaja, da se zdravstvena dejavnost opravlja
v okviru mreZe javne zdravstvene sluZbe,
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MreZa javne zdravstvene sluZzbe mora zadostiti potrebam po zdravstvenem
varstvu prebivalstva Republike Slovenije na primarni, sekundarni in terciarni ravni, v
obsegu, potrebnem za izvedbo obveznega zdravstvenega varstva. Merila za postavitev
mreze javne zdravstvene sluZbe na primarni ravni teZijo k zmanjsevanju razlik med
gravitacijskimi obmod&ji posameznih zdravstvenih domov. MreZa javne sluzbe v
zdravstveni dejavnosti naj bi temeljila na potrebah po obveznem zdravstvenem
varstvu drfavljanov, ki ga dolota zakon. ¥ ta hamen bodo postavljeni ciljni kadrovski
standardi, ki so odvisni od Stevila in sestave prebivalstva

Merila za oblikovanje javne zdravstvene mreZe dolo¢a Ministrstvo za zdravje. Naloga
obéin ustanoviteljic Zdravstvenega doma OrmoZ je dolotitev javne zdravstvene mreze
nasega gravitacijskega obmodja.

Zakon o zdravstveni dejavnosti tudi v prihodnje opredeljuje, da na primarni ravni
doloca in zagotavlja mreZo javne zdravstvene sluZbe obcina ustanoviteljica zavoda, ter
da mora biti mreZa javne zdravstvene sluzbe organizirana tako, da je vsem
prebivalcem Republike Slovenije zagotovljena nujna medicinska pomot, vkljuéno z
nujnimi re$evalnimi prevozi in preskrba z nujnimi zdravili, ¢im prej in &m bliZe
njihovemu nastanku in med transportom. Zdravstveni zavodi in zasebni zdravniki s
koncesijo, ki opravljajo javno zdravstveno sluzbo, morajo glede na naravo dejavnosti
zagotoviti stalno dostopno nujno medicinsko pomo€, Ta se zagotavlja s polnim
delovnim &asom, deZurstvom, pripravljenostjo ali kombinacijo teh oblik dela.
Zdravnik, ki v okviru mreZe javne zdravstvene stuZbe opravlja osnovno zdravstveno
dejavnost, se mora vkljuéiti v program zagotavljanja nujne medicinske pomoéi na
svojem obmodju.

1.4 Investicije v zdravstveni dejavnosti

Z investicijami se ustvarjajo pogoji za delovanje, spremembe in razvej v
zdravstvenih dejavnosti.

Obveznost investicijskih vlaganj v zavode je razdeljena med drZavo in obé&ino, odvisno
od tega, katera od njiju je dolZna zagotavljati mreZo javne zdravstvene sluzbe,
Dejavnost zdravstvenega zavoda obsega poleg izvajanja nacionalnega programa
zdravstvenega varstva tudi trZne programe, ki ne obremenjujejo javnih finanénih
sredstev. Ti ne smejo zmanjSevati uresnicevanja pravic iz obveznega zdravstvenega
zavarovanja in dostopnosti prebivalcev do zdravstvenih storitev, hkrati pa spodbujajo
izvajalce v konkurenéno organiziranost dela in bolj kakovostno izvajanje
nadstandardnih zdravstvenih storitev. To so programi prostovoljnega zavarovanja ter
programi, ki jih uporabniki neposredno pladujejo.

Zdravstveni dom Ormoz se v zadnjih 14 letih sooéa z izrazito prostorsko in lokacijsko
utesnjenostjo, saj je Ze zdavnaj prerasel svoje prostorske okvirje. Vletih 2017 do
2018 je glede na Razvojne usmeritve in cilje pri pripravi investicijskih programov za
obdobje 2016 — 2018 ter razpoloZljivih finanénih sredstev izvedel novogradnjo
Zdravstvenega doma Ormo? » Ureditev mansarde in prizidek intervencije k
Zdravstvenemu domu OrmoZ« . Z novogradnjo je zavod pridobil 930,53 dodatnih
kvadratnih metrov povrsin in tako zagotovil ustreznejse prostore za izvajanje
zdravstvenih dejavnosti za obstojee in nove time druZinske medicine, pediatrije in
Solske medicine, preventivne dejavnosti v okviru t.i. Centra za krepitev zdravja,
SluZbo nujne medicinske pomo¢i in specialistine ambulante. Zaradi novega
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programa regijskega Centra za dusSevno zdravje odraslih (krajse CDZO)
smo v pritlicje novogradnije (B_objekt) v oktobrn 2019 zacasno namestili
novi regijski Center za dufevno zdravje odraslik (krajie CDZO0), ki smo ga
$irili z dodatnim kadrom v oktobru 2020. Skupaj z Zupani obfin ustanoviteljic
zdravstvenega doma iS€emo ustrezno lokacijo oz. prostore za delovanje CDZO. V
nadaljevanju smo v septembru 2020 vzpostavili tudi novo dejavnost
regijskega Centra za dusSevno zdravje otrok in mladostmikov, ki smo jih
namestili v biv§e prostore Centra za socialno delo na Ptujski cesti 25 (a, b,
c).

Za reSevanje potreb po zdravstvenih zmogljivostih, ki bi ustrezale
potrebam novih programov zdravstvene dejavnosti in sanitarno
tehni¢nim pogojem naértujemo:

L Strateski nakup nepremiénin v neposredni bliZzini
zdravstvenega doma Ormoz (sosednje parcele):

L FAZA : odkup nepremicnine na pare. §t. 926 k.o. 332 Ormoz,
927 k.0. 332 OrmoZ in 928/1 k.o. 332 OrmoZ na naslovu Ptujska
cesta 31, OrmoZ — projekina dokumentacija IZP §iritev obmodja
Zdravstvenega doma OrmoZ (1. Varianini predlog — umestitev
regijskega Centra za dufevno zdravje odraslih — krajée CDZO v
obstojeco stavbo ter ureditev max Stevila parkirnth mest ob
obstajedi stavbi; 2. Varianini prediog —~ umestitev obstojede
stavbe za potrebe CDZ0 in umestitev parkirne hife z vkljuditvijo
obmodja dosedanjega nacrta razgiritve spodnjega dela parkiriscé
ter dostopom iz glavne ceste);

II.  FAZA: odkup nepremiCnine na pare. $t. 824 k.0. 332 OrmoZin
§t. 825 k.0. 332 OrmoZ na naslovu Ptujska cesta 29, Ormoz —
izdelava projekine dokumentacije IZP Siritev obmodja
Zdravstvenega dorna OrmoZ za postavitev garaZ za nujna
refevalna vozila in spremljajoci objekt;

III. FAZA : Odkup stanovanja oz. zamenjava stanovanja na
nadomestni lokaciji (ob&ina OrmoZ) na parc. §t. 820/1 k.0, 332
OrmoZ — del stavbe 512 na naslovu Ptujska cesta 25 — izdelava
projekine dokumentacije IZP Siritev obmocja Zdravstvenega
doma OrmoZ za potrebe razfirjenega tima regijskega Centra za
dufevno zdrayje otrok in mladostnikou;

Obéina OrmoZ, Srediiée ob Dravi in Svetl Tomaz so z Zdravstvenim
domom OrmoZ podpisale Dogovor o financiranjn investicijskih vlaganj v
JZZ Zdravstveni dom Ormoz, st. 411-2/2016 01/80, z dne 26.2.2018 v
katerem so se obvezale za financiranje investicij v Zdravstvéni dom
Ormoz v prihodnjih 15 letih do leta 2031 z namenom ureditve in zagotovitve
nadomestnih poslovnih prostorov za zdravstvene dejammosti Zdravstvenega doma
OrmoZ:
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Z refitvijo bi realizirali zastavljeno strategijo o »zdravstveni coni«na
osnovni lokaciji Zdravstvenega doma Ormez, dr. Hrovata 4, 2270
Ormoz, kar bi pomenilo koncentracijo zdravstva na skupni lokaciji.

Za gradnjo natrtujemo sredstva iz lastnih amortizacijskih sredstev, ki pa ne bodo
zado3tala, temvet bo potrebna SirSa druZbena pomoé (obcine ustanoviteljice iz
obtingkih proracunov, sredstev za regionalni razvoj, javno-zasebno partnerstvo).

II. Ureditev nove intervencijske poti in parkiri$¢ Zdravstvenega
doma OrmoZ obdobju 2021- 2023

Ureditev nove intervencijske poti in parkirigé

Zdravstveni dom Ormoz je lokacijsko presegel svoje okvirje, saj se je na sedanji
lokaciji pristopalo k dograjevanju in graditvi objektov, s &imer se je zmanjSevalo
zemljife za ureditev parkirisé in prometno varnostnega reZima, zaradi éesar je
premalo parkiriS¢ za uporabnike zdravstvenih storitev in druge obiskovalce
zdravstvenega doma. Zaradi pomanjkanja parkirnih mest marsikdaj uporabniki
zdravstvenih storitev zaprajo urgentno pot vozilom, ki so na nujni vo#niji, s &imer
ogrozajo izvajanje nujne medicinske pomodi.

Z ureditvijo nove intervencijske poti in parkiri¥¢ bomo dosegli veg ciljev:

- varen dostop uporabnikem zdravstvenih storitev,

- dostop do zdravstvenih storitev invalidnim osebain,

- ureditev promeino varnosinega rezima z zasdito urgenine poti
za reSevalna vozila,

- pridobitev dodatnih parkirnih mest in preureditev obstojedih.

Z ureditvijo nove intervencijske poti in parkiri¥ bomo realizirali zdravstvene
standarde za varen dostop uporabnikov zdravstvenih storitev in prepreéili oviranje
delovanja urgentne sluzbe in morebitno ogrozanje zdravja ljudi.

Za ta namen naértujemo sredstva iz lastnih amortizacijskih sredstev, sredstva obdin

ustanoviteljic, sredstva za regionalni razvoj ter javno-zasebno partnerstvo (iz prejetih
najemnin zasebnikov- koncesionarjev).

Direktorica Zdravstvenega doma OrmoZ

Vlasta Zupanit Domajnko
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