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1. UVOD

Zdravstvena dejavnost na primarni ravni je dostopna vsem ljudem obmoéja obéin
OrmoZ, Sveti Tomaz in SrediS¢e ob Dravi brez predhodnih napotitev ali posredovanja
drugih zdravstvenih zavodov oz. posameznikov. Po sedanji zakonodaji mreZo na primarni
ravni oblikuje in uresniuje obé&ina na podlagi kadrovskih standardov za osnovno zdravstveno
dejavnost. Na gravitacijskem obmogju Zdravstvenega doma OrmoZ so tri ob&ine in sicer
ob¢ina OrmoZ, obéina Sveti TomaZ in ob¢ina Sredi¥te ob Dravi, ki se med seboj dogovarjajo
o uresnievanju javne zdravstvene mreZe, za dosego optimizacije uporabe vseh virov ob
zagotovljeni primerni krajevni dostopnosti. Iz orgamizacijskih razlogov in razloga laZje
dostopnosti prebivalstva do razliénih zdravstvenih storitev, je smiselno ohraniti razliéne
dejavnosti na istem mestu v koordinaciji in na lokaciji zdravstvenega doma. Pretirana
drobitev izvajalcev na razli¢nih Iokacijah objektivno omejuje dostopnost in praktiénost
uporabe dolotenih dejavnosti, npr. laboratorijskih in diagnostiénih storitev.

2. OSEBNA IZKAZNICA ZAVODA

Ime: Zdravstveni dom OrmoZ

Sedez: Ulica dr. Hrovata 4, 2270 OrmoZ

Mati¢na Stevilka: 5054699000

Davéna Stevilka: 93436173

Sifra uporabnika: 92304

Stevilka transakcijskega raguna: 01287-6030923093

Telefonska &t.: 02-741-09-00

Fax §t. 02-741-09-99

Spletna stran: www.zd-ormoz.si

Ustanovitelj: Obeina Ormoz, Obéina Srediste ob Dravi,

Ob¢ina Sveti Tomaz
Datum ustanovitve: registriran od 15.02.1993 pod vloZno §tevilko
1/03686/00




3. PREDSTAVITEY ZAVODA

Zdravstveni dom OrmoZ s svojo dejavnostjo in 93 zaposlenimi skrbi za zdravje okoli 17.000
prebivalcev ob&in: Ormoz, Sveti Tomaz ter Sredis¢e ob Dravi. V sodnem registru OkroZnega
sodii¢a na Ptuju je Zdravstveni dom OrmoZ vpisan kot javni zavod in registriran od
15.02.1993 pod vioZno §tevilko 1/03686/00 in matiéno Stevilko 554699. Po standardni
klasifikaciji dejavnosti ima registrirano splo$no zunajbolniS$ni¢no zdravstveno dejavnost (Sifra
Q/86.210), specialisti¢cno zunajbolni¥ni€no zdravstveno dejavnost (Sifra Q/86.220),
zobozdravstveno dejavnost (3ifra Q/86.230), samostojno zdravstveno dejavnost, ki jo ne
opravljajo zdravniki (Sifra Q/86.909) in alternativne oblike zdravljenja (Sifra Q/86.901).
Zdravstveni dom OrmoZ je pri Davéni upravi Republike Slovenije v davénem registru vpisan
pod §t. 93436173.

Zaposleni v Zdravstvenem domu OrmoZ izvajamo naloge s podro&ja varovanja in krepitve
zdravja obanov ob&ine OrmoZ, Sredi§¢e ob Dravi in Sveti TomaZ na osnovi strokovnih
smernic, veljavne zakonodaje, SploSnega dogovora 2016 in aneksov k Splosnemu dogovoru
za leto 2016, Akta o ustanovitvi zdravstvenega doma, Statuta zavoda in v skladu z
Nacionalnim programom ter usmeritvami zdravstvenega varstva RS.

PODROBNEJSA ORGANIZACIJA ZAVODA

Delo je bilo organizirano v naslednjih enotah oz. sluzbah in sicer:

- sluZba zdravstvenega varstva odraslih z referenénimi ambulantami

- SNMP (dezurna sluzba 3 a, mobilna enota nujnega refevalnega vozila, nenujni
reSevalni prevozi s spremljevalcem in sanitetni prevozi),

- zdravstveno vzgojni center,

- dispanzerska dejavnost (otro$ki, $olski, dispanzer za Zene, pulmoloski dispanzer)

- funkcionalne dejavnosti (laboratorijska diagnostika, zobotehni¢ni laboratorij,
dejavnost fizioterapije z razvojno ambulanto, spec. RTG diagnostika in zobni RTG,
ultrazvok ...)

- specialisticne ambulante (ORL, okulistiéna ambulanta, klini¢na psihologija z
dispanzerjem za mentalno zdravje, ortodontija, pedontologija)

- patronaZna sluzba

- zobozdravstvena sluZzba (odrasli, mladina, preventiva)

- nemedicinske dejavnosti (upravno-administrativna tehniéna sluzba)
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3. VODSTVO ZAVODA {

VODSTVO ZAVODA
Odgovorne osebe zavoda za poslovanje Zdravstvenem domu Ormoz v letu 2016 so :

- direktorica zavoda: Vlasta Zupani¢ Domajnko, od 1.2.2014 do 31.1.2019
- strokovni vodja: Dusan Kolarié, dr. med. spec, od 1.10.2016 do 30.09.2020

- vodja zobozdravstva: Smiljka Mili¢i¢, dr.dent.med.spec., od 19.05.2016 do 18.05.2020,
namestnica vodje zobozdravstva, Mirjana Petrovi¢ Foltin, dr.dent.med.

| - Vodja centra/DE III — pomo¢nik direktorja za ZN: Robert Skuhala, dipl.med.sestra, od
| 01.01.2016 dalje.

Z zavodom so v letu 2016 upravljali in vodili posle zavoda v mejah pooblastil in nalog, ki jih
v skladu z zakonom dolo&a odlok o ustanovitvi zavoda oz. statut zavoda, svet zavoda, direktor
zavoda, strokovni vodja in strokovni svet zavoda.

Svet zavoda, kot najviji organ upravljanja sestavlja 11 &lanov in sicer: 3 predstavniki
delavcev zavoda, 3 predstavniki zavarovancev in 5 predstavnikov ustanoviteljev. Novi €lani
sveta zavoda so se sestali na prvi seji dne 2.6.2016.

Poslovodni organ zavoda je direktor, ki organizira in vodi delo ter poslovanje zavoda,
predstavlja in zastopa zavod ter je odgovoren za zakonitost dela zavoda. Strokovno delo
zavoda vodi strokovni vodja zavoda, ki tudi odgovarja za strokovnost dela zavoda. Strokovni
svet zavoda pa obravnava in odloa o drugih strokovnih vprasanjih iz dejavnosti zavoda ter
doloa in predlaga svetu zavoda nadrt strokovnega dela zavoda.
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Lonavstvem Dov
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POSLOVNO POROCILO ZA LETO
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Direktor zavoda :  Vlasta Zupanié Domajnko, univ.dipl.ekonomist,

Strokovni vodja:  DuSan Kolari€, dr.med., spec.pediatrije




1. ZAKONSKE IN DRUGE PRAVNE PODLAGE, KI OPEDELJUJEJO
DELOVNO PODROCJE ZAVODA

Zakon o zavodih (UL RS, 3t. 12/91,45/94- odl . US, 8/96, 36/00-ZPDZC, 127/06-
Z]ZP),
Zakon o zdravstveni dejavnosti (UL RS, §t. 23/05-uradno preéif€eno besedilo, 23/08,
14/13),
Pravilnik o spremembah in dopolnitvah Pravilnika o zdravniskih licencah (UL RS, t.
109/99, 107/00, 45/02, 63/03, 44/04, 136/06, 25/10),
Zakon o priznanju poklicnih kvalifikacij zdravnik, zdravnik specialist, doktor dentalne
medicine, doktor dentalne medicine specialist (UL RS, 3t. 107/10),
Zakon o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem zavarovanju (UL RS, &t. 72/06 -
uradno preéiséeno besedilo, 91/07, 76/08, 87/11, 91/13, 99/13-ZUPJS-C, 95/14-ZUJF-
C, 47/15-ZZSDT),
Zakon o zdravnidki sluzbi (UR RS, §t. 72/06 - uradno pre¢i$éeno besedilo, 58/08-
ZPacP in 15/08),
Splosni dogovor za pogodbeno leto 2016 z aneksi,
Odlok o ustanovitvi Javnega zavoda Zdravstveni dom OrmoZ s spremembami in
dopolnitvami (Uradni vestnik ob¢ine OrmoZ, §t. 3/08, 4/12, 13/16),
Statut Javnega zavoda Zdravstveni dom OrmoZ s spremembami in dopolnitvami
(Uradni vestnik Ob¢&ine Ormoz, §t. 10/08, 3/13, 16/16),
Zakon o delovnih razmerjih (UL RS §t. 21/13, 78/13, 52/16),
Zakon o javnih financah (UL RS, &t. 11/11- uradno preéi$éeno besedilo, 101/13),
Zakon o sistemu plaé v javnem sektorju s spremembami in dopolnitvami (UL RS, &t.
108/09-UPB, st. 13/10, 59/10, 85/10, 107/10, 466/13, 25/14-ZFU, 95/14-ZUPPJS49a,
82/15),
Zakon o javnih usluZbencih (UL RS, st. 63/07-UPB, 68/08, 50/14),
Zakon za uravnoteZenje javnih financ (UL RS, §t. 40/12, 105/12, 85/14, 95/14, 90/15,
102/15),
Zakon o minimalni pla¢i (UL RS, §t. 13/10, 92/15, 6/16),
Zakon o izvr$evanju proratunov Republike Slovenije za leti 2016 in 2017 (Uradni list
RS st. 96/15, 46/16),
Kolektivna pogodba za javni sektor (UL RS, §t. 57/08, 23/09, 91/09, 89/10, 40/12,
46/13, 95/14, 91/15),
Zakon o radunovodstvu (UL RS, §t. 23/99, 30/02, 114/06),
Pravilnik o enotnem kontnem naértu za proraéun, proradunske uporabnike in druge
osebe javnega prava (UL RS, §t. 54/02, 117/02, 58/03, 134/03, 34/04, 75/04, 117/04 in
141/04,117/05, 138/06, 120/07, 124/08, 112/09, 58/10, 104/10, 104/11, 97/12,108/13,
94/14, 100/15, 84/16),
Pravilnik o raz¢lenjevanju in merjenju prihodkov in odhodkov pravnih oseb javnega
prava (UL RS, &t. 134/03, 34/04 , 13/05, 114/06, 138/06, 120/07, 112/09, 58/10, 97/12,
100/15),
Navodilo o pripravi zaklju€nega racuna in metodologiji za pripravo poroéila o
doseZenih ciljih in rezultatih (UL RS, &t. 12/01, 10/06, 8/07, 102/10),
Pravilnik o sestavljanju letnih porodil za proradun, proradunske uporabnike in druge
osebe javnega prava (UL RS, §t. 115/02, 21/03, 134/03, 126/04, 120/07, 124/08,
58/10, 60/10 popr, 104/10, 104/11, 86/16),
Navodilo o predloZitvi letnih porocil pravnih oseb javnega prava (UL RS §t. 14/09,
109/10, 86/16),




Slovenski radunovodski standardi (Ur.l. RS, §t. 95/15, 74/16),
Pravilnik o nadinu in stopnjah odpisa neopredmetenih dolgoro&nih sredstev in
opredmetenih osnovnih sredstev (UL RS, 3. 45/05, 114/06, 138/06, 120/07, 48/09,
12/09, 58/10, 108/13, 100/15),
Pravilnik o dologitvi neposrednih in posrednih uporabnikov drZavnega in obé&inskih
proracunov (UL RS §t. 46/03),
Zakon o javnem naroanju (UL RS, §t. 128/06, 16/08, 19/10, 18/11, 43/12 Odl. US,
90/12, 12/13 — uradno pregidéeno besedilo, 19/ 14, 91/15),
Zakon o pacientovih pravicah (UL RS, t. 15/08),
Zakon o davku na dodano vrednost (UL RS, §t. 13/11 — uradno precis€eno besedilo,
18/11, 78/11, 38/12, 83/12, 86/14, 90/15),
Pravilnik o spremembah Pravilnika o izvajanju Zakona o davénem postopku (UL RS,
5t. 141/06, 46/07, 101/11, 24/12, 32/12, 19/13, 97/14, 40/16, 85/16),
Pravilnik o izvajanju Zakona o davénem potrjevanju radunov (UL RS, st. 60/15,
75/15, 90/15),
Pravilnik o na¢inu in rokih usklajevanja terjatev in obveznosti po 37. €lenu Zakona o
raéunovodstvu (UL RS, §t. 117/02, 134/03, 108/13),
Uredba o delovni uspesnosti iz naslova prodaje blaga in storitev na trgu (UL RS, st.
97/09, 41/12),
Pravilnik o dolo¢itvi obsega sredstev za delovno uspesnost iz naslova prodaje na trgu
v javnih zavodih s pristojnosti Ministrstva za zdravije (UL RS, &t. 7/10, 3/ 13),
Pravilnik o opredelitvi pridobitne in nepridobitne dejavnosti (UL RS, &t. 109/07,
68/09),
Navodilo v zvezi z razmejitvijo dejavnosti javnih zdravstvenih zavodov na javno
sluzbo in trzno dejavnost Ministrstva za zdravije (St. 012-11/2010-20 z dne
15.12.2010),
Zakon o zaposlitveni rehabilitaciji in zaposlovanju invalidov (UL RS, st. 63/04, 72/05,
114/06, 16/07 - uradno precis¥eno besedilo, 14/09, 84/11 Odl. US, 87/1 1, 96/12-
ZPIZ-2, 98/14),
Zakon o preglednosti finanénih odnosov in lodenem evidentiranju razli¢nih dejavnosti
(UL RS, st. 33/11),
Zakon o integriteti in prepredevanju korupcije (UL RS, §t. 45/10, 26/11, 43/11, 69/11 —
uradno pre¢is€eno besedilo),
Zakon o varstvu dokumentarnega in arhivskega gradiva (UL RS, &, 30/06, 51/14),
Uredba o varstvu dokumentarnega in arhivskega gradiva (UL RS, st. 86/06),
Zakon o medijih (UL RS, §t. 110/06 ~ uradno pre&igéeno besedilo, 47/ 12),
Zakon o varstvu pred poZarom (UL RS, 5t. 3/07, 9/2011, 83/ 12), ,
Pravilnik o poZarnem redu (UL RS, &t. 52/07, 34/11, 101/1 D),
Zakon o vamosti in zdravju pri delu (UL RS, §t. 43/1 ),
Zakon o dohodnini ( UL RS §t. 13/2011-uradno preciS¢eno besedilo, 24/2012, 30/2012,
752012, 94/2012, 96/2013, 50/14, 23/15 in 55/15, 63/16),
Pravilnik o sluzbi nujne medicinske pomogi (UL RS &t. 81/15),
Pravilnik o prevozih pacientov (UL RS . 107/09, 31/10, 81/15),
Pravilnik o organizaciji neprekinjenega zdravstvenega varstva (UL RS, 3t. 94/10),
Dogovor o ukrepih za zmanj¥anje obsega sredstev za place in druge stroske dela v
javnem sektorju za leto 2016 (Uradni list RS &t. 91/15),
Zakon o ukrepih na podro&ju plaé in drugih stroskov dela v javnem sektorju za leto
2016 (Uradni list RS &t. 90/15);
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2. DOLOGROCNI CILJI ZAVODA
2.1. Vizija

Ozavestiti pomembnost skrbi za lastno zdravje in organizirati kakovosten in dolgoroéno
vzdrzen sistem zdravstvenega varstva, kjer je pacient partner.

Pacient naj bo enakovreden partner v odnosu do zdravnika in drugih zdravstvenih sodelavcev,
seznanjen mora biti s svojimi pravicami in dolZnostmi.

2.2. Temeljno poslanstvo Zdravstvenega doma OrmoZ

Temeljno poslanstvo Zdravstvenega doma OrmoZ je zagotavljati ob&anom ob¢ine Ormoz,
ob&in Sv. TomaZ in Sredi$¢e ob Dravi kakovostno zdravstveno oskrbo v primeru poskodb
in bolezni, izvajati udinkovito nujno medicinsko pomo€, omogoditi zdravstveno oskrbo na
primarnem nivoju vsem, ki jo potrebujejo ter zagotavljanje znanja in aktivnosti za izboljSanje
kakovosti Zivljenja, preprefevanje nastanka bolezni in izboljSanje zdravja.

Dolgoroéni strateski cilji in usmeritve Zdravstvenega doma OrmoZ so:

- usmerjenost k pacientu in zdravljenje na najvisji moZni ravni;

- uravnoteZen razvoj vseh dejavnosti v zdravstvenem domu; prenos najboljsih praks na
vseh nivojih;

- kultura zaposlenih v zdravstvu v smislu izboljSanja odnosov do pacientov in zavedanja
kakovosti dela;

- skrajSevanje c&akalnih dob ob pomoéi informacijskih tehnologij z natannim
naértovanjem dela in naro¢anjem na ¢asovno enoto;

- prilagajanje ordinacijskega Casa realnim potrebam uporabnikov storitev in v skladu z
zmoZnostjo zavoda,

- zagotovitev zadostnega S$tevila timov v &asu odsotnosti (dopusti, prazniki) kot
minimalni standard;

- odprto komuniciranje z javnostjo, obve§¢anje pacientov na prijazen in razumljiv naéin,
kar bo doprineslo k zaupanju v sistem zdravstva;

- partnerski poslovni odnos z drugimi izvajalci zdravstvenih storitev, z dobavitelji,
zavarovalnicami;

- u€inkovitost sistema upravljanja ter ekonomizacija in preglednost poslovanja, ob
uvajanju informacijskih tehnologij;

- razvoj kadrov (krepitev strokovnega znanja, sposobnosti za timsko delo, za
motiviranje, zavest odgovornosti, sposobnost odlo¢anja, bogastvo idej, sposobnost
prilagajanja, sposobnost redevanja konfliktov, iniciativhost in sposobnost
uveljavljanja, zastopanja ter predstavljanja);

- stalno primerjanje s slovenskimi zdravstvenimi domovi.

Na prvo mesto se postavlja promocija zdravja in preventiva, upoSteva pa tudi pomen
rehabilitacije in ponovnega vkljudevanja Ze obolelih v delovno okolje, druZino in SirSo
druzbo.

3. LETNI CILJI ZAVODA, KI IZHAJAJO 1Z STRATESKIH CILJEV

Dolgorodni strateski naért smo razdelili nadalje na kratkoro&ni letni nacrt dela, ki je bil
skupaj z finanénim nacrtom Zdravstvenega doma Ormoz za leto 2016 podlaga za naérte
dela in stroskov po posameznih sluzbah. Letni nacrt dela in finanéni nacrt za leto 2016 je
sprejel Svet zavoda Zdravstvenega doma OrmoZ, ob tem je pozornost usmerjena k realizaciji
strateSko zastavljenih investicijsko-razvojnih nacrtov.




V letnem naértu poslovanja Zdravstvenega doma OrmoZ so bili postavljeni naslednji
temeljni cilji:

ohranjanje osnovnega zdravstvenega varstva na sedanji ravni,

Siritev tistih dejavnosti, kjer je ugotovljena slaba preskrbljenost z nosilci glede na
republiko preskrbljenost (pridobitev dodatnih sredstev za obstojede dejavnosti in
nove dejavnosti — referenéne ambulante, organizacija SNMP, Siritev specialisti¢nih
dejavnosti — rtg diagnostika, pulmologija, ORL, razvojna ambulanta, dermatologija,
preventivna dejavnost ...),

zagotavljanje enakih moznosti zdravljenja za vse,

izboljSanje organizacije dela ob upoStevanju vseh prvin poslovnega procesa (izdelava
organizacijsko-funkcijskega delovanja, prilagojen kadrovski naért s predvidenim
razporejanjem kadrov, prilagoditev sistematizacije delovnih mest),

doseganje vi§je celovite kakovosti poslovanja (enotna strokovna doktrina dela v
sploSni dejavnosti in zobozdravstveni dejavnosti — nadrt strokovnega dela zavoda,
kriteriji kakovosti storitev),

izdelava elaborata s prioriteto in programom moZnih prostorskih $iritev za strokovne
potrebe (prostori za delovanje splognih in referenénih ambulant, nadomestni prostori
za dejavnost otroSkega in Solskega dispanzerja, prostori za izvajanje specialisti¢ne
dejavnosti, SNMP, reSevalna sluzba, preventiva),

vlaganje v sodobnejo medicinsko opremo,
razvijanje in nadgradnja zdravstvenega informacijskega sistema,
vlaganje v izobraZevanje in strokovno izpopolnjevanije.

ureditev prometno varnostnega reZima okrog zdravstvenega doma (parkirisca,
urgentna pot, ureditev poti za invalide),

Podrobne;si cilji Zdravstvenega doma Ormoz so predvsem:

uresniCevanje dogovorjenega oziroma nadrtovanega programa zdravstvenih storitev ter
u¢inkovito izvajanje zdravstvenih storitev,

aktivnosti za pridobitev statusa tako imenovanega Satelitskega urgentnega centra,
priprava projektne dokumentacije za nadzidavo srednjega trakta zdravstvenega doma
in prizidek,

ohranjanje deleZa trZne dejavnosti,

spodbujanje aktivnosti in uvajanje sprememb, ki bodo pripeljale do varnejse in visoko
kakovostne zdravstvene obravnave s strokovnim nadzorom,

izboljSanje organizacije dela ob upoStevanju vseh prvin poslovnega procesa
(sprememba in dopolnitve Odloka in Statuta ZD OrmoZ, nova notranja organizacija in
sistemizacija delovnih mest v zdravstvenem domu),

obvladovanje stroskov glede na nadrt in pozitivno poslovanje ter dolgoroéna finanéna
vzdrZnost sistema,

uporaba informacijske tehnologije kot temelja za celovito obravnave pacientov,
pribliZanje specijalistine ambulantne dejavnosti ob&anom ob&in Ormoz, Sveti Tomaz
in Sredi§€e ob Dravi,

zmanj3anje napotitev na sekundarno raven,

skrajSanje ¢akalne dobe za zdravljenje,

izobraZevanje zaposlenih, izbolj$anje medosebnih odnosov in pove¢anje motiviranosti
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4, OCENA USPEHA PRI DOSEGANJU ZASTAVLJENIH CILJEV

4.1. REALIZACIJA LETNIH CILJEV

Tudi v pretekiem letu 2016 smo se trudili za ¢im bolj kakovostno zdravstveno varstvo in ¢im
kraj3e ¢akalne dobe. Ob prizadevanju vseh zaposlenih je bilo delo dobro opravljeno, doseZent
so bili postavljeni cilji in s tem tudi uspeSno poslovanje zavoda v letu 2016. Kljub
pomanjkanju nosilcev dejavnosti na podrocju splo$ne medicine zaradi upokojitev in odhodov
v preteklih letih, napotitev zdravnikov na specializacije iz druZinske medicine in pediatrije
smo uspeli ohraniti osnovno zdravstveno varstvo v splosni dejavnosti in zobozdravstveni
dejavnosti na dosedanjem nivoju. Za navedeno so zasluZni zaposleni zdravniki in
zobozdravniki ter zdravstveni in sodelujoi kader v osnovni zdravstveni dejavnosti in
zobozdravstveni dejavnosti.

Zdravstveni dom OrmoZz kot osrednji nosilec osnovne zdravstvene dejavnosti v mrezi
javne zdravstvene sluzbe se je organizacijsko, kadrovsko ter finanéno prilagodil
spremembam zaradi vpliva proti-kriznih ukrepov vlade RS, Ministrstva za zdravje in
Zavoda za zdravstveno zavarovanja Slovenije v preteklih letih in v letu 2016. V
zdravstvenem domu smo pokrivali 3 time sploSne medicine na osnovni lokaciji in 3 na
zunanjih lokacijah ter 5 zobozdravstvenih timov na osnovni lokaciji in 2 na zunanjih
lokacijah.

Zdravstveni dom OrmoZ je na podlagi Aneksa 5t. 1 in 2 k Splosnemu dogovoru za leto
2016 pridobil dodatni program 1 fizioterapevta, placilo preseganja program pulmologije
za leto 2016 in po sklepu Viade RS 0,50 tima razvojne ambulante.

S pridobitvijo dodatnih programov in §iritev na podlagi arbitraZ v preteklih letih na
naslednjih podrodjih: od 1.1.2015 dalje je zavod pridobil $iritev pulmologije za 0,20 tima in
Siritev okulistike za 0,16 tima, 2 delavnici za spoprijemanje z depresijo in zafasno
prestrukturiranje 0,30 tima kliniénega psihologa v 0,47 tima dispanzerja za mentalno zdravje
(pogodba ZZZS 2014), 0,15 tima ultrazvocéne dejavnosti (pogodba ZZZS 2013), 1 referencne
ambulante v SA Sredi$¢e ob Dravi, §iritev 0,15 tima klini¢nega psihologa, 0,16 tima
okulistike (pogodba ZZZS 2012), 2 referenénih ambulant v SA OrmoZ in 0,20 tima mujnih
prevozov (pogodba ZZZS 2011), Siritev mreZe nenujnih prevozov za 0,28 tima in 0,65 tima
sanitetnih prevozov (pogodba ZZZS 2010), 0,09 tima rtg skeleta (pogodba ZZZS 2010),
Zobozdravstvo za odrasle - 0,10 programa (pogodba ZZZS 2009) in zdravstveno varstvo
odraslih (splo¥na medicina) — 0,40 programa (pogodba ZZZS 2009); v pogodbah ZZZS 2008
in 2007 - 0,30 tima splo$ne medicine; 0,09 tima antikoagulantne ambulante; 0,20 tima
ultrazvoéne dejavnosti; 0,20 tima ortodontije; 0,30 tima mladinskega zobozdravstva in 0,70
tima zobozdravstva za odrasle) smo izenatili pogoje prebivalcev obfin OrmeoZ, Sveti
TomaZ in SrediSée ob Dravi s prebivalci ostale Slovenije, s imer smo pre$li iz minimalnih
normativov na povprecne slovenske normative.

Zdravstveni svet na Ministrstvu za zdravje je leta 2013 sprejel in objavil javno zdravstveno
mreZo primarne ravni, s ciljem ministrstva zagotoviti 1 tim sploSne druzinske medicine
na primarni ravni na 1.500 prebivalcev v obdobju 2014-2018.

Vodstvo zdravstvenega doma udejanja cilj ministrstva za zdravje — 1 tim/na 1.500 prebivalcev
z razpisovanjem specializantov druZinske medicine. V letu 2016 smo imeli 5 specializacij s
podro&ja druZinske medicine in 1 specializacijo s podroéja pediatrije, ki se je jeseni zakljucila
z zaposlitvijo specialistke s podro&ja pediatrije, 1 specializacijo iz klini¢ne psihologinje in 1
specializacijo s podro&ja ortodontije - znani plaénik s strani ZD OrmoZ, ki se je maja
zakljutila z zaposlitvijo specialistke s podroja ortodontije. V letu 2016 smo poslali na
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specializacijo zdravnika za podrogja medicine dela, prometa in Sporta, ki jo financira ZD
OrmoZ v 50 % delezn in v 50 % delezu ZD Ljutomer.

Sprejeta mreZa je prvi korak k razbremenitvi zdravnikov na primarni ravni, saj stroka
zagovarja stalidte, da bo potrebno leta 2018 pripraviti novo mre¥o, s katero se bomo pribliZali
evropskemu normativu to je 1.200 opredeljenih oseb na zdravnika oziroma 1.500 glavarinskih
koli¢nikov. Tudi v prihodnje bome nadaljevali z razpisom specializacij na podro¢ju druZinske
medicine, pediatrije in drugih deficitarnih dejavnosti (specializacija s podrocja laboratorijske
medicine in nevrofizioterapije, specializacija s podro&ja pedontologije).

Vlogo zdravstvenega doma vidimo v nadrtovanju, izvajanju, koordiniranju in evalvaciji
aktivnosti, kot so nujna medicinska pomog, svetovanja, organizacija in koordinacija pomo¢i
na domu, po potrebi na terenu (naravne in druge katastrofe), vkljuevanje prebivalstva v
zdravstvene aktivnosti. DeleZ starejih prebivalcev od 65 let se bo do leta 2025 povecal iz
sedanjih 15 % na 23 %, kar pomeni ve&je breme kroni¢nih in nalezljivih bolezni, zlasti v
regijah vzhodne Slovenije. Glede na raziskave vsak dodatni zdravnik v osnovni zdravstveni
dejavnosti izbolj$a zdravje in zniZa umrljivost za 3 — 10 % na 10.000 populacije.

Driava pripravlja in sprejema preventivne programe za razli¢ne populacijske skupine in
najpogostejSe zdravstvene probleme. Nujno je, da bi poleg vsebinske opredelitve ti programi
vsebovali $e druge natan&ne opredelitve, kot so obseg, kakovost, ¢as za izvedbo, zagotovljena
stedstva, merila ucinkovitosti in nadzor. Izbolj$anje zdravia prebivalstva in zmanjSevanje
neenakosti v zdravstvenem stanju med razliénimi skupinami prebivalcev je glavni interes
javnega zdravja. Ti cilji so dosegliivi s kombinacijo intersektorskih aktivnosti zlasti
promocije zdravja, zdravstvene dejavnosti, socialnega skrbstva in odzivnost
posameznika k izboljSevanju okolja, torej v mreZi povezav z drugimi druzbenimi deleniki
(agroZivilski kompleks, vzgoja in izobraZevanje, delo in socialno varstvo, okolje ipd.) in ne le
v povezanosti zdravstvene problematike z Ministrstvom za zdravie. V tem smislu je
Ministrstvo za zdravje izvedlo pilotni projekt tako imenovanih Centrov za krepitev zdravje. V
Jeseni 2016 je bil predviden razpis iz EU sredstev za ta namen, vendar so navedene aktivnosti
zamaknjene v leto 2017. Zdravstveni dom Ormo¥ se pripravlja, da bo skupaj z obdinami
ustanoviteljicami kandidiral na javnem razpisu za pridobitev Centra za krepitev zdravja na
ormoskem obmo&ju. V usmeritvah Ministrstva za zdravje in predlogu novega Zakona o
zdravstveni dejavnosti je izredno poudarjena vloga primarne ravni, za orientacijo od
bolezni k zdravju. V interesu javnega zdravja je zdravstvenemu domu vrniti izvirne javno
zdravstvene funkcije in mu dati nove povezovalne in koordinacijske funkcije pri celostni
obravnavi najob¢utljivejdih populacijskih skupin, dolocene glede na rast in razvoj, bioloko
reprodukeijo, starost in zdravstveno ogroZene skupine prebivalstva. S tem namenom je bil v
maju 2016 organiziran dan odprtih vrat Zdravstvenega doma Ormo¥ na osnovni lokaciji
v OrmoZu ter v mesecu juliju 2016 pred zdravstveno postajo pri Svetem TomaZu.

Ministrstvo za zdravje je pred 6 leti prvi¢ po 20 letih sistemsko pristopilo k reSevanju
problematike primarne dejavnosti z uvedbo projekta referen&nih ambulant, saj je z
analizo ugotovilo, da se sredstva namenjena primarni dejavnosti iz leta v leto manj3ajo. Tako
s¢ je deleZ sredstev namenjen primarni dejavnosti iz 28,7 % v letu 2000, zmanjsal na 24,69
%. V letu 2016 smo v Zdravstvenem domu Ormoz nadaljevali s preventivnimi pregledi (z
programom 3 referen¢nih ambulant) ogroZene populacije t.j. moskih med 35. in 65. letom
in Zensk med 45. in 70. letom ter posameznikov, ki so druZinsko obremenjent z boleznimi
srca In oZilja. Opravili smo 1.592 koli¢nikov iz preventive. Paciente, ki so imeli ogrozenost
za nastanek kardiovaskularnih obolenj ve€ kot 20 %, smo napotili v zdravstveno vZgojne
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delavnice. Vodstvo zdravstvenega doma OrmoZ in vsi deleZniki na podroéju preventivnih
zdravstvenih programov smo se v letu 2016 aktivno vkljucevali v pove€anje ucinkovitosti in
kakovosti izvajanja drZzavnih preventivnih zdravstvenih programov za odraslo populacijo na
primarni ravni zdravstvene dejavnosti. Se posebej smo dali poudarek podpori Programu
odkrivanja predrakavih sprememb in raka na debelem ¢revesu in danki — krajSe SVIT,
saj je bila odzivnost povabljenih z naSega obmocja v slovenskem prostoru pod slovenskim
povpredjem. Z aktivnim pristopom preventivnih timov Zdravstvenega doma OrmoZ
(druZinski zdravnik, diplomirana medicinska sestra, patronaZna medicinska sestra, vodja
zdravstveno vzgojnega centra) in vzpostavljeno mreZo sodelavcev na podrocju preventivnega
zdravstvenega varstva odrasle populacije (strokovni delavci zavoda, koncesionarji, obCine
ustanoviteljice, Rdeéi kriz Ormoz in Sveti TomaZ, Drudtvo za osteoporozo, mediji ptujsko-
ormoskega obmodja, drugi akterji ormoskega obmocja, Nacionalni inStitut za javno zdravje,
Zavod za zdravstveno varstvo) smo na obmeodju vseh treh ob&in ustanoviteljic Zdravstvenega
doma OrmoZz dosegli odliéne rezultate v odzivnosti na program SVIT in sicer na ravni
slovenskega povpredja ter 4 % nad povpredjem mariborske regije (glej Tabela 1).

Tabela 1: Odzivnost na program Svit po obg&inah za obdobje 2010 do 2016

Obéina: 2010 2011 2012 2013 2014 2015 |- 2016
Ormoz 443 61,4 58,6 58,8 59,3 54,4 61,1
Sredisce ob 48,1 55,4 572 52,0 61,5 53,7 61,7
Dravi

Sveti Tomaz 39,1 46,5 57,6 54,6 58,2 56,5 69,8
Maribor 52,0 57,0 59,3 56,8 57,8 56,6 61,7
Slovenija 57,0 58,3 62,3 61,4 60,4 59,7 64,3

YV kadrovski politiki zdravstvenega doma je v ospredju zaposlovanje zdravstvenega
osebja iz lokalnega okolja, zaradi poznavanja terena pri nudenju nujne medicinske pomoci,
prevozih pacientov, nudenju 24 urne zdravni§ke pomo&i — deZurstva, pripravljenosti,
poznavanja pacientov in njihove druZinske problematike ipd. Z dvigom izobrazbene
strukture, bolj§imi moZnostmi zaposlitve, vi§jim socialnim statusom, bomo posledi¢no
vplivali tudi na izbolj$anje zdravstvenega stanja prebivalcev ormo¥kega obmoéja.

4.2. REALIZACIJA DELOVNEGA PROGRAMA
4.2.1. Glavne znacilnosti pogodbe z ZZZS

Ukrepi Vlade RS za zagotavljanje finangne vzdrZnosti (skozi interventne zakone, zakon o
izvrSevanju proraduna ...), so bili sprejeti tudi skozi Splosni dogovor 2016 ter z Aneksi k
Splosnemu dogovoru 2016, preko katerih se je obseg javnega sektorja prilagajal ekonomskim
zmoZnostim ter vardevanje pri tekoéi proradunski porabi. Kvantitativna izhodis¢a in
predpostavke so bila upostevana pri sklepanju pogodbe med Zdravstvenim domom OrmoZ ter
ZZZ7S Obmotno enoto Maribor v okviru pogodbeno dogovorjenih programov in prihodkov iz
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OZZ, PZZ in doplatil do polne cene. V letu 2016 je ostalo v veljavi 25 % poviSanje
amortizacije, dvig cen iz leta 2015 se ni podaljSeval v leto 2016, obseg zdravstvenih storitev
je ostal enak kot za leto 2015, razen v programih zdravstvenih storitev, kjer so bila izvedena
prestrukturiranja in dodatni programi. Zdravstveni dom OrmoZ je na podlagi Aneksa §t. 1 k
SploSnemu dogovoru za leto 2015 pridobil $iritev 1 tima fizioterapije (financiran od 1.1.2016
dalje) in po sklepu Vlade RS 0,50 programa razvojne ambulante — Aneks &t. 5 k Pogodbi o
izvajanju programa zdravstvenih storitev za pogodbeno leto 2016, na podlagi Aneksa &, 4 k
Pogodbi o izvajanju programa zdravstvenih storitev za pogodbeno leto 2016 dodatek za
farmacevta svetovalca ter na podlagi Aneksa 3t. 3 k Pogodbi o izvajanju programa
zdravstvenih storitev za pogodbeno leto 2016 program 3 delavnic za spoprijemanie s stresom,
financiran od 1.1.2017 dalje.

V vetini dejavnosti smo program realizirali v 100 % vrednosti pogodbenega obsega z
Zavodom za zdravstveno zavarovanje Slovenije OF Maribor. Izjema so dejavnosti, kjer smo
zaradi objektivno pritakovane drugatne realizacije od pogodbenega obsega tudi prihodke
nacrtovali na ta nain in se nismo ozirali na pogodbeni obseg, ker so financirani glede na
realizacijo programa v letu 2016 (specialisti¥na dejavnost, dejavnost nenujnih ter sanitetnih
reSevalnih prevozov). Z vidika zavoda kot celote smo program dela v letu 2016 po pogodbi z
ZZZS presegli in sicer v dejavnosti osnovnega zdravstvenega varstva za 9 % (brez realizacije
sanitetnih in nenujnih prevozov), v zobozdravstveni dejavnosti smo program po pogodbi z
ZZZ8 presegli za 8 %.

4.2.2  Uresnifevanje planiranega fizinega obsega dela v letu 2016 do ZZZS in ostalih
plaénikov - Iz tabele 2 in tabele 3 je razvidna realizacija programa zdravstvenih
storitev v letu 2016

V osnovnem zdravstvu smo v splosnih ambulantah plan koli¢nikov presegli za 6 %. V
Solskem dispanzerju in otroskem dispanzerju je bil plan preseZen za 15 %, v ginekoloSkem
dispanzerju presegamo plan storitev za 3 %, v patronaZni dejavnosti je plan preseZen za 1 %
in v ORL ambulanti za 1 %. V dejavnosti fizioterapije je program presezena za 2 %, kar kaZe
na upravienost 3iritve programa fizioterapije za 1 tim od 1.1.2016 dalje. Dejavnost
pulmologije je bila priznana s strani ZZZS v viini 2,06 % preseganja programa po Aneksu 2
k pogodbi za leto 2016 med zdravstvenim domom in ZZZS OE Maribor. V RTG dejavnosti je
plan preseZen za 15 %, kar kaZe na upraviden zahtevek zdravstvenega doma za 3iritev RTG
dejavnosti v okviru Splosnega dogovora za leto 2016, V dejavnosti ultrazvoéne diagnostike
pa je program realiziran v visini 88 % pogodbenega obsega. Od leta 2014 je program
kliniénega psihologa prestrukturiran v program Dispanzerja za mentalno zdravje, ki je
presegel program za 25 %. PreseZen je tudi plan dela v Centru starejSih ob&anov OrmoZ za 50
%, kar kaZe na to, da so v CSO OrmoZ nastanjeni teZje bolni stanovalci. Moéno smo presegli
tudi planirane nenujne refevalne prevoze za 1.638 % in sanitetne prevoze za 287 %, kar kaZe
na vedno vegjo potrebo po storitvah nenujnih in sanitetnih prevozov in upravicenost $iritve
teh programov v preteklih letih. Program sanitetnih in nenujnih prevozov je 90% financiran
glede na dejansko realizacijo iz prostovoljnega zavarovanja.
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Tabela 2: Realizacija pogodbe v letu 2016 (osnovna zdravstvena dejavnost)

LETNI '
DEJAVNOST ENOTA | Stevilo | REALIZACIJA PLAN REALIZACIJA | % %
MERE | timov 2015 2016 2016
. 1 2 3 31 | 32

SPLOSNE
AMBULANTE koli¢niki | 4,4 130.068 120.947 128.551 99 | 106
od tega preventivni
pregledi koligniki 1.708 1.601 1.592 93 | 99
Center starej$ih ob&anov
Ormoz koli¢niki | 0,5 21.438 13.469 20.176 94 | 150
Antikoagulantna
ambulanta todke 0,2 10.285 10.409 9.687 94 | 93
OTROSKI IN SOLSKI
DISPANZER koliniki | 2,5 81.840 73.586 84.568 103 { 115
kurativa koli¢niki | 2,03 59.688 51.641 62.791 105 | 122
preventivni pregledi koli¢niki | 0,47 22.152 21.945 21.777 98 | 99
GINEKOLOSKI
DISPANZER koli¥niki [ 0,8 22,788 23.355 24.091 106 | 103
od tega brisi 882 891 820 93 | 92
ULTRAZVOK toZke 0,4 18.600 19.748 17.310 93 88
OKULISTIKA totke | 0,32 11.985 16.711 14.730 123 | 88
RENTGEN totke | 0,09 10.165 7.802 8.990 88 | 115
DISP.ZA MENTALNO
ZDRAVIE totke | 0,47 12.346 10.115 12.665 103 [ 125
PULMOLOSKI
DISPANZER totke 0,3 19.259 19.180 19.575 102 | 102
ORL AMBULANTA totke | 0,16 6.260 6.073 6.109 98 | 101
FIZIOTERAPIJA -
§iritev 1 tim od 1.1.2016
dalje uteZi 3,13 1.967 1.846 1.874 95 102
PATRONAZA preiskave | 4,43 6.698 5.980 6.064 91 | 101
SANITETNI PREVOZI { totke | 0,65 183.754 64.649 250,334 136 | 387
NENUJNI RESEVALNI
PREVOZI S
SPREMLJEVALCEM totke | 0,36 510.149 35.806 622.293 122 [ 1.738
SKUPAJ (brez

revozov) 438.129 405.299 441.370 101 | 109

V zobozdravstveni dejavnosti je bil plan zobozdravstvenega varstva odraslih v tockah
preseZen za 9 %, v dejavnosti mladinskega zobozdravstva smo plan presegli za 16 %.
Program s podrodja pedontologije v tofkah preseZen za 8 %. BeleZzimo tudi preseganje

programa na podrocju ortodontije za 2 %.
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Tabela 3: Realizacija pogodbe v letu 2016 (zobozdravstvena dejavnost)

LETNI
DEJAVNOST ENOTA | stevilo | REALIZACIJA PLAN REALIZACHJA | % %
MERE | timov 2015 2016 2016
1 2 3 31 | 32
. ZOBNA AMBULANTA
.|-ODRASLI tocke | 4,88 257.464 231.014 251.578 98 | 109
MLADINSKO
ZOBOZDRAVSTVO tocke | 0,32 11.538 10.518 13.358 116 | 127
PEDONTOLOG toke | 0,51 26.706 17.883 19.297 72 | 108
PEDONTOLOG-pavsal
(51 %) 0,51 5.047 4.899 5.123 102 | 105
ORTODONT tolke 1 65.475 62.275 63.374 97 [ 102
SKUPAJ 366.230 326.589 352.730 96 | 108

4.2.3 Porocanje o primarni dejavnosti

4.2.3.1 Porocilo o realiziranih letnih ciljih v osnovnem zdravstvenem varstvu

(poro€anje vodij posameznih sluzb)

Zdravstveni dom OrmoZ je v letu 2016 skrbel za zdravstveno varstvo prebivalcev obéin
Ormoz, Srediste ob Dravi in Sveti TomaZ. Na primarnem nivoju delujejo dnevno splogne
ambulante, otroski in 3olski dispanzer in ginekoloski dispanzer, ki deluje tirikrat tedensko.
Enkrat tedensko deluje pulmoloski dispanzer, enkrat tedensko otorinolaringolo$ka ambulanta
(krajse ORL ambulanta), enkrat tedensko psihologinja v okviru dispanzerja za mentalno
zdravje. Dnevno obratuje laboratorij, rentgen, fizioterapija in patronana dejavnost. V
zdravstvenem domu obratujejo tri splosne ambulante, del delovnika pa splosni zdravniki
opravljajo delo tudi v zunanjih ambulantah. V Sredi$¢u ob Dravi je v letu 2016 obgasno
vsakodnevno (glede na razpoloZljivost specializantov), razen v &asu dopustov delovala
sploSna ambulanta in v Svetem TomaZu dvakrat tedensko (razen v &asu dopustov). Dnevno
deluje tudi ambulanta v CSO Ormoz. Zdravniki iz sploinih ambulant, specializanti
Zdravstvenega doma OrmoZ, zdravniki — koncesionarji opravljajo 24 urno nujno medicinsko
pomo¢ in dezurno sluzbo po razporedu, ki ga pripravi Zdravstveni dom OrmoZ.

SploSna medicina

V sluzbo splosne medicine so vkljudene ambulante splosne/druZinske medicine s kurativno in
preventivno dejavnostjo ter referentnimi ambulantami, sluzba nujne medicinske pomogi
skupaj z dezurno sluzbo 3 a in mobilno enoto nujnega reSevalnega vozila v visini 1,20 tima,
nenujnimi prevozi in sanitetnimi prevozi, laboratorij, fizioterapija, zdravstveno-vzgojne
delavnice, sterilizacija ter ultrazvo&na in rentgenska diagnostika.

V splo$nih ambulantah smo v letu 2016 izvajali kurativno in preventivno dejavnost. Po
pogodbi z ZZZS je zna3al obseg kurativne dejavnosti v splosni dejavnosti 110.045 koli¢nikov
iz obiskov in 112.678 koli¢nikov iz glavarine. Program koli¢nikov iz obiskov smo presegli za
17 %. V splosni dejavnosti dosegamo indeks glavarine 85,22 %, zaradi Cesar nam
posledicno ZZZS v konénili obradunih niza program kolicénikov iz obiskov na podrodju
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kurative. Tudi v letu 2016 smo nadaljevali s preventivnimi pregledi najbolj ogroZene
populacije t.j. moskih med 35. in 65. letom in Zensk med 45. in 70. letom ter posameznikov,
ki so druZinsko obremenjeni z boleznimi srca in oZilja. Opravili smo 1.592 koli¢nikov iz
preventive in s tem 100 % realizirali program preventive, kar pomeni izpolnitev pogodbenih
obveznosti do ZZZS OE Maribor, ki zahteva 90 % realizacijo programa preventive. Pacient,
ki so imeli ogroZenost za nastanek kardiovaskularnih obolenj ve& kot 20 %, so bili napoteni v
zdravstveno vzgojne delavnice. Referenéne ambulante so pokrivale tri time druZinske
medicine in sistematiéno obravnavale paciente teh ambulant po predpisanih protokolih.

Na otrofkem in Solskem dispanzerju sta v letu 2016 delovala dva zdravnika, ki skupno
pokrivata 2,5 tima programa po pogodbi z ZZZS. Na otro¥kem dispanzerju je bil plan
kurative preseZen za 43 % (plan 27.708 kolicnikov, realizacija 39.498 koli¢nikov). V
preteklih letih smo na podlagi priznanih $iritev s strani ZZZS, razsirili zdravstvene storitve na
podrocju 0,10 tima ultrazvoéne diagnostike v otrodkem dispanzerju in tako poveéali obseg
dejavnosti v smislu kvalitete dela. Zdravnik specialist pediater izvaja ultrazvoéno diagnostiko
kolkov, trebuSnih organov in moZganov v Zdravstvenem domu OrmoZ za celotno
gravitacijsko obmoéje zavoda. V Zdravstvenem domu OrmoZz smo tudi v letu 2016
zagotavljali dostop do kurativnih in preventivnih pregledov otrok v dopoldanskem &asu od
ponedeljka do petka in v popoldanskem &asu ob ponedeljkih in sredah. V torek, &etrtek in
petek popoldan pa skrb za zbolele ali poskodovane otroke prevzame ambulanta za nujno
medicinsko pomo¢. Akutno zbolelim pacientom nudimo pomo& brez akalne dobe. Pri
sistematskih pregledih je delo timsko in vkljuduje poleg pediatra in diplomirane medicinske
sestre Se psihologa, logopeda, pedontologa in diagnostiéne laboratorijske storitve. Stevilo
preventivnih pregledov je odvisno od 3tevila rojstev otrok, migracij in seveda od kadrovskih
reditev. Ob sistematskih in namenskih pregledih smo izvajali tudi zdravstveno vzgojo, ki je
individualna oz. vezana na problematiko (pomen dojenja, tehnika dojenja, zdrava prehrana,
pomen gibanja pri veéjih otrocih...). Preventivni program je bil v letu 2016 preseZen za 1 %
(planiranih 12.881 koli€nikov, realiziranih 12.995 koli€nikov).

Na Solskem dispanzerju je bil plan kurative doseZen 98 % (plan 23.753 koliénikov,
realizacija 23.293 koli¢nikov), plan preventive je realiziran v visini 97 % (plan 9.064,
realizacija 8.782 koli¢nikov). ZZZS po pogodbi z Zdravstvenim domom OrmoZ uposteva
skupno realizacijo programa preventive otrodkega in Solskega dispanzerja, ki je realizirana v
99 %. Navedeno pomeni izpolnitev pogodbenih obveznosti do ZZZS OE Maribor, ki zahteva
90 % realizacijo programa preventive. Sistematske preglede v Solskem dispanzerju smo tudi v
letu 2016 opravljali po programu Ministrstva za zdravje. Sistematske preglede smo opravljali
v ambulanti Zdravstvenega doma OrmoZ. Za otroke 1., 3. in 5. razredov OS Sredi¥¢e ob Dravi
in Sveti TomaZ pa v njihovih ambulantah. Zdravstveno vzgojo na $olah in ob sistematskih
pregledih opravljata po skupinah diplomirana medicinska sestra in zdravnik specialist Solske
medicine. Zdravstvena vzgoja je potekala tudi individualno. V prihodnje si bomo v okviru
programa CINDI prizadevali vkljuéiti tudi Solo huj3anja za otroke. Scdelovali smo s Solami
ob vpisu novinékov, ob usmerjanju otrok v srednje 3ole, sodelovali smo na roditeljskih
sestankih, pri naravoslovnih dnevih, na Zeljo $ol smo pripravili §¢ dodatna predavanja in

delavnice za Solarje.
V ambulanti v CSO je bil plan leta 2016 preseZen za 50 % (plan 13.469, realizacija 20.176

koli¢nikov). Tako velika realizacija predstavlja dokajsno obremenitev zdravnika v SA. Zavod
za zdravstveno zavarovanje Slovenije OE Maribor prizna tej ambulanti 0,50 tima.

Sluzba NMP z dezurno sluzbo 3 a - Zdravstveni dom OrmoZ je kot izvajalec zdravstvenega
varstva na primarni ravni zadolZen tudi za izvajanje nujne medicinske pomoéi za obdane
ob¢in OrmozZ, Sredi$¢e ob Dravi in Sveti TomaZ (za vse nenadno zbolele ali poskodovane
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osebe). Sluzba NMP je v Zdravstvenem domu OrmoZ organizirana in opremljena po
Pravilniku o sluzbi NMP. SluZbo NMP vrsi ekipa, ki jo sestavlja zdravnik v okviru programa
dezurne sluzbe 3a ter 1,20 tima mobilne ekipe nujnega refevalnega vozila v sestavi -
diplomirana medicinska sestra in zdravstveni tehnik-voznik nujnega resevalnega vozila.
Naloga ekipe je, da v najkrajSem moZnem &asu vzpostavi in priéne vzdrfevati osnovne
Zivljenjske funkcije bolnika, ga oskrbi za prevoz in prepelje v najbli%jo ustrezno bolnisnico.
Ekipe v ZD so ustrezno usposobljene in opremljene. Za izvajanje sluZbe se uporablja vozilo,
ki izpolnjuje tehni¢ne zahteve in je opremljeno v skladu s standardom DIN 75080.
Medicinska oprema sluzbe NMP je doloZena v Pravilniku in jo sluZba v ZD Ormoz ima. V
letu 2016 smo realizirali preko JN nakup novega urgentnega reSevalnega vozila in je bil
skoraj v celoti financiran iz presezka prihodkov nad odhodki iz leta 2016 po sklepu Sveta
zavoda, delno pa iz sredstev amortizacije za leto 2016. Prav tako smo glede na planirano v
letu 2016 realizirali nakup vozila urgentnega zdravnika in ostalo opremo iz virov zavoda ter
ustanoviteljev zavoda. Prav tako smo v preteklem letu s pomogjo obgin ustanoviteljic uspesno
realizirali nakup prenosnih terminalov ob sofinanciranju Ministrstva za zdravije, ki so potrebni
za vkljugitev v enotni dispederski sistem, ki se bo vzpostavil v letu 2017, Financiranje sluZbe
je urejeno v Splodnem dogovoru 2016 z aneksi. ZD OrmoZ ima v skladu z dogovorom v
pogodbi z ZZZS priznana sredstva za delovanje sluzbe NMP v pavialu za defumno sluzbo 3a
za delo zdravnika in 1,20 tima mobilne ekipe nujnega refevalnega vozila — v nadaljevanju
mobilna enota NRV,

Zdravstveni dom OrmoZ, Zupani ob&in OrmoZ, Sredi§e ob Dravi in Sveti TomaZ ter celotno
lokalno prebivalstvo vseh treh obéin, se je v sklopu reorganizacije nujne medicinske pomogi
(krajse NMP) in Urgentnih centrov (UC) v Sloveniji aktivno vkljugilo v javno razpravo glede
predloga Pravilnika o sluzbi NMP, ki ga Ministrstvo za zdravie. Po prouéitvi osnutka
Pravilnika o sluzbi NMP, ki je bil v javni razpravi do 22.5.2015 so vodstvo ZD OrmoZ in
Zupani obCin OrmoZ, Sredis¢e ob Dravi in Sveti Toma% podali na Ministrstvo za zdravije
naslednje pripombe in predloge: :

- ohranitev deZurne sluZbe in NMP na pred-bolni3ni¢nem nivoju v Zdravstvenem domu
Ormoz in drugih zdravstvenih domovih, glede na demografsko sliko, oddaljenost od
urgentnih centrov.

- dase Zdravstvenemu domu QOrmoz prizna status enote SUC oz. tako
imenovanega Satelitskega urgentnega centra, glede na praznino v mre%i enot
NMP tipa SUC v SV Sloveniji in oddaljenost od najblizjega UC, predvsem z
zahtevo , da se prebivalcem ormoskega obmogja zagotovi moZnost dostopa do nujne
zdravstvene obravnave, ki jo nudi zdravnik, ker strokovno ni upravigeno, da lahko
NMP na terenu zagotavljajo le diplomirani zdravstveniki ter zdravstveni tehniki-
reSevalci (SUC je v sklopu reorganizacije sluzb NMP v Sloveniji, izvajalec zunaj-
bolnidnicnega dela sluzbe NMP, ki je organizacijsko in strokovno vezan na UC —
urgentni center.

- da podpiramo izgradnjo UC (kot enotno vstopno totko), predvsem pa izgradnjo UC
Ptuj.

Ministrstvo za zdravje je dne 30.10.2015 v UL RS $t. 81 objavilo Pravilnik o SNMP iz
katerega je razbrati naslednje:

- Ministrstvo za zdravje je upostevalo $tevilne pripombe pred-bolnisniénih zdravstvenih
domov ter ob¢in in s Pravilnikom ni poseglo na podro&je neprekinjenega
zdravstvenega varstva in s tem na podro&je izvajanja deZurne sluzbe. Zdravstveni dom
Ormoz do nadaljnjega ohranja izvajanje neprekinjenega zdravstvenega varstva in
deZurne sluZbe v dosedanji obliki (enako kot doslej zdravniki $e vedno ob rednem
delu v pripravljenosti med tednom od 7-20 ure in v obliki deZurstva od 20- 7 ure med
tednom ter 24 ur ob sobotah, nedeljah in praznikih v ZD Ormo%).
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- Ministrstvo za zdravje je na podlagi ve&jega Stevila pripomb glede dostopnega ¢asa za
nujne intervencije opredelilo povpreen dostopni &as mobilne enote NMP, ki ne sme
presegati 15 minut, pri €emer izvozni ¢as ne presega 1 minute od aktivacije mobilne
enote NRV s strani dispecerske sluZzbe. Z bolj jasno opredeljenim kazalnika
sprejemljivega dostopnega €asa ni ved razlik med urbanim in ruralnim obmog&jem.

- Ministrstvo za zdravje se je odlo€ilo, da bo odlodalo o mreZi satelitskih urgentnih
centrov na podlagi podatkov dispeerske sluZbe, porodil izvajalcev sluzbe NMP,
podatkov ZZZS, analize neZelenih dogodkov, ugotovitve rednih in izrednih nadzorov
na podro&ju NMP.

Predvidena Casovnica vzpostavitve satelitskih urgentnih centrov se je zamaknila za eno leto
po vzpostavitvi dispederskih centrov v letu 2017. 1z priloge 1 k pravilniku: MreZa enot NMP
in DS —DeZumnih sluZb je razvidno, da MZ v tem pravilniku $e ni doloéilo enot NMP s
statusom t.i. SUC (satelitskega urgentnega centra), ampak je veéini enot, ki so imeli prej
status SUC dodelilo mobilne enote NRV- mobilna ekipa nujnega reevainega vozila (ekipa v
sestavi : diplomirani zdravstvenik in zdravstveni reSevalec) brez zdravnika. Tisti zdravstveni
domovi, ki imajo v bliZini UC (urgentni center), pa so pridobili mobilno ekipo reanimobila (
ekipa v sestavi: zdravnik, diplomiran zdravstvenik in zdravstveni tehnik voznik), Geprav
navedeno ni pravilo, saj so tudi izjeme. Zdravstvenemu domu Ormo? je priznano je 1,20
ekipe mobilne ekipe nujnega reSevalnega vozila -NRV(ekipa v sestavi: diplomirani
zdravstvenik in zdravstveni reSevalec).

Ministrstvo za zdravje ne odstopa od koncepta sistema in se sklicuje na izkusnje iz tujine
v smislu, da prisotnost zdravnika na intervencijah enot NMP ni vedno upravicena, ampak
lahko NMP v dologenih primerih na terenu uspe$no zagotovijo diplomirani zdravstveniki ter
zdravstveni tehniki-reSevalci. Pravilnik o sluzbi NMP s tem namenom podeljuje diplomiranim
zdravstvenikom in zdravstvenim tehnikom-reSevalcem vedje pristojnosti in Siri nabor nujnih
zdravstvenih storitev, ki jih slednji lahko izvajajo. Diplomirani zdravstveniki ter zdravstveni
tehniki-reSevalci so aktivirani za nujne intervencije. Zdravnik ne bo aktiviran za vse nujne
intervencije. Odlocitev o najprimernejsi sestavi ekipe za izvoz bo sprejel zdravstveni dispecer
na podlagi analize klice, skladno s slovenskim dispecerskim indeksom, ki je povzet po
norve$kem dispe€erskem indeksu. V primeru tako imenovane rdece aktivacije (Zivljenjsko
ogroZajoca stanja), ko je potrebna prisotnost zdravnika, bo na kraj dogodka poslan reanomobil
(v primeru ormoskega obmodja verjetno iz Ptuja), hkrati pa zaradi krajSega dostopnega €asa
tudi mobilna ekipa nujnega refevalnega vozila, v naSem primeru iz Zdravstvenega doma
Ormoz (v kateri ni zdravnika, v sestavi diplomirani zdravstvenik in zdravstveni tehnik-
refevalec), katerega naloga bo zaletni pristop in zadetna oskrba pacienta do prihoda mobilne
enote reanomobila (katerega €lan je tudi zdravnik) oziroma samostojna oskrba pacienta in
izvedba prevoza v manj zahtevnih primerih. Ministrstvo za zdravje je v letu 2015/ 2016
vzpostavilo delovanje vseh desetih regionalnih urgentnih centrov po drZavi, prav tako pa bo
tekom leta 2017 vzpostavilo delovanje dispecerskih centrov. Mobilne enote nujnih reSevalnih
vozil ali reanomobila se bodo na poziv dispecerske sluZbe vkljugile v sluzbo NMP v roku
enega leta po vzpostavitvi dispeterske sluzbe. Nov sistem nujne medicinske pomoéi bo tako
predvidoma v celoti zaZivel marca 2019. Glede na to, da se izgradnja Urgentnega centra na
Ptuju Se ni prigela bo ormosko in ptujsko obmodéje med zadnjimi, ki se bo vkljucilo v nov
sistem delovanja sluZbe nujne medicinske pomo¢i. Praksa bo pokazala, ali so usmeritve v
Pravilniku o sluzbi nujne medicinske pomo¢i pravilne oziroma, kje bodo potrebne
njegove spremembe. O spremembah delovanja siuZbe NMP v Zdravstvenem domu Ormoz
bomo sproti obvescali lokalno prebivalstvo in SirSo javnost.
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Sanitetni reSevalni prevozi in nenujni refevalni prevozi s spremljevalcem

Glede na sklepe arbitraze v preteklih letih je bil sprejet predlog Zdravstvenega doma Ormoz
za novi program nenujnih prevozov s spremljevalcem za 0,36 tima in 0,65 tima sanitetnih
prevozov. Opravili smo 622.293 totk nenujnih prevozov, planiranih jih je bilo 35.806 togk iz
deleZa obveznega zdravstvenega zavarovanja, ki je priznan po pogodbi z ZZZS, 90 %
realizacije programa pa je financirano s strani zavarovalnic, ki urejajo prostovoljna
zdravstvena zavarovanja. Na podro&ju sanitetnih prevozov smo realizirali 250.334 togk, v
primerjavi s planom, ki zna$a 64.649 tock. Z opravljanjem te sluzbe je doseZena hitrejsa
izvedba prevozov, saj se izvaja iz domate obgine. Prevoze smo izvajali z posodobljenim
voznim parkom, predvsem za dnevne potrebe prevozov v obéini, prevoze v bolnignico Ptuj,
Maribor, Ljubljano, Mursko Soboto,... Organizacija te sluZbe je povezana z organizacijo
sluzbe NMP in pripravljenostjo na domu. V letu 2016 smo sanitetne in nenujne resevalne
prevoze s spremljevalcem opravljali od 6. ure zjutraj in do 22. ure zveger vse dni v tednu.
Nenujne prevoze s spremljevalcem in sanitetne refevalne prevoze opravljamo s $estimi vozili.
V popoldanskem ¢asu in éez vikend imamo organizirano pripravljenost na domu. Iz podatkov
o realizaciji v letu 2016 je razvidno, da je bilo opravljenih veliko prevozov in s tem seveda
tudi veliko prepeljanih pacientov. Imamo strokoven kader in dobro vzdrievan vozni park,
zato bomo tudi v prihodnje lahko kvalitetno opravljali nase storitve in s tem prispevali k
dobremu zdravju nasih ljudi.

Laboratorijska diagnostika

Laboratorij je delovna enota v okviru Zdravstvenega doma OrmoZ, ki opravlja preiskave krvi,
urina in drugega biolo3kega materiala glede na diagnosti¢ne potrebe ambulant Zdravstvenega
doma OrmoZ in zdravnikov koncesionarjev. Diagnosti&ni laboratorij Zdravstvenega doma
OrmoZ deluje v skladu s Pravilnikom o minimalnih pogojih, ki jih morajo izpolnjevati
diagnosti¢ni laboratoriji za kar smo v novembru 2015 s strani Ministrstva za zdravje pridobili
certifikat in dovoljenje za delo za naslednje 5 letno obdobje. Delo diagnostinega laboratorija
je v letu 2016 potekalo glede na zastavljen program dela na strokovnem podro&ju. Laboratorij
Zdravstvenega doma OrmoZ razpolaga s sodobno in zmogljivo tehnologijo, ki omogoda
obravnavo vecjega Stevila laboratorijskih preiskav. V dogovoru z vodstvom zavoda smo v
preteklih letih prilagodili cene laboratorijskih storitev za izvajanje tr¥ne dejavnosti, da bi s
tem pridobili v izvajanje laboratorijske preiskave za zasebne ambulante iz Sirse regije. V
preteklem delovanju smo tudi posodobili laboratorijski informacijski sistem, predvsem na
podro&ju elektronskega arhiviranja in ga povezali z zdravstvenim informacijskim sistemom
zavoda. V letu 2016 smo realizirali 120.86 totk laboratorijskih storitev in 6.059 preiskav, ki
so ovrednotene z vrednostjo in ne tofkami. Pacientom, ki so imeli napotnice za UKC
Maribor, smo odvzeto kri in ostali bioloki material, predvsem za revmatoloke preiskave,
podiljali v centralni laboratorij UKC Maribor. V predpreteklem letu smo na novo uvedli tudi
organizacijo laboratorijskih testov ob preiskovancu (POCT) na podlagi Priporodila za
organiziranje in izvajanje laboratorijskih testov ob pacientu, ki ga je izdalo Slovensko
zdruZenje za klini¢no kemijo in laboratorijsko medicino. Zaposlenim v laboratoriju ZD
OrmoZ so na prvem mestu strokovnost, medosebni odnosi in zadovoljstvo pacientov ter
naroénikov (zdravnikov). Redno smo bili prisotni na sreCanjih Slovenskega zdruZenja za
klini¢no kemijo in laboratorijsko medicino (SZKKLB) in uvajali spremembe na podro&ju
laboratorijske diagnostike in izvajanju kontrol za posamezne segmente.
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Ginekoloski dispanzer

Po pogodbi z ZZZS je znaSal obseg programa ginekoloskega programa 18.554 koliénikov iz
glavarine in 21.664 koli¢nikov iz obiskov na podrogju kurative, realizirano pa je bilo 23.355
koli¢nikov iz obiskov, kar pomeni 8 % preseganje programa ZZZS iz obiskov. V ginekoloski
dejavnosti dosegamo indeks glavarine 85,41 in posledi¢no nam ZZZS v koncnih obracunih
niZa program kolicnikov iz obiskov na podroéju kuraftive. Dispanzer se uspeino vkljutuje v
program ZORA, opravlja kurativno in preventivho delo. Na podrocju preventive je bilo
realizirano 820 preventivnih koli¢nikov, v primerjavi s planiranimi 891, kar pomeni 92 %
realizacijo pogodbenega obsega za ZZZS. V sklopu preventivnih pregledov smo izvajali
svetovanje glede kontracepcije, hormonske nadomestne terapije in svetovanje v zvezi z
zanositvijo. Organizirano smo imeli materinsko Solo za mlade starSe, s svetovanjem o poteku
nosecnosti, prehrani v nose€nosti, preventivi zobovja mater in otrok ter poudarjali pomen
dojenja. V program materinske $ole so bili vkljuéeni: diplomirana medicinska sestra
dispanzerja za Zene, diplomirana medicinska sestra na patronaZi ter diplomirana medicinska
sestra v preventivi zobozdravstvenega varstva in tudi specialist s podroja pediatrije.
Preventivne dejavnosti smo dopolnili z zdravstveno-vzgojnimi predavanji za zainteresirane
skupine. V preteklih letih smo na podlagi priznanih Siritev s strani ZZZS, razsirili zdravstvene
storitve na podrocju 0,10 tima ultrazvo¢ne diagnostike na ginekoloskem dispanzerju in tako
povecali obseg dejavnosti v smislu kvalitete dela. Program ginekolodkega ultrazvoka je bil
presezen za 2 %, Na obmodju, ki ga pokriva Zdravstveni dom OrmoZ 51% Zensk v starosti od
20. do 65. leta nima izbranega ginekologa, kar pomeni tudi, da ve&ina teh Zensk dolga leta ni
bila na pregledu v ginekoloskem dispanzerju. Predvidevamo, da je na naSem obmogju, zaradi
njegove specifi€nosti, osve3tenost teh Zensk dokaj slaba. Ker pa je znano, da so redni
ginekoloski pregledi, predvsem preventivni, pomembni za prepredevanje in zgodnje
odkrivanje raka na materni¢nem vratu, Zelimo nadaljevati z akeijo za osve§€anje Zensk, kakor
tudi vabljenje teh Zensk, naj se €im prej oglasijo v nasem dispanzerju. Po pogodbi z ZZZS
imamo priznani program v visini 0,80 tima ginekoloskega dispanzerja, ki ga pokriva 1
zdravnica specialistka s podroéja ginekologije. Glede na problematiko naSega obmoé&ja, kjer
sta od treh obCin kar dve demografsko ogroZeni (ob&ina Sredi¢e ob Dravi in ob¢ina Sveti
TomaZ?) smo Ministrstvu za zdravje predlagali zniZanje normativa iz 6.507 na 4.000
prebivalcev na enega nosilca v ginekoloskem dispanzerju. S tem bi nemoteno izvajali
zgodnje odkrivanje in zdravljenje bolezni (zunaj bolni¥niénega sistema), preventivne
programe, poslediéno zniZanje stopnje napotitve na sekundarno raven, niZjo stopnjo
hospitalizacije, niZjo stopnjo splavnosti in spolno prenosljivih bolezni in zmanjSanje
incidence raka materi¢nega vratu. Prav tako smo Ministrstvu za zdravje v preteklih letih
predlagali pridobitev dodatnega programa za dispanzer za Zene v vi§ini 0,20 tima ob -
ZniZanju normativa na 4.000 prebivalcev na ginekologa.

Fizioterapija

Na podrogju fizioterapije so bile leta 2016 v zavodu zaposlene tri fizioterapevtke in
pripravnica s podro€ja fizioterapije. S 1.1.2016 je =zdravstveni dom pridobil Siritev
fizioterapije za 1 tim in je novi obseg programa po pogodbi z ZZZS v visini 3,13 tima. Od
leta 2014 velja v Sloveniji nov obradunski model za program fizioterapije, kjer se planira
Stevilo primerov in uteZi. V pogodbi z ZZZS je po novem obraunskem modelu planiran
obseg 1.846 uteZi, realizirali pa smo 1.874 uteZi, kar pomeni 2 % preseganje plana.
Dolgoletni problem pomanjkanja prostorov smo v preteklih letih razresili z adaptacijo
obstojecih prostorov in razsiritvijo na dodatni prostor za namene fizioterapije. Aparati kot so:
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Magnet, limfomat in UKV morajo biti zaradi nemotenega delovanja logeni od drugih, kar smo
dosegli z novo prostorsko razsiritvijo. Opremljenost fizioterapije sedaj zado$€a osnovnim
standardom, aparature, s katerimi delamo, so tehni®no dovriene in redno servisirane ter
vzdrZevane. V preteklih letih smo nabavili tudi nov aparat za kompletno elektroterapijo.
Sodobni trendi v fizioterapiji zahtevajo nove metode in pristope pri obravnavi teZav
lokomotornega aparata (osteoporoza, bolegine v hrbtenici in medenici, boletine nasploh kot
posledica sodobnega nacina Zivljenja, sedenja, slabe dr¥e itd.), kar smo zagotovili z ustrezno
ureditvijo prostorov. Fizioterapevtke se aktivno vkljuduje v tim zdravstveno-vzgojnih
delavnic, materinsko $olo in teste hitre hoje. Glede na novi program razvojne ambulante in s
tem 1 nevrofizioterapevike, ki je del tima bomo v sklopu novogradnje zagotovili ustrezne
prostore in pripomocke za delo razvojne nevrofizioterapije. Prav tako bomo eno izmed
fizioterapevtk poslali na ustrezno specializacijo za RNO.

Patronaza

V Zdravstvenem domu OrmoZ so zaposlene 3tiri patronaZne sestre, katere so razdeljene po
krajevnih skupnostih, vsaka od nas pokriva priblizno 2000 do 2400 prebivalcev:
- krajevna skupnost MiklavZ pri OrmoZu in krajevna skupnost Kog
- krajevna skupnost Velika Nedelja
- krajevna skupnost Podgorci in zunanji del Ormoza (Dobrava, Lesnica, Litmerk in
Pavlovci)
- obéina Sredis¢e ob Dravi.
Od 1.1.2015 velja na podrog&ju patronaZne sluZbe nov obradunski model plaevanja storitev na
podlagi klasifikacije in cen storitev iz Priloge ZD ZAS Il/a-10 k Splognemu dogovoru za leto
2016. V pogodbi zavoda z ZZZS je dogovorjen plan storitev na podrogju pafronaZne sluzbe za
leto 2016 v viini 5.980 storitev, program je bil realiziran v visini 6.064 storitev, kar pomeni 1
% preseganje plana. Za uspe$no delo na terenu je potrebna koordinacija dela, zato se
patronazne sestre redno udelezujejo skupnih sestankov v prostorih Centra za starejSe ob&ane v
OrmoZu. Sestankov se udeleZujejo patronaZne sestre ZD OrmoZ, socialne delavke Centra
starej§ih obfanov OrmoZ in socialna delavka Centra za socialno delo OrmoZ. PatronaZne
sestre prav tako uspe$no sodelujejo z osebnimi zdravniki pacientov, po potrebi tudi s policisti
iz OrmoZa, Zupani ob&in, RK, KS in drugimi institucijami, PatronaZne sestre so tudi
mentorice Studentom visoke zdravstvene Jole ter dijakom srednje zdravstvene Sole in jim
pomagajo pri njihovem uénem naértu, Predstavile so jim &m veg obiskov preventivnega
znalaja. PatronaZno delo je usmerjeno v obravnavo obmodja kot celote, s tem pa tudi v
obravnavo posameznika in druZine v njihovem Zivljenjskem okolju. V patronaZnem varstvu
imamo razvite vse oblike obravnave varovanca na njegovem domu. Patronaina sestra je
“druZinska sestra, ki spremlja druZinske &lane skozi vsa Zivljenjska obdobja. Prevzema
odgovornost za kakovost, slediti mora zahtevam varovancev s ciljem, ki ga varovanec
priCakuje. Trudimo se, da varovancem nudimo kvalitetno zdravstveno nego, cilj nam je
vzgajati varovance za zdrav nadin Zivljenja. Pri vsakdanjem delu ugotavljamo, da socialna
problematika nara$¢a in pogojuje zdravstveno. Se vedno prevladuje kurativna dejavnost.
Potreba po zdravstveni negi se je mo&no povetala. Kurativa zajema izvajanje postopkov in
posegov zdravstvene nege na podlagi delovnega naloga, ki ga izda zdravnik. Stevilo kroni¢nih
bolnikov in starostnikov nara$¢a. Varovanci v terminalni fazi ostajajo v domacem okolju. Iz
bolniSnic hitro odpustajo bolnike v oskrbo na domu. Pri zastavljenih izboljSavah so
patronaZne sestre uvajale uporabo novih materialov, spremljale in vzpodbujale so dojenje
novorojentkov iz zdravstvenega in ekonomskega vidika. Redno so se udeleZevale strokovnih
izpopolnjevanj. Pridobliena znanja so uporabljale pri vsakdanjem delu. Ena izmed
patronaznih sester ima licenco za mednarodnega svetovalca za dojenje (IBCLC) za obdobje
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petih let, ki jo je treba redno obnavljati. Strokovna izobraZevanja v letu 2016 so zajemala
dodatna strokovna izpopolnjevanja na razli€nih podroéjih zdravstvene nege za izboljSanje
kakovosti opravljenih storitev, tako na kurativnem, kakor tudi na preventivnem podrocju. Le s
kvalitetno zdravstveno nego dosegamo veéjo uéinkovitost na nivoju zdravja varovanca oz.
druZine, njegovih funkcionalnih sposobnosti, dobrega podutja in zadovoljstva. Cilj je skrb za
zdravje, zgodnje odkrivanje znakov bolezni, odvrnitev zdravju skodljivih dejavnikov in skrb
za zdrav nadin Zivljenja. Patronazna sluZba in vodstvo Zdravstvenega doma OrmozZ se Ze
nekaj let trudi, da bi laliko vsaka patronaZna sestra dosegla svoj idealen plan dela, kar pomeni
2.300 prebivalcev na eno sestro, 60 % preventivnega dela — zdravstveno vzgojno delo na
terenu ter 40 % kurativnega dela. Navedena prizadevanja so obrodila sadove v obliki novega
obraunskega modela na podroju patronaZne sluzbe, kateremu pa $e ni sledila korekcija
oziroma Siritev programa patronaZzne sluzbe pri nas izvajalcih, ki presegamo programe
patronaZze glede na pogodben obseg z ZZZS. Glede na splo$no staranje prebivalstva in tudi
skrajSevanje leZalnih dob v bolni¥nicah bi v javni mreZi zdravstvenega varstva na 17.713
prebivalcev ormoskega podrocja potrebovali glede na ciljni normativ 10,74 tima s
podrocja patronazne dejavnosti. ZZZS po pogodbi financira 7,43 timov v javni zdravstveni
mreZi ormoskega obmodja (4,43 tima Zdravstveni dom OrmoZ in 3 zasebne izvajalke s
podrodja patronaze). Ze ved let se trudimo preko Ministrstva za zdravje in ZdruZenja
zdravstvenih zavodov Slovenije, da se nam v sklopu $iritev in novih programov dodatno
prizna dodaten tim na podrodju patronaZne sluzbe, s ¢imer bi prebivalcem ormoskega
obmocja zagotovili vetjo dostopnost do patronaZnih storitev. Dogovarjanja za Siritev na
podrodju dela patronaZzne sluzbe so bila doslej neuspesna z obljubo Ministrstva za zdravje, da
se bo podro&je patronaZne dejavnosti reSevalo na sistemski ravni. Dosedanje arbitra¥e za
Siritev na podroéju patronazne sluzbe so bila doslej neuspesna, vendar smo na$ predlog za
Siritev 1 tima patronazne sluzbe ponovno vkljuéili v predlog sprememb po 25. élenu
Splosnega dogovoru za leto 2017.

Preventivna dejavnost v Zdravstvenem domu Ormoz

Preventiva je zelo Sirok pojem, njene korenine segajo Ze v obdobje pred otrokovim rojstvom
in se nadgrajujejo z druZinskimi, druZbenimi ter mnogimi drugimi odnosi, ki vplivajo na
Clovekovo psihi¢no in fizi¢no zdravje do konca Zivljenja. Nezdrav Zivljenjski slog, kot so
nezdrava prehrana, premalo gibanja, kajenje, tvegano pitje alkohola in stres pospe3ujejo pojav
tako bioloskih dejavnikov tveganja kot so: zviSan krvni tlak, zvi3ana raven holesterola in
sladkorja v krvi, Gezmerna telesna teZa in debelost kot tudi kronidnih bolezni. Kroni¢ne
bolezni se pojavljajo zahrbtno, tako da njihovega zadetka posameznik ne opazi dovolj zgodaj,
zato je bistveno, da zgodaj odkrivamo dejavnike tveganja in prepoznamo tiste posameznike,
ki so bolj ogroZeni. Z zdravim Zivljenjskim slogom lahko uginkovito obvladujemo biocloske
dejavnike tveganja ter prepreujemo in zdravimo kroni¢ne bolezni. Pomo& pri spreminjanju
nezdravega Zivljenjskega sloga posameznik dobi v programih svetovanja za zdravje, ki se
brezpla€no izvajajo v Zdravstvenem domu OrmoZ s podporo programa CINDI, ki temelji na
strategiji izbolj§anja zdravja prebivalstva.

Programi, ki se izvajajo v Zdravstvenem domu Ormoz skozi vse leto:

Zivljenjski slog: predstavitev problema sréno Zilnih bolezni in osnovne informacije o
zdravem Zivljenjskem slogu.

Preizkus hoje: ugotovitev stopnje telesne sposobnosti udeleZenca s testom hoje na 2 km.
Dejavniki tveganja: predstavitev fizioloskih dejavnikov tveganja, nafina zdravljenja in
posebnosti pri zdravljenju.

Zdrava prehrana: ocena nacina prehranjevanja udeleZenca delavnice in postopno uvajanje
ene do dveh sprememb v lastno prehranjevanje.
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Telesna dejavnost — gibanje: ugotovitev stopnje telesne sposobnosti udeleZenca delavnice in
osvojitev znanja ter ve$€in za ustrezno izvajanje telesne dejavnosti za zdravje.

Zdravo hujSanje: ocena Zivljenjskega sloga udelezenca delavnice in sprememba le-tega s 5
do 10 odstotno izgubo telesne mase.

Da, opuscam kajenje: strokovno vodeno opuitanje kajenja.

Individualno svetovanje tveganim pivecem alkohola za prepoznavanje tveganega pitja ter
Skodljivih vplivov alkohola na zdravje in pomoé& za zmanjsanje tveganega pitja alkohola.
Podpora pri spoprijemanju z depresijo — novi programi, ki so se uveljavili v predpreteklem
letu.

Poleg teh programov poteka Ze 10 let drZavni preventivni program na podrodju sréno-Zilnih
bolezni, vabljeni so moski v starosti od 35. do 65. leta in Zenske v starosti od 45. do 70. leta.
Vsaka odrasla oseba ima moZnost, da vsakih pet let opravi preventivni pregled vseh
dejavnikov tveganja (krvni tlak, krvni sladkor, holesterol), ki 3kodljivo vplivajo na njegovo
zdravje. Imamo 3e tri zelo pomembne presejalne programe: program DORA - presejalni
program za zgodnje odkrivanje raka dojk, ki je namenjen Zenskam med 50. in 69. letom;
program SVIT - presejalni program za zgodnje odkrivanje predrakavih sprememb in zgodnjih
oblik raka na debelem Erevesu in danki, ki je namenjen Zenskam in moskim med 50. in 69.
letom; in program ZORA - presejalni program za zgodnje odkrivanje rakavih sprememb na
materni¢nem vratu pri Zenskah v starosti med 25. in 64. letom.

Vsi preventivni programi in predavanja so brezplaéni in kakovostni, zato si Zelimo ¢im veéji
obisk. Zivljenje in Zivljenjski slog si ustvarjamo v veliki meri sami, vsi pa si Zelimo, da bi bilo
na3e Zivljenje ¢im bolj zdravo, kakovostno in dobro. V Zdravstvenem domu OrmoZ bi se radi
pribliZali vsem naSim pacientom in uporabnikom nasih storitev na &m bolj dostopen in
prijazen nain, zato smo v mesecu maju 2016 (osnovna lokacija v OrmoZu) organizirali peti
dan odprtih vrat z namenom seznanitve pacientov in Sirfe javnosti z vsemi nasimi
dejavnostmi. V juliju 2016 je Zdravstveni dom OrmoZz skupaj z Ob&ino Sveti Tomaz
organiziral v sklopu obéinskega praznika dan odprtih vrat v Zdravstveni postajt pri Svetem
Tomazu, kjer smo predstavili preventivne drZavne programe CINDI, ZORA, DORA ter
SVIT, opravili brezplatne analize. V letu 2016 smo organizirali in izvajali zdravstveno
vzgojne delavnice z razli¢nimi zdravstveno vzgojnimi vsebinami, ki so bile namenjene vsem
zaposlenim v Zdravstvenem domu OrmoZ in tudi ostalemu prebivalstvu. Informiranje
zaposlenih o izvajanju zdravstveno vzgojnih programov zdravstvenih delavcev poteka na
strokovnih kolegijih in sestankih, ki so organizirani v Zdravstvenem domu OrmoZ. Vse
informacije o programih svetovanja za zdravje lahko pridobijo ob&ani pri svojih izbranih
zdravnikih ali se obrnejo na izvajalce CINDI v Zdravstvenem domu Ormo# ali pa si pridobijo
informacije na nasi spletni strani in v SVIT koti¢ku.

Letno porodilo izvajanja zdravstveno vzgojnih delavnic CINDI v letu 2016

Pri izvajanju zdravstveno vzgojnih delavnic smo se v letu 2016 sredevali s slabim odzivom
udeleZencev . Stevilo izdanih napotnic je bilo sledede: RA Ormo% — izdanih 89 napotnic, RA
SrediSce ob Dravi izdanih 126, zdravniki ZD OrmoZ 9, zdravniki koncesionarji 7, zato nismo
uspeli v celoti realizirati plana ki ga imamo podpisanega z ZZZS.

V letu 2016 smo s podporo medijev, lokalnih skupnosti, drudtev, delovnih organizacij in
zaposlenih zdravstvenih delavcev dosegli zadovoljiv odziv udeleZencev v kratkih delavnicah,
za katere ni pogoj napotnica, zato smo plan v celoti realizirali. Solo huj$anja zakljuéujemo v
mesecu januarju 2017.
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PLAN 2016 REALIZACIJA
2016
E0230 ZDRAVO HUJSANJE 2 0
E0231 ZDRAVA PREHRANA 2 1
E0232 TELESNA AKTIVNOST - GIBANJE 2 2
E0233 OPUSCAM KAJENIJE 1 1
E0235 INDIVIDUALNO — DA OPUSCAM 5 )
KAJENIJE
E0237 ZIVLJENSKI SLOG 8 9
E0238 TEST HOJE- ENKRAT 7 6
E0239 DEJAVNIKI TVEGANJA 7 8
E0522 PODPORA PRI SPOPRIJEMANIU Z 2 0
DEPRESIIO
E0581 PODPORA PRI SPORPRIJEMANIJU S 1 1
TESNOBO
E0582 SPOPRIJEMANJE S STRESOM 1 1
E0583 TEHNIKE SPROSCANJA

Prihodnjem letu 2017, pri¢akujemo $e ve&jo podporo zdravnikov in dipl. med. sester iz
referen¢nih ambulant pri posiljanju pacientov v zdravstveno vzgojne delavnice, saj bomo le
na podlagi dobrega sodelovanja uspeli motivirati nase udeleZence.

Yodja ZVC
Pavla Govedi¢ dipl. med. sestra

Specialistiéne ambulante

Zavod ima sklenjeno pogodbo z ZZZS za otorinolaringolosko specialistiéno ambulanto (1 %
preseganje plana), pulmolosko dejavnost z RTG (100 % plagilo realizacije preseganja
programa za 2 % ), okulisti¢no dejavnost (88 % doseganje plana, ki bo v letu 2017 v celoti
doseZen zaradi uvedbe novih preiskav na OCT aparatu,-ki smo ga nabavili v letu 2016) in
ultrazvoino dejavnost (88 % realizacija plana- ki bo v letu 2017 v celoti doseZena, saj
planiramo uvedbo nove preiskave - ultrazvok srca ). Dejavnosti specialistiénih ambulant
izvajajo specialisti iz drugih zavodov po podjemnih pogodbah in zasebniki. V Zdravstvenem
domu OrmoZ so v letu 2016 delali e logoped, kardiolog, ortoped in diabetolog, katerim
zavod nudi prostore z namenom, da pribliZamo specialistiéne storitve naim ob&anom.

Specialistiéna RTG diagnostika in zobni RTG, pulmologija

Leto 2016 je bilo v smislu dela na skeletnem, pljuénem in zobnem rentgenu pestro. Zaradi
okvare aparata v mesecu juliju 2016, ki je trajala 3 tedne ter poznejde
preureditve/digitalizacije diagnostike, ki je trajala 1 mesec, smo leto zakljuéili z malce
manj§im obsegom dela kot v letu 2015, kljub temu pa smo planirani obseg koli¢nikov
presegli. V letu 2015 smo na delovi3tu skeletnega rentgena opravili 2.749 slikanj skeleta, v
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katero so zavzeta vsa slikanja brez zobnega rentgena (slikanje skeleta v dveh projekeijah,
specialno slikanje skeleta v eni projekciji, slikanje celotne hrbtenice- vsaka pro_]ekcua
slikanje prsnih organov v eni smeri ter obeh smereh). V primerjavi z letom 2015 se je $tevilo
slikanj zmanj3alo za 9% posledi¢no pa tudi $tevilo dosezenih to€k, ki je iz 10.392,50 iz leta
2015 zmanjSalo na 9.152,80 v letu 2016 oziroma za 12%. ZmanjSanje obsega dela lahko
pripiSemo dalj8i okvari aparata ter preureditvi diagnostike. Kljub temu pa smo presegli
Stevilo planskih koli¢nikov za 17% (plan 7.800). Dejavniki, ki so vplivali na obseg dela
delovis¢a rentgen pa niso imeli vpliva na delovistu Pulmologija saj smo v primerjavi z 2015
povetali tockovni obseg dela iz 19.581,23 v letu 2015 na 19.958,74 v letu 2016, kar znasa
razliko 2%, oziroma preseZek planski koli¢nikov za 11%.

Tudi na kadrovskem podrodju so se dogajale manjSe spremembe. V &asu od decembra 2015
do septembra 2016 smo imeli zaposleno eno pripravnico. Svoje delo je opravljala dobro, v
skladu z navodili in po pri¢akovanjih programa pripravni§tva. Z mesecem novembrom 2016
imamo na delovi¢u RTG diagnostike in zobnega rentgena zaposlena dva inZenirja
radiologije, saj smo v letu 2016 nabavili telerentgen z ortopanom in tako omogog&ili pacientom
ormoSkega obmodja in 3ir¥e novo diagnostiko ter povegali dostopnost do teh preiskav, ki so
jih doslej opravljali na Ptuju in v Mariboru. Prav tako smo z Siritvijo kadra prigeli z
dvoizmenskim urnikom dela in s tem omogoéili vedjo fleksibilnost in dosegljivost
diagnostike vsem pacientom. Omembe vredno je tudi dejstvo, da v celotnem letu ni bilo
nobene pisne pritoZbe glede dela, ki se bi nanasala na rentgensko diagnostiko.

V letu 2016 smo si prizadevali, da se je celotna skeletna in zobna rentgenska diagnostika
izvajala brez €akalnih vrst. To pomeni, da smo vse paciente, ki so se oglasili pri nas, v istem
dnevu obravnavali (izjeme so pacienti, ki so se narotili za dologen termin slikanja). S tem
smo pokazali, da smo del manjSe skupine zavodov v Sloveniji, v katerih so pacienti
obravnavani v najkrajSem moZnem Gasu. S prehodom na novi sistem poSiljanja slik v
odgitanje (PACS) se je drasti¢no skraj§ala tudi €akalna doba za izvide- iz prej$njih 10
dni na zdaj¥nji 1 dan!

V letu 2016 smo postavili nov mejnik v smislu napredka rentgenske diagnostike v ZD
OrmoZ. Ze v letu 2015 smo pri¢eli s pripravami za posodobitev in §iritev rentgenske
diagnostike z novim DR sistemom zajema skeletnih in pljuénih slik, kakor tudi pridobitev
novega aparata za panoramsko in cefalometri¢no slikanje zobovja/glave. Projekt smo z
gradbenimi deli zaceli izvajati v mesecu septembru 2016, konec meseca septembra smo prvié
pognali v uporabo DR sistem, v za¢etku novembra 2016 pa Se ortopantomograf. Razlog za
poznejsi zaletek uporabe ortopantomografa je bil v izdaji zadasnega dovoljenja za izvajanje
sevalne dejavnosti, katerega smo morali pridobiti pred samim pridetkom izvajanja
diagnostike. V mesecu decembru smo izvedli tudi enodnevno izobraZevanje iz protokola
slikanja z ortopantomografom v Mariboru, kjer so se inZenirji radiologije izpopolnili v nadinu
zajema slike visoke kvalitete. V decembru 2016 smo zakljuéili tudi z urejanjem arhiva starih
rtg slik. Iz naslova Sirjenja rtg diagnostike in preseganja programa rtg preiskav e nekaj let
vlagamo predloge za 3iritev RTG diagnostike. Na§ predlog za Splosni degovor 2017 je
Siritev 0,20 tima rtg diagnostike.

Pripravil: Aljaz Cibej, dipl. inZ. Radiologije
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4.2.3.2 Porotilo o realiziranih letnih ciljih v zobozdravstveni dejavnosti (porocanje vodij
posameznih sluzb)

Zobozdravstvena sluzba je v letu 2016 izvajala svojo dejavnost na sedeZu zavoda v OrmoZu
v Svetem TomaZu in v Sredi§¢u ob Dravi. V letu 2016 smo imeli 5 zobozdravstvenih
ambulant za odrasle (3 time na osnovni lokaciji v OrmoZu, 1 tim v Sredi§¢u ob Dravi in 1 tim
pri Svetem Tomazu), 1 pedontolosko ambulanto in 1 ortodontsko ambulanto. Po pogodbi
Z7ZZS na podrocju zobozdravstvene dejavnosti ima ZD OrmoZ priznano 4,88 tima za
odraslo populacijo; 0,32 tima za Solarje in mladino, 1 pedontolo$ki tim in 1 tim za
specialisti¢no ortodontsko zobozdravstveno varstvo. Letni plan zobozdravstvene dejavnosti
financiran s strani ZZZS, je bil realiziran v viSini 108 %. Po pogodbi z ZZZS je znaSal obseg
zobozdravstvene dejavnosti za odrasle 215.352 tock, realizirali pa smo 251.578 tock in s tem
smo presegli pogodbeni obseg za 16 %. Tudi v letu 2016 smo veliko truda posvedali
re§evanju problema pridobivanja glavarine na podro&ju zobozdravstva, ki predstavlja 30%
vrednosti cene programa. Program na podroéju mladinskega zobozdravstva je bil realiziran v
viini 124 % pogodbenega obsega. Na podroéju pedontologije smo plan toc¢k realizirali v
visini 108 %. V letu 2016 je realizirala program na podro&ju zobozdravstvene vzgoje, ki je po
pogodbi ZZZS financiran v pavsalu. Na podroé&ju ortodontije smo plan dosegli v visini 102 %,
Pred tremi leti je pri§lo do prenosa zobotehni¢ne dejavnosti za odrasle izven Zdravstvenega
doma OrmoZ. Stirje zobotehniki so prifeli s samostojno dejavnostjo. Tako imenovani
»outsourcing« smo utemeljili v okviru doseganja vi§je kakovosti in niZjih stroskov izvajanja
storitev zobotehni¢nega laboratorija.

Letno porodilo za zobozdravstveno dejavnost v letu 2016

Zobozdravstvena dejavnost je poslovno leto 2016 kljub kadrovskim tezavam tekom celega
leta, in sicer pomanjkanje nosilcev dejavnosti v ZA Sredi¥¢e ob Dravi in v pedontoloski
ambulanti, zaklju€ila uspesno in prekoracila zadano obveznost. Na podro&ju zobozdravstvene
dejavnosti v ZD OrmoZ so delali: 4.88 tima za odraslo populacijo, 0,32 tima za Solarje in
mladino, en pedontoloski tim in en tim ortodontije.

V' zobozdravstvenih ambulantah za odrasle opaZamo, kljub pomanjkanju zobozdravnika v
zobni ambulanti Sredi$€e ob Dravi od avgusta 2016 pa do konca tekodega leta, kontinuirano
rast Stevila pacientov v naSih ambulantah. Po podatkih ZZZS, dostopnih na internetnih straneh
Zavoda, stevilke opredeljenih pacientov rastejo v vseh nasih ambulantah.

Prav tako, kot vsako leto smo tudi v 2016 z nabavo tehniénih pripomogkov, strojev, drobnega
inventarja, nujno potrebnega v naSem delu, dvignili nivo kakovosti opravljenih storitev.

Na podrogju otroSkega in mladinskega zobozdravstvenega varstva je delo potekalo z
nadome$¢anjem in angaZiranjem vedjega §tevila zobozdravnikov. Opravljeni so sistematski
pregledi predSolskih in Solskih otrok po dogovoru z vrtci in olami ob usklajevanju terminov
pregledov s Solskim dispanzerjem in v sodelovanju s preventivnim kabinetom. V povezavi z
pedontoloSko ambulanto ozko sodeluje diplomirana medicinska sestra, ki izvaja program
zobozdravstvene vzgoje v vrtcih in Solah na podro¢ju obéin: Ormoz, Sredisce ob Dravi in
Sveti Tomaz. Ortodontsko ambulanto je v zaletku tega leta prevzela mlada specialistka
ortodontije, tako da je tudi ortodontska ambulanta izpolnila dogovorjeni plan in ga presegla v
letu 2016. IzobraZevanje in strokovno izpopolnjevanje je potekalo na vseh nivojih
zobozdravstvene dejavnosti.

Sodelovanje z koncesionarji v letu 2016, je bilo zadovoljivo. Sodelovanje z zobotehniénim
laboratorijem Zobek I.M.A.M. je bilo realizirano na podlagi podpisane pogodbe.

Namestnica vodje Zobozdravstvene sluzbe ZD Ormoz
Mirjana Petrovié¢ Foltin, dr.dent.med.
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4.3. POROCANJE O VKLJUCEVANJU STORITEV V E-ZDRAVJE

Ministrstvo za zdravje je v okviru projekta eZdravje in podporjekta eNarotanje e konec
predpreteklega leta uvedlo nov nadin porofanja, ki podatke pridobiva direktno iz
informacijskih sistemov izvajalcev zdravstvene dejavnosti. Zakonske podlage dologata Zakon
o zbirkah podatkov s podrogja zdravstvenega varstva (UL RS, §t. 65/00, 47/15) in Pravilnik o
pogojih, rokih, na¢inu vklju¢itve in uporabe eZdravja za obvezne uporabnike (UL RS, .
69/15). Glede na poziv Ministrstva za zdravje, z dne 6.9.2016 vsem izvajalcem zdravstvene
dejavnosti o vklju€itvi v eNarotanje smo do 15.9.2016 sporoéili na naslov NIJZ ime in
priimek kontaktne osebe ZD OrmoZ Dne 28.9.2016 smo poslali vsem uporabnikom
zdravstvenega informacijskega sistema ZD OrmoZ uporabnigka navodila: Spremembe IRIS v
povezavi s projektom eNarodanje in eNapotnica. V januarju 2017 smo dologili terminski rok
za obvezno uporabo eNapotnice za napotovanje na sekundarni in terciarni nivo.

4.4. POSLOVNI IZID ZAVODA

Zdravstveni dom OrmoZ je sklenil na podlagi 63., 64. in 65. &lena Zakona o zdravstvenem
varstvu in zdravstvenem zavarovanju (Ur. list RS, §t. 9/92, 13/93, 9/96, 29/98, 6/99, 56/99,
99/01, 60/02, 126/03, 20/04, 76/05, 100/05, 38/06, 72/06, 91/07, 76/08, 87/11, 91/13),
Splosnega dogovora za pogodbeno leto 2016 z Zavodom za zdravstveno zavarovanje
Slovenije Obmocna enota Maribor Pogodbo o izvajanju programa zdravstvenih storitev za
leto 2016 in v nadaljevanju Aneks 3t. 1, 2 in 3 k Pogodbi o izvajanju programa
zdravstvenih storitev za leto 2016. Skladno s pogodbo z ZZZS in realizacijo programa
zdravstvenih storitev v letu 2015 ter ocene realizacije delovnega programa za leto 2016, je
zavod sprejel letni plan zdravstvenih storitev za leto 2016 in na podlagi le-tega finanéni plan
za leto 2016 ter rebalans plana za leto 2016.

POSLOVNI IZID REALIZACIJA | % |FIN. NACRT |[REALIZACIJA % % real .2016

I- XII2015 1-XI12016 | 1-XI12016 / / plan
real.2015| 2016
CELOTNI PRIHODKI 4.139.188 (100,0{ 4.289.392 4.361.412 100,0 | 105,44 |101,7
CELOTNI ODHODKI 4.008.660 96,8 4.274.207 4.192.644 96,1 | 104,6 | 98,1
PRESEZEK PRIHODKOV 130.528 32 15.185 168.768 39 | 1293
NAD ODHODKI

Odgovorno trdim, da smo v vodstvu Zdravstvenega doma OrmoZ, poslediéno pa tudi vsi
zaposleni v zdravstvenem domu, v letu 2016 strokovno in uéinkovito izvajali ukrepe za dvig
kakovosti zdravstvenih storitev, racionalizacije strokov in povefevanja ucinkovitosti, ne
glede na to, kaj je bil vzrok za tak ukrep.

Cilj ukrepov Zdravstvenega doma Ormoz za finanéno vzdrznost v letu 2016 je bil, da v
zdravstvenem sistemu v zaostrenih ekonomskih razmerah ohranimo doseZeno raven
zdravstvenih pravic, da ne bi ogroZali pravic zavarovancev in zmanjSevali dostopnosti
do le-teh in s pomocjo Ministrstva za zdravje ter ZdruZenja zdravstvenih zavodov
Slovenije razvijati in Siriti obstojece in nove programe, ki nam pripadajo glede na javno
zdravstveno mreZo na ravni drZave. Zdravstveni dom OrmoZ je glede na protikrizne ukrepe
vlade RS in sprejete ukrepe za zagotavljanje finanéne vzdrZnosti poslovanja Zdravstvenega

30




doma OrmoZ, ki jih je sprejel svet zavoda, zakljuéil poslovanje s presezkom prihodkov nad
odhodki v viSini 168.768 EUR. Vsem zaposlenim velja vsa zahvala, da smo leto 2016
koncali s pozitivnim poslovnim rezultatom, kar je posledica racionalnega ravnanja v

zdravstvenem domu in uspeSne organizacije dela ob trudu vseh zaposlenih zdravstvenega
doma.

5. NASTANEK MOREBITNIH NEDOPUSTNIH ALI NEPRICAKOVANIH
POSLEDIC PRI IZVAJANJU PROGRAMA

5.1. V predpreteklem je potekal v Zdravstvenem domu OrmoZ ( v nadaljevanju ZD Ormoz )
inSpekcijski nadzor v zvezi s platami in bil ob tem izdan Zapisnik o opravljenem
inSpekcijskem nadzoru Stev. 0611-69/2014/42 z dne 18.12.2015. ZD OrmoZ je na podlagi
podaljSanih rokov za izvedbo popravljalnih ukrepov do 22.5.2016 in nato do 22.6.2016
Porofal o izvedenih ukrepih in finan¢nih uginkih izvedenih ukrepov v dopisu &t.
1/2016VZINS z dne 20.6.2016. Na podlagi navedenega Porotila o izvedenih ukrepih in
finanénih ukrepov ZD Ormoz je bil izdan Zapisnik o izvajanju ukrepov $t. 0611-69/2014/56 z
dne 27.6.2016 (prejet 28.6.2016) v katerem je direktorica ZD OrmoZ dolZna porodati o
izvedenih ukrepih in finanénih u&inkih izvedenih ukrepov v 60 dneh od prejema zapisnika.
ZD Ormoz je na podlagi podaljSanih rokov za izvedbo popravljalnih ukrepov do 27.10.2016
in nato do 27.11.2016 (dopis 3t. 0611-69/2014/67), pripravil Odzivno poroc1lo §t.
2/2016VZINS, z dne 24.11.2016, na podlagi katerega je bi izdan Zaplsmk 0 izvajanju
ukrepov §t. 0611-69/2014/76 z dne 29.11.2016 (prejet 30.11.2016) v katerem je direktorica
ZD OrmoZ dolZna porocati o izvedenih ukrepih in finanénih uéinkih izvedenih ukrepov v 45
dneh od prejema zapisnika. ZD OrmoZ je na podlagi podaljSanega roka za izvedbo
popravljalnih ukrepov pripravil Odzivno poroéilo 3t. 3/2016VZINS, z dne 21.12.2016.

V zvezi z va$im Zapisnikom o opravljenem inSpekcijskem nadzoru 5t. 061169/2014/42 z dne
18.12.2015 in v III. poglavju odrejenih ukrepov inSpektorja v zapisniku, je zdravstveni dom
izvedel odrejene ukrepe inSpektorja in sicer:

1. Pregledana in popravljena je bila prevedba delovnih mest v nov plaéni sistem za
zdravnike in zobozdravnike z upo$tevanjem pravilne visine dodatka po 70. &lenu
KPZ7.

2. Pregledana so bila vsa napredovanja zaposlenih za obdobje 2008 do 2016.
Ugotovljene napake so bile odpravljene.

3. Sprejeli smo nov akt o sistemizaciji delovnih mest, ki je bil potrjen na 17. redni seji
sveta zavoda Zdravstvenega doma Ormoz dne 19. 5. 2016.

4. Skladno s sprejetim aktom o sistematizaciji in z upostevanjem dolo¢il Uredbe o
kriterijih za dolocitev viSine poloZajnega dodatka, so bili vodjem organizacijskih enot
izdani sklepi o dodelitvi poloZajnega dodatka.

5. Vzpostavili smo ustrezno evidenco o obremenjenosti zdravstvenih delavcev v &asu
izvajanja NNMP skladno s 4. &lenom Pravilnika o organizaciji neprekinjenega
zdravstvenega varstva. Podatke bomo analizirali za obdobje avgust — oktober 2016.

Na podlagi odzivnih porodil ZD OrmoZ je Indpektor MJU, dne 3.1.2017 izdal Zakljuéni
zapisnik 8t. 0611-69/2014/78, v katerem je ugotavljal, da je direktorica ZD OrmozZ odpravila

nepravilnosti po Zapisnikn o opravljenem inspekcijskem nadzoru, §t. 0611-69/2014/42 z dne
18.12.2015.

5.2. V maju 2016 je prislo v ZD OrmoZ do delovno pravnega spora, katerega postopki teéejo
na sodi¢u in Se niso zakljuCeni.
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5.1 Nadzori s strani ZZZS

V skladu z dolo€ili Zakona o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem zavarovanju (UL RS, §t.
72/06 — uradno pre€iS€eno besedilo, 91/07, 76/08), Zakona o zdravstveni dejavnosti (UL RS,
§t. 23/05 — uradno pre€id€eno besedilo, 23/08, 14/13) ter v skladu s Pravilnikom o izvajanju
nadzorov (objavljen v E-gradivih ZZZS 27.12.2007) izvaja Zavod za zdravstveno varstvo
Slovenije nadzor nad izvajanjem programov zdravstvenih storitev in uresni¢evanjem pogodb
redne in izredne nadzore.

V letu 2016 so bili s strani ZZZS opravljeno 6 rednih nadzorov, kot je to razvidno iz
spodaj prikazane tabele:

St. | Datum Tip St. postopka Nadzirani Ugotovitve
nadzora
Prevec zaraunane
. Okulistika - Cvetko | storitve v vrednosti
1. | 2332016 | fedni [06020-MB- o 96,18 EUR in
nadzor }07501/2016-22
dr.med.spec.oftalm. |pogodbena kazen v
visini 192,36 EUR.
Preve€ zaraCunane
. toritve v vrednosti
redni | 06020-MB- — . :

2. | 13.4.2016 nadzor |07501/2016-47 Patronazna sluzba 50,74 EUR in
pogodbena kazen v
viSini 101,48 EUR.

OtrodiiinJolski | Croves zaracunane
redni |06020-MB- dispanzer kurativa - .
3 | 8102016 | dzor |07501/2016-63 | Kolarié Dusan, 16,22 BUR In
dr.med.spec P ?g-o'dbena kazen v
e vi§ini 32,44 EUR.
" Pomanjkljivosti pri

o | 3112016 | redni |06020-MB. |Druistka-Cvetko yqon carainega

ol nadzor |07501/2016-99 | fle S spec.oftal. | ScZ0ama. Pogodbena
ed.Spee. oA | kazen v visini 400 EUR.
edni |06020-MB- | Splotne ambulante, | Pregled izdaje Neloga za

5. | 4.11.2016 07501/2016- | hisni obiski in P

nadzor .. zavarovano osebo. Nalog
102 zdravljenje nadomu |. ... .
je bil priznan.
Nenujni reSevalni
rednj |96020-MB- prevozi s Povzro&ena Skoda v
6. |14.11.2016 nadzor 20568-FM- spremljevalcem - ednosti 1.150 EUR
18/2016-87  |Ibrigimovié Tibor, |V oo nost L. '
dr.med.spec.
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6. 1ZVAJANJE SLUZBE NMP

V letu 2016 smo opravili 565 intervencij, povpretno 47 na mesec. Na oddelke sosednjih
bolniSnic je bilo urgentno prepeljanih 345 bolnikov, najveé na interni oddelek Splo3ne
bolnice Ptuj. V obstoje€e urgentne centre smo zaradi velike oddaljenosti odpeljali le nekaj
najhuj$e bolnih in poskodovanih bolnikov. V' prometnih nesreah je bilo poskodovanih 23
bolnikov. Pod vplivom alkochola je v intervencijah bilo 82 bolnikov, pod vplivom drog
pa 38. Na$ povprecni ¢as od klica do mesta dogodka se je povecal na 12,1 minuto. Nekoliko
se je povelal tudi reakcijski ¢&as, zato bomo morali v prihodnjem letu to popraviti, V
zadnjem letu smo oZivljali 21 bolnikov, pri osmih je priSlo do spontane povrnitve krvnega
obtoka. Naa uspesnost oZivljanja je torej 38%. Stirje bolniki so odpus&eni iz bolnisnice z
dobrim nevroloskim stanjem. Kljub uteenemu protokolu oZivljanja moramo v prihodnjem
letu skrbeti za kontinuirani trening ter poskusiti izboljSati izhod na 50%, kar bi nas
pribliZalo najbolj§im sluZbam v drZavi. Vse leto smo se zaposleni v NMP izobraZevali na
razlicnih seminarjih, tako zunanjih kot internih. V naslednjih letih bodo izobraZevanja
morala biti Se intenzivnej$a, saj bodo potrebne opravljene licence iz vseh vej urgentne
medicine. Kakor do zdaj, tako tudi naprej, pa bo naSe glavno vodilo dobro opravljeno delo,
predvsem pa visoko strokovno oskrbljeni in zadovoljni bolniki.

Dezurna sluzba 3 a, mobilna enota nuj.res.vozila

REALIZACIJA | POGODBENA | REALIZACIJA
prih. in odh. v |sredstva za NMP| prih. in odh. v
kumulativnem | za kumulativno | kumulativhem
obradunskem obracunsko obracunskem
obdobju od 1. 1. | obdobje od 1. 1. | obdobju od 1. 1.
do 31.12.2015 | do31.12.2016 | do 31.12.2016
PRIHODKI od pogodbenih sredstev z 516.275 519.627 521.254
ZZ7ZS za NMP
Drugi PRIHODKI (donacije, sponzorstva..) 0 0 19.767
ODHODXKI, ki se nanaSajo na NMP 539.360 519.627 587.349
- Strodek dela 360.471 350.917 394.732
- Materialni stroski 59.072 30.641 65.531
- Strogki storitev 89.071 119.492 79.414
- Amortizacija 29.840 17.816 41,538
Ostalo, vkljuéno s sredstvi za informatizacijo 906 761 6.134
PRESEZEK PRIHODKOV (+) / -23.085 0 -46.328
PRESEZEK ODHODKOV (-)

Vodja SNMP, Alenka Simoni¢, dr.med.spec.




Porodilo o opravljenih NUJNIH RESEVALNIH PREVOZIH (NRV) s
spremljevalcem po Stevilu prepeljanih pacientov v SNMP (ZD OrmoZ) in bolnignice
od 01.03.2011 do 31.12.2016

OBDOBJE St. prepeljanih pacientov | Opravijeni km
01.03.2011 do 31.12.2011 | 619 30.092 km
01.01.2012 do 31.12.2012 [ 639 35.918 km
101.01.2013 do 31.12.2013 | 648 36.129 km
01.01.2014 do 31.12.2014 | 629 35.737 km
01.01.2015 do 31.12.2015 | 649 36.679 km
01.01.2016 do 31.12.2016 | 732 37.456 km

Pripravil: Jani S¢avnidar, odgovorni zdravstvenik v enoti redevalnih prevozov.
7. OCENA USPEHA PRI DOSEGANJU ZASTAVLJENIH CILJEV

Zdravstveni dom Ormo¥ je uvedel nekaj sprememb v razporeditvah dela po dolocenih
podrogjih. Opredelile so se kadrovske potrebe v naslednjih letih glede Siritev mreZe nosilcev
dejavnosti, upokojitev, nezasedenih delovnih mest zdravnikov, zobozdravnikov ter drugih
strokovnih in tehni¢nih kadrov. Vigjo kakovost poslovanja. smo skuali dosedi tudi z enotno
strokovno doktrino dela, ki smo jo dogovarjali na strokovnih kolegijih in sestankih vodij sluzb
v sodelovanju s posameznimi komisijami. Organizacijo dela smo izboljevali s postavljeno
organizacijsko shemo poslovnih odnosov in odgovornosti ter prilagojenim kadrovskim
nacrtom s predvidenim razporejanjem kadrov. Vrednostne usmeritve medosebnih odnosov
med zaposlenimi Zdravstvenega doma OrmoZ morajo biti predvsem ustvarjanje zaupanja,
odgovorno izvajanje nalog, pozitivno komuniciranje med zaposlenimi in pacienti, dobro
sodelovanje v timu in ostale vrednote kot so: postenost, prijaznost, toénost. V Zdravstvenem
domu OrmoZ je tako potrebno krepiti pripadnost, kulturo medosebnih odnosov in odnosov do
uporabnikov storitev s poudarkom na dvigovanju samopodobe s potrditvijo posameznika,
skupine in celote z zavzetim in zdruZevalnim stilom vodenja. Kultura zaposlenih v zdravstvu
se mora razvijati predvsem v smislu izbolj$anja odnosov do sodelaveev in do pacientov ter
zavedanja o kakovosti dela in uginkovitega ravnanja s &loveskimi, finanénimi in materialnimi
viri.

V primerjavi z dosezenimi cilji iz preteklih let in cilji doseZenimi v letu 2016 ugotavljamo, da
uspesno dosegamo zastavljene cilje. V predpreteklem letu in v letu 2016 so se tudi sprostila
napredovanja in dvignil regres za letni dopust, kar se sicer toliko ne odraZa pri napredovanjih
zdravstvenega kadra, ki smo ga zaposlovali v zadnjih letih, ki so bili zaradi var&evalnih
ukrepov in poslediéno zamrznjenih napredovanj, kar nekaj let razvrieni v izhodiséni pla¢ni
razred glede na stopnjo izobrazbe in delovno mesto, ki so ga zasedali. Posledi¢no
ugotavljamo, da je bilo v preteklem letu na ta radun veliko odhodov zdravstvenih tehnikov in
diplomiranih medicinskih sester, ki so se zaposlili v tujini (Avstrija) in specialistinih
psihiatri¢nih ustanovah, kjer jim lahko nudijo vigje plagilo in boljSe pogoje dela, v smislu
zaposlitve na oddelku, s &imer jim je prihranjeno terensko delo, ki so ga izvajali v nafem
zavodu (patronazna sluzba, nujni prevozi, nenujni prevozi in sanitetni prevozi).
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8. OCENA GOSPODARNOSTI IN UCINKOVITOSTI POSLOVANJA

8.1. Finan¢ni kazalniki poslovanja

KAZALNIK LETO 2015 | LETO 2016
1. Kazalnik gospodarnosti 1,0326 1,0403
2. DeleZ amortizacije v celotnem prihodku 0,0459 0,0495
3. Stopnja odpisanosti opreme 0,8081 0,7497
4. Dnevi vezave zalog materiala 0 0
5. DeleZ terjatev v celotnem prihodku 0,0516 0,053
6. Koeficient placilne sposobnosti 1 1
| 7. Koeficient zapadlih obveznosti 0,2924 0
i 8. Kazalnik zadolZenosti 0,4174 0,3827
Zlblelzl;r;:/asl?g zstlﬁatkoroénih obveznosti z 1 4725 1,296
10. Prihodkovnost sredstev 0,9692 0,9699

| 1. Kazalnik gospodarnosti = (celotni prihodki AOP 870 / celotni odhodki ACP 887),
Nacelu gospodarnosti je zado§ceno, e je kazalnik ve€ kot 1.

2. DeleZ amortizacije v celotnem prihodku = (amortizacija AOP 879 / celotni prihodki
AOP 870), V letu 2016 imamo 4,95 % deleZ amortizacije v celotnih prihodkih, leta
2015 je bil delez 4,59 %.

3. Stopnja odpisanosti opreme = (popravek vrednosti opreme AOP 007 / oprema in druga
opredmetena osnovna sredstva AOP 006), 74,97 % opreme v letu 2016 je
amortizirane. Stopnja odpisanosti opreme se je v letu 2016 zmanjSala za 5,84 % v
primerjavi z letom 2015.

4. Dnevi vezave zalog materiala = (stanje zalog AOP 023 / stroski materiala AOP 873 x
365), Zalog materiala nimamo, saj damo ves material ob koncu meseca v porabo.

5. DeleZ terjatev v celotnem prihodku = (stanje terjatev AOP 012 minus (AOP 013 in
014) / celotni prihodki AOP 870), V letu 2016 je deleZ terjatev v celotnem prihodku
zna8al 5,3 %, v letu 2015 pa 5,16 %.

6. Koeficient pladilne sposobnosti = (povpreéno §t. dejanskih dni za placilo / povpre¢no
§t. dogovorjenih dni za plagilo), Terjatve poravnavamo v roku zapadlosti, zato sta
koeficienta pladilne sposobnosti v obeh letih 1.

7. Koeficient zapadlih obveznosti = (zapadle neplatane obvez. na dan 31.12. / mesecni
promet do dobavit. AOP 871/ 12)
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Na dan 31.12.2016 zapadlih obveznosti nismo imeli, zato je koeficient zapadlih
obveznosti v letu 2016 0, v letu 2015 je bil le-ta 0,2924. Ciljna vrednost koeficienta je
0.

8. Kazalnik zadolZenosti = (Tuji viri AOP 034 + 047 + 048 + 054 + 055) / Obveznosti
do virov sredstev AOP 060), Kazalnik zadolZenosti izraza deleZ tujih virov v vseh
obveznostih do virov sredstev. Z ve¢anjem vrednosti kazalnika se vega stopnja
zadolZenosti. Kazalnik zadolZenosti se je zmanjZal, saj je v letu 2016 znasal 0,3827, v
letu 2015 je bil 0,4174. S tem se je tudi stopnja zadolZenosti zmanj3ala.

9. Pokrivanje kratkoro€nih obveznosti z gibljivimi sredstvi = ((AOP 012 + AOP 023)/
AQP 034), Ustrezen indeks je okoli 1. Pri ve&jem odstopanju oz. &e imamo
kratkoro€nih obveznosti bistveno ved kot gibljivih sredstev, to ka¥e na slabsanje
likvidnosti. V obeh letih imamo indeks ve& kot 1. V letu 2016 je ta indeks 1,296, v
letu 2015 pa 1,4725.

10. Prihodkovnost sredstev = (prihodek iz poslovne dejavnosti (AOP 860 / osnovna
sredstva po nabavni vrednosti AOP 002 + 004 -+ 006), Kazalnik nam pove, koliko
osnovnih sredstev imamo vloZenih na enoto prihodka in predstavlja zasedenost
obstoje€ih kapacitet. Visja vrednost kazalnika pomeni ve&jo zasedenost kapacitet, zato

je cilj, da je vrednost kazalnika &im vi§ja. V letu 2016 je vrednost kazalnika 0,9699, v
letu 2015 je bil 0,9692.

9. OCENA NOTRANJEGA NADZORA JAVNIH FINANC

Zdravstveni dom OrmoZ vodi ratunovodstvo na podlagi Zakona o radunovodstvu, SRS,
i Pravilnika o radunovodstvu. Zavedamo se, da h kvalitetnemu delu in dobrim odnosom
pripomore v najvedji meri red in upostevanje zakonskih in drugih pravnih podlag.

V letu 2016 je bila s stani drZavne notranje revizorke opravljena notranja revizija poslovanija
Zdravstvenega doma OrmoZ. Glavni cilji notranje revizije izvedene v letu 2016 so bili:
- pregled in preizkus izvajanja postopkov javnega naro&anja v letu 2015,
| - pregled izvedenih popravljalnih ukrepov na podlagi zahtev in¥pekcijskega
nadzora MJU, ki je bil zakljuen decembra 2015,
- pregled in preizkus delovanja notranjih kontrol v postopkih dologitve 3tevila dni
letnega dopusta zaposlenim za leto 2015.
- In svetovanje v zvezi zgoraj navedenimi podrogji.

Zavod je upoSteval priporoéila notranje revizije na naslednjih podroéjih:
- upostevanje priporoéil pri izvajanju postopkov javnega naro¢anja, reorganizacija dela
in dologitev odgovorne osebe za javna narotila, vkljutno z izobraZevanjem na
navedenem podro&ju

- Vv zvezi z popravljalnimi ukrepi indpektorja preizkus in ocena prevedbe delovnih mest
v nov placni sistem za zdravnike in zobozdravnike,

- pregled vseh napredovanj zaposlenih za obdobje 2008 do 2016 s pomogjo zunanje
pravne pomoci,

- sprejem novega akta o sistemizaciji delovnih mest, na katerega je podala mnenje
revizorka in zunanja pravna pomog.
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Zavod je v skladu z Metodologijo pripravil Izjavo o oceni notranjega nadzora javnih
financ, predloZeno s strani predstojnika proralunskega uporabnika in jo oddal na AJPES
preko racunalniSkega programa.

V zavodu $e vedno obstajajo naslednja pomembna tveganja:

- kadrovska problematika (pomanjkanje nosilce dejavnosti na podrodju druZinske
medicine, pediatrije in pedontologije). Predviden ukrep: na specializaciji je 5
zdravnikov za podrodje druZinske medicine, ena zdravnica s podroéja pediatrije, v letu
2017 kandidiramo za eno specializacijo s podrofja pediatrije, eno specializacijo s
podroéja pedontologije.

Zdravstveni dom ima izdelan Na&rt integritete v skladu z 47. Glenom Zakona o integriteti
in prepreéevanju korupcije in 5. ¢lenom Smernic za oblikovanje naértov integritete, ki je bil
posredovan Komisiji za prepre¢evanje korupcije .

Zdravstveni dom OrmoZ ima opredeljeno Strategijo in Metodologijo obvladovanja
poslovnih tveganj v ZD Ormoz. Obvladovanje poslovnih tveganj (OPT) v Zdravstvenem
domu OrmoZ je sestavni del strategije zdravstvenega doma. V skladu s strateSkimi
usmeritvami na podro&ju obvladovanj poslovnih tveganj je poslovna direktorica izdelala
enotno metodologijo za sistematiéno ureditev celovitega OPT v zdravstvenem domu.
Metodologija dolofa posamezne korake v procesu OPT v ZD OrmoZ. Zbir zapisa rezultatov
vsakega posameznega koraka v procesu OPT predstavlja dokument, ki ga imenujemo register
tveganj. lzdelava registra tveganj sodi v okvir pristojnosti in odgovornosti oseb, ki so
vkljudene v proces priprave Finanénega naérta. Na podlagi izdelane strategije in metodologije
OPT je bil tudi vzpostavljen Register poslovnih tveganj v ZD) OrmoZ, ki se sproti aZurira.
Del njega je register medicinskih tveganj, ki bo predmet revidiranja v letu 2017.

10. POJASNILA NA PODROCJIH, KJER ZASTAVLJENI CILJI NISO BILI
DOSEZENI

Zdravstveni dom OrmoZ je kandidiral na razpisu ZZZS, z dne 21.6.2016 za izvajanje novih
programov zdravstvenih storitev na naslednjih podrogjih:

Sifra Stevilo Vrednost
dejavnosti Dejavnost timov v EUR

338 047 MOBILNA ENOTA REANIMOBILA 1,00 64.844,71/mes
203 206 SPEC — DERMATOLOGIJA 0,20 19.823,29

Ker je bila Ponudba Zdravstvenega doma OrmoZ v celoti zavinjena je zavod dne 23.9.2016
sproZil Zahtevek za uvedbo arbitraZnega postopka, zaradi neizbire v postopku razpisa
programov novih zdravstvenih storitev. ArbitraZni postopek je bil za zdravstveni dom
neuspeden z obrazloZitvijo, da ni v skladu z SploSnim dogovorom za leto 2016, kjer povecanje
ponujenih programov ni opredeljeno.




Prav tako direktorica Zdravstvenega doma Ormoz ni podpisala ponujene Pogodbe o izvajanju
programa zdravstvenih storitev za leto 2016 in dne 31.8.2016 sprozila Zahtevek za arbitraZni
postopek na doloéilo 4. Elena pogodbe — Program, ki ga izvajalec natrtuje v pavialu iz
naslednjih razlogov:

1. lzvajalec Zdravstveni dom OrmoZ je zavrnil ponujen obseg programa Mobilne enote
nujnega reSevalnega vozila — dejavnost pod $ifro 338 048 v visini 1,20 tima in
zahteval obseg programa v obliki Mobilne enote reanimobila ~ dejavnost pod §ifro
338 047 v obsegu 1,20 tima.

2. lIzvajalec Zdravstveni dom Ormoz je zavrnil ponujen obseg programa DeZurne sluZbe
3 a—dejavnost pod Sifro 338 042 v obsegu 1,00 tima in zahteval obseg programa
DeZurne sluzbe 3 b — dejavnost pod $ifro 338 043 v obsegu 1,00 tima.

Dne 29.11.2016 je bil sklican 1. narok arbitraZe, kjer so sporna vpraganja po obeh todkah
zavrnili, ker bi z vsebinsko odlogitvijo arbitraza prekoragila meje svoje pristojnosti in je
zahtevek ZD OrmoZ s posebnim sklepom zavrgla.

11. OCENA UCINKOV POSLOVANJA NA DRUGA PODROCIA

Zdravstvena dejavnost na primarni ravni ormoskega obmocja se razvija v skladu s sprejeto
zakonodajo in podzakonskimi akti ter ob upoStevanju smernic ministrstva, pristojnega za
zdravje. Pri oblikovanju usmeritev v osnovni zdravstveni dejavnosti in ob upostevanju
osnovnih izhodi8¢ .pri sprejemanju nove zdravstvene zakonodaje, ki jih je pripravilo
Ministrstvo za zdravje na ormoskem obmogju sledimo naslednjim usmeritvam:

- v skrbi za zdravje svojih obanov zdravstvena dejavnost skrbi za izboljianje
geografske dostopnosti do zdravstvenih storitev vseh skupin prebivalstva na
primarni ravai. Ob&ine Ormoz, Sredis&e ob Dravi in Sveti Toma? zagotavljajo, da bo
doseZena boljSa ali vsaj enaka dostopnost prebivalcev ormoskega obmoéja do
zdravstvenega varstva na primarni ravni; vkljucitev programov preventive
Zdravstvenega doma OrmoZ v Operativni program za izvajanje Evropske kohezijske
politike 2014 — 2020;

- zagotavljanje kakovostne dostopnosti preko zagotavljanja kakovostnih in varnih
zdravstvenih storitev na primarni ravni tako, da spremljamo analize zdravstvenega
stanja prebivalcev na ormoskem obmoéju; vkiljulitev SNMP Zdravstvenega doma
Ormo?Z v mreZo satelitskih urgentnih centrov v sklopu reorganizacije Sluzbe nujne
medicinske pomoci v Sloveniji

- posebna skrb je namenjena zdravju najbolj ranljivih skupin prebivalstva,
preventivi in promociji zdravja- v letu 2017 prijava na EU razpis za pridobitev
statusa Centra za krepitev zdravja oz. vkljuditev v projekt MZ »Skupaj za
zdravje«;

Zdravstveni dom Ormoz je osrednji nosilec osnovne zdravstvene dejavnosti v
mreZi javne zdravstvene sluzbe, kot primer uspeinega vzorca izvajanja zdravstvene
dejavnosti in organizacijske povezanosti vseh nosilcev javne zdravstvene sluzbe na
primarni ravni;

- Zdravstveni dom OrmoZ jzvaja koordinacijo in organizacijo delovanja vseh
izvajalcev osnovne zdravstvene dejavnosti (tudi koncesionarjev) in koordinacijo
deZurne in urgentne sluzbe.
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12. DRUGA POJASNILA , KI VSEBUJEJO ANALIZO KADROVANJA IN

KADROVSKE POLITIKE IN POROCILO O INVESTICIJSKIH VLAGANJIH

12.1. Predstavitev zaposlenih po poklicih in podro¢jih dela

VIIL. Zdravnik specialist 1 15
Zobozdravnik specialist 1
Zdravnik - specializant 6
Klinicni psiholog - specializant 1
VIL Zdravnik — VII/2 1 32

Zobozdravnik — VII/2 5
Zobozdravnik - pripravnik 1
Univerzitetni dipl. ekonomist — VII/2 1
Diplomirana medicinska sestra — VII/1 15
Diplomiran inZenir radiologije — VII/1 2
InZenir laboratorijske biomedicine — VII/1 2
InZenir laboratorijske biomedicine-VII/1-pripravnik 1
Fizioterapevt — VII/1 3
Fizioterapevt - VII/1-pripravnik 1

VI InZenir zobne protetike 1 2
Ekonomist I

V. Zdravstveni tehnik 27 M
Laboratorijski tehnik 2
Ekonomist 3
Zdravstveni tehnik-pripravnik 2

111, Kvalificiran oz. polkvalificiran 4 4

L Nizkokvalificiran 4 4
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Pregled zaposlovanja v letu 2016

V letu 2016 smo imeli na Zavodu RS za zaposlovanje in v medijih objavljenih 27 prostih
delovnih mest (v letu 2015 je bilo objavljenih 19 razpisov prostih delovnih mest), od katerih
Je bilo zasedenih 25, kot je razvidno iz spodnje tabele.

(* nezasedeno delovno mesto

Pregled razpisanih delovnih mest:

2a

Zobozdravnik specialjst IIT*

Zdravnik specialist V/VI PPD3 (m/Z)
Zdravnik specialist IV PPDZ (m/%)
Zdravnik specialist Ill PPD2 (m/2)2x
Zdravnik specializant MDPS (m/%)

VIL

Fizioterapevt III- pripravnik (m/%) 2x
Zobozdravnik brez specializacije z licenco (m/%) 3x
Zobozdravnik - pripravnik (in/z)

DMS v urgentni dejavnosti (m/z)

DMS v patronaZni zdravstveni dejavnosti (m/%)
Analitik v lab. medicini III- pripravnik (m/%)

SMS v ambulanti (m/z) 4x
SMS v ortodontiji (m/%)

SMS v ambulanti-pripravnik 2x
Voznik reSevalec I (m/%) 3x

VzdrZevalec tehnik V

1V,

Cistilka *

IIL.

/

/
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12.1.1. Analiza kadrovanja in kadrovske politike

V Zdravstvenem domu OrmoZ je na dan 31.12.2016 skupno zaposlenih 93, od tega sta 2
delovna invalida nemedicinske stroke zaposlena preko programa javnih del (delavca
vkljutena v program javnih del v spodnji tabeli nista zajeta). Zavod ima za doloCen &as
zaposlenih 28 delavcev, vsi ostali pa imajo pogodbe o zaposlitvi sklenjene za nedoloden &as.
Pri tem so 3 delavci — tujci zaposleni za doloden Cas za Eas trajanja dovoljenja za zaposlitev,
en delavec pa je zaposlen za dolocen ¢as za Cas trajanja 5 - letnega mandata. V zavodu imamo
na dan 31.12.2016 zaposlena 2 delovna invalida. Po pogodbi do ZZZS je v letu 2016
zaposlenih 76 delavcev (po odstetju delavcev iz drugih virov financiranja: javna dela,
pripravniki, specializanti, refundacije), v primerjavi z letom 2015, ko jih je bilo tudi 76.

Pregled kadra po pogodbi ZZZS v letu 2016 (stanje 31.12.2016)

Za. DEJAVNOST Stevilo | Siritve kader iz | Stevilo Stevilo
5t. storitev | ar 2006-2016 | delavceviz | nosilcev iz
ur ur
1. |OSNOVNA ZDRAVSTVENA 10,04 56,98 22,47
DEJAVNOST
SPLOSNA AMBULANTA 4,58 16,30 8,10
Koliéniki iz obiskov 110.045 2,00 12,35 4,41
Koliéniki iz glavarine 112.678
Ambulanta v social. zavodu 13.469 1,37 0,49
Anitkoagulantna ambulanta (totke) 10.409 0,72 0,72 0,20
Preventiva (odrasli) 1.601]
Referenéna ambulanta 3 amb. 1,86 1,86 3,00
Otroski dispanzer 3,91 1,20
Kurativa - K iz obiskov 23.375 2,84 0,92
Kurativa- K iz glavarine 23.747
Preventiva 13.167 1,07 0,28
Solski dispanzer 4,16 1,30
Kurativa - K iz obiskov 27.932 3,43 1,12
Kurativa - K iz glavarine 28.376
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Preventiva 8.778 0,73 0,18
Dispanzer za Zene 2,44 0,80
K iz obiskov 21.453 2,44 0,80
K iz glavarine 17.935
brisi 891
Fizioterapija (ute’i) 1.846 LIS 3,60 3,13
Patronaza (storitve) 5.980 4,43 4.43
Zdravstvena vzgoja (pavial) 0,95 0,83
Nujna medicinska pomo¢ 2,37 18,90 1,20
deZurno sluib_o 3 A (pavsal) 4,68 1,00
Mobilna enota nujnega reSevalnega 2,37 14,22 1,20
vozila (pavsal)
Nenujni reEt;valni prevozi 100.455 1,58 1,58 1,01
Nenujni  reSevalni  prevozi s| 35.806 0,83 0,33 0,36
spremljevanlcem (tocke)
Sanitetni re§evalni prevozi 64.649 0,75 0,75 0,65
Dispanzer za mentalno 2zdravje 10.115 0,36 0,71 0,47
Kliniéni psiholog (prestrukturiranje v -6.583 -0,45 -0,30
dispanzer za mentalno zdravje 2014)
SPECIALISTICNO Stevilo | Siritve kader iz | Stevilo Stevilo
AMBULANTNA DEJAVNOST storitev | ur 2006-2016 | delaveeviz | nosilcev iz
ar ur
Pulmologija (Siritev od 1.1.2015 za 18.589 0,82 1,23 0,30
0,20 tima)
Rentgen skeleta (tocke) 7.802 0,46 0,46 0,09
Otorinolaringologija (tocke) 6.073 0,38 0,16
Ultrazvo&na dejavnost (tocke) 19.748 0,92 0,92 0,40
Okulisti¢na dejavnost (toéke) 16.711 0,45 0,91 0,32
SPECIALISTICNA AMBULANTA | 68.923 1,37 3,90 1,27
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SKUPAJ

3. |ZOBOZDRAVSTVENA 3,84 22,09 8,01
DEJAVNOST
Zobozdravstvo za odrasle (tocke) 216.160 2,38 14,35 4,88
Zobozdravstvo za mladino (tolke) 10.460 0,79 0,79 0,32
Ortodontija (tocke) 62.275 0,70 3,52 1,00
Pedontologija | 2,52 1,02

17.883

Pedontologija (tocke) 17.883 1,26 0,51
Pedontologija (pavsal) 1,26 0,51
Zobozdravstvena vzgoja (pavsal) 0,91 0,79

4. |Delavnice 0,37
SKUPAJ DELAVCI IZ UR 15,25 83,34 31,75

Delavnice: Kader iz ur

- zdravo hujanje 2 0,08

- zdrava prehrana 2 0,04

- telesna dej.-gibanje 2 0,03

- opusCanje kajenja 1 0,02

- da, opustam kajenje (ind.svet.) 5 0,02

- Zivljenjski slog 8 0,03

- test hoje 7 0,05

- dejavniki tveganja 7 0,03

- podpora depresiji 2 0,02

- spoprijemanje s tesnobo 2 0,02

- spoprijemanje s stresom 3 0,02

- tehnike spro§€anja 6 0,01

Skupaj delavnice: 0,37
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Pregled napredovanj zaposlenih v letu 2016 ,
Napredovanje zaposlenih v zdravstvu ureja Zakon o sistemu pla¢ v javnem sektorju in Uredba
o napredovanju javnih usluzbencev v plaine razrede, v skladu s katerima lahko delavec
napreduje na svojem delovnem mestu v vi§ji plagilni razred vsaka 3 leta, &e izpolnjuje pogoje,
dolo€ene v zakonu in uredbi. Preverjanje pogojev se opravi 1 krat letno in sicer 01.04. V letu
2016 je napredovalo 16 zaposlenih ( v letu 2015 je napredovalo 24 zaposlenih).

Letni dopusti v letu 2016

Delavec ima pravico do letnega dopusta v posameznem koledarskem letu v skladu z Zakonom
o delovnih razmerjih in dologili Kolektivne pogodbe za dejavnost zdravstva in socialnega
varstva Slovenije, Kolektivne pogodbe za zdravnike in zobozdravnike Republike Slovenije ter
Kolektivne pogodbe za zaposlene v zdravstveni negi, ne glede na to ali dela polni delovni ¢as
ali krajsi delovni ¢as od polnega. DolZina letnega dopusta je odvisna od delovne dobe v
efektivnem trajanju, zahtevnosti delovnega mesta, delovnih pogojev, psihinih obremenitev,
socialnih in zdravstvenih razmer in starosti (36. ¢len KP za dejavnost zdravstva in socialnega
varstva Slovenije).

V letu 2016 so zaposleni v zagetku leta dobili obvestila o dolZini letnega dopusta za tekote
leto. Tako je znasal celotni letni dopust vseh 93 redno zaposlenih delaveey (93 zaposlenih v
letu 2015) naSega zavoda skupaj 2.633 dni (v letu 2015 skupno 2.747 dni), kar v povpregju
znasa 27 dni na zaposlenega (v letu 2015 30 dni na zaposlenega). Realiziranih dni rednega
letnega dopusta v letu 2016 je bilo 2.444 dni (v letu 2015 je bilo realiziranih 2.417 dni),
izrednega dopusta 16 dni (v letu 2015 je bilo realiziranih 31 dni), Studijskega dopusta pa 167
dni v primerjavi z letom 2015, ko je bilo realiziranih 96 dni.

Jubilejne nagrade v letu 2016

V letu 2016 so dobili jubilejno nagrado 4 zaposleni, in sicer za 20 let delovne dobe 2
zaposlena in za 30 let delovne dobe 2 zaposlena, v primerjavi z letom 2015, ko je prejelo
jubilejno nagrado 7 zaposlenih, in sicer za 20 let delovne dobe 3 zaposleni in za 30 let
delovne dobe 4 zaposleni.

Upokojitve v letu 2016

V letu 2016 nismo imeli nobene upokoijitve.

12.1.2. Ostale oblike dela

Ostalih oblik dela nismo imeli, razen $tudentskega dela za selitev arhiva na drugo lokacijo,
zaradi priprave prostora, kot nadomestne lokacije za izvajanje dela otrodkega in Solskega
dispanzerja v ¢asu izvedbe novogradnje, ki je planirana v letu 2017.

12.1.3. IzobraZevanje, specializacije in pripravnistva

Na dan 31.12.2016 imamo zaposlenih 5 pripravnikov, ki so posebej financirani s strani
ZdruZenja zdravstvenih zavodov Slovenije in 5 zdravnikov specializantov, financiranih s
strani ZZZS vsi iz druZinske medicine. Imamo zaposlenega tudi enega zdravnika specializanta
medicine dela, prometa in Sporta, ki je financiran 50 % s strani ZD Ormo# in 50 % s strani ZD
Ljutomer ter specializantko klini¢ne psihologije, ki je prav tako financirana s strani ZD
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Ormoz. Strokovno izpopolnjevanje zaposlenih je bilo izvajano na podlagi: Zakona o delovnih
razmerjih, Kolektivne pogodbe za dejavnost zdravstva in socialnega zavarovanja Slovenije,
Kolektivne pogodbe za zdravnike in zobozdravnike Republike Slovenije, Kolektivne pogodbe
za zaposlene v zdravstveni negi. Delodajalec je dolZan =zagotoviti izobraZevanje,
izpopolnjevanje in usposabljanje delavcev, ¢e tako zahtevajo potrebe delovnega procesa ali &e
se je z izobraZevanjem, izpopolnjevanjem ali usposabljanjem moZno izogniti odpovedi
pogodbe o zaposlitvi iz razloga nesposobnosti ali poslovnega razloga. Delavec pa ima pravico
in dolZnost do stalnega izobraZevanja, izpopolnjevanja in usposabljanja v skladu s potrebami
delovnega procesa, z namenom ohranitve oz. $iritve sposobnosti za delo na delovnem mestu
ter ohranitve zaposlitve. V letu 2016 so bili zaposleni na izobraZevanju skupno 363 dni, v
primerjavi z letom 2015 so bili zaposleni na izobraZevanju skupno 286 dni.

12.1.4 Dejavhosti oddane zunanjim izvajalcem

V predpreteklem je prislo do prenosa zobotehni¢ne dejavnosti za odrasle izven Zdravstvenega
doma OrmoZ. Stirje zobotehniki so prideli s samostojno dejavnostjo. Zdravstveni dom
OrmoZ je na podlagi analize dejavnikov razresil kljuno dilemo »narediti ali kupiti« oziroma
izvajati zobotehnitne storitve sami ali jih prenesti zunanjemu ponudniku. Takoe imenovani
outsourcing smo utemeljili v okviru doseganja viSje kakovosti in niZjih stroSkov
izvajanja storitev zobotehni¢nega laboratorija.

12.2. Porotilo o investicijskih vlaganjik v letu 2016

Svet zavoda bo na svoji 2. redni seji dne 29.9.2016 obravnaval razvojne usmeritve in cilje pri
pripravi investicijskih programov Zdravstvenega doma OrmoZ za obdobje 2016-2018, v
katerega je vklju€ena Novogradnja Zdravstvenega doma Ormoz v letu 2017 ter sprejel sklep
§t. 8, da obéine ustanoviteljice vklju¢ijo novogradnjo ZD OrmoZ v nadrt razvojnih programov
ob¢in ustanoviteljic zavoda.

V letu 2016 smo naroéili izdelavo projekine dokumentacije za novogradnjo in interventno pot
v vrednosti 34.962 EUR . V sklopu projektne dokumentacije smo izdelali nadrte za nadzidavo
srednjcga frakfa zivoda nad sedanjimi prostori ofroskega in Solskega dispanzerja. V nove
prostore- nadstropje oz. mansardo bomo preselili dejavnost otrotkega in 3olskega dispanzerja
ter uredlll spec1ahstlcne ambulante, pritli¢je pa bomo preuredili za sploSne ambulante skupaj
z refefenénimi ambulantami. V sklopu obseZzne investicije nacrtujemo rusitev veznega
hodnika med traktom splo$nih ambulant in sedanjimi prostori otro$kega $olskega dispanzerja
ter na tem mestu izgradnjo prizidka, v katerem bomo uredili prostore za izvajanje urgentne in
sploSne dejavnosti — za t.i. Satelitski urgentni center, v mansardi oz. nadstropju pa tudi
prostore za kliniéno psihologijo, razvojne ambulante in preventivo. Zgradili bodo §¢ novo
stopnis¢e z dvigalom. Celotna naloZba je ocenjena na pribliZzno 1,7 milijona evrov. Zavod je v
postopku pridobivanja gradbenega dovoljenja za novogradnjo in javnega naro€ila za izbor
izvajalca za izvedbo novogradnje. V letu 2016 smo tudi vlagali v posodobitev medicinske
opreme in drugih osnovnih sredstev. Med vecjimi nabavami je realizacija JN za novi
reanomobil z opremo v vrednosti 169.535 EUR, ki se je v delno financiral iz presezka
prihodka nad odhodki iz leta 2015 v visini 130.528 EUR, po sklepu Sveta zavoda, z dne
17.3.2016 in delno iz sredstev amortizacije za leto 2016. Ostale nabave v osnovna sredstva so
specificirana pod to¢ko 3. Pojasnila o izvedenih investicijskih vlaganjih v letu 2016 v
Racunovodskem delu poroéila.
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12.3. Poro¢ilo o opravljenih vzdrZevalnih delih v letu 2016

Za kompleks Zdravstvenega doma OrmoZ so se izdelali nadrti za popolno prenovo indtalaci]
vodovoda in kanalizacije za vse tri objekte in sicer za objekt A, objekt B in objekt C. Dodatna
dela v zvezi s sanacijo vodovoda in kanalizacije v letu 2016 so bila potrebna kot priprava na
osnovni projekt »Ureditev mansarde oz. nadzidave nad srednjim traktom ZD Ormo¥ in
prizidek intervencije k ZD Ormoz,

- Potrebno je bilo urediti celotno odtogno kanalizacijo v objektih B in C, celotno instalacijo
vodovoda in poZarno vodo. Vrednost investicijsko vzdrZevalnih del prenove vodovoda in
kanalizacije je zna$ala 37.734 EUR, Rekonstrukcija glavnih cevnih razvodov hladne in tople
vode je priprava na investicijo oz. novogradnjo Zdravstvenega doma Ormoz v letu 2017, prav
tako pa bodo odpravljene teZave v zvezi z porofili zdravstvenega in¥pektorata glede
zagotavljanja ustrezne temperature in kvalitete sanjtarne vode na iztodna mesta v kletnih
etaZah objektov A, B in C Zdravstvenega doma Ormo?

V letu 2016 smo tudi preuredili prostore za arhiv in nadomestne ambulante v prostorih
objekta starega rentgena v visini 14.721 EUR. )

Poslovno porogilo so pripravili: Odgovorna oseba:
- Vlasta Zupani¢ Domajnko Vlasta Zupani¢ Domaijnko

- Majda PrimuZi¢ - kadrovnik

- vodje posameznih sluzb
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RACUNOVODSKO POROCILO VSEBUJE NASLEDNJE PRILOGE:

1. Priloge iz Pravilnika o sestavljanju letnih poroéil za proraéun, proradunske uporabnike
in druge osebe javnega prava (Ur.l.RS 115/2002, 21/2003, 134/2003, 126/2004, 120/2007,
124/2008, 58/2010 (60/2010 popr.), 104/2010, 104/2011 in 86/2016):

a) Bilanca stanja

b) Stanje in gibanje neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev

c) Stanje in gibanje dolgoro&nih finanénih naloZb in posojil

d) Izkaz prihodkov in odhodkov — dologenih uporabnikov

e) Izkaz prihodkov in odhodkov dologenih uporabnikov po na¢elu denamega toka

) Izkaz raduna finanénih terjatev in naloZb dolo&enih uporabnikov

g) Izkaz raCuna financiranja dologenih uporabnikov

h) Izkaz prihodkov in odhodkov dologenih uporabnikov po vrstah dejavnosti

2, Dodatne priloge ministrstva brez bilanénih izkazov:
- Obrazec 1: Delovni program 2016 — ZD
- Obrazec 2: Izkaz prihodkov in odhodkov 2016 — ZD
- Obrazec 3: Spremljanje kadrov 2016 — ZD
- Obrazec 4: Poro€ilo o investicijskih vlaganjih 2016 — ZD
- Obrazec 5: Poroéilo o vzdrzevalnih delih 2016 - ZD

RACUNOVODSKO POROCILO VSEBUJE NASLEDNJA POJASNILA:

1. Pojasnila k postavkam bilance stanja in prilogam k bilanci stanja
1.1.  Sredstva
1.2, Obveznosti do virov sredstev
2. Pojasnila k postavkam izkaza prihodkov in odhodkov dolo&enih uporabnikov
2.1.  Analiza prihodkov (konti skupine 76)
2.2.  Analiza odhodkov (konti skupine 46)
2.3.  Poslovni izid
2.3.1 Pojasnila k izkazu prihodkov in odhodkov dolodenih uporabnikov po vrstah
dejavnosti
Pojasnila o izvedenih investicijskih vlaganjih v letu 2016
Pojasnila o opravljenih investicijsko vzdrZevalnih delih v letu 2016
Porocilo o porabi sredstev poslovnega izida iz leta 2015
Predlog razporeditve ugotovljenega presezka prihodkov za leto 2016

SRR

Y
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1.1.

A)

1. POJASNILA K POSTAVKAM BILANCE STANJA IN PRILOGAM K
BILANCI STANJA

SREDSTVA

DOLGOROCNA SREDSTVA IN SREDSTVA V UPRAVLJANJU

Konti skupine 00 in 01 — Neopredmetena sredstva in dolgorotne aktivne ¢asovne
razmejitve (AOP 002 in 003)

V bilanci stanja izkazujemo naslednja stanja:

v EUR, brez centov

konto |Naziv konta 2015 2016 Indeks
003 | PremoZenjske pravice 200.145| 240.603 120,21
Popravek vrednosti neopredmetenih
01 sredstev AOP 003 184.023| 196.640 106,86

00-01 Sedanja vrednost neopredmetenih

16.122 43.963 272,69

sredstev

Nabavna vrednost neopredmetenih sredstev in dolgoroénih aktivnih &asovnih razmejitev se je
v letu 2016 povetala za 40.458 EUR (nove nabave 41.589 EUR, odpis 1.131 EUR). Popravek
vrednosti se je povecal za 12.617 EUR (amortizacija 13.748 EUR, odpis 1.131 EUR). Sedanja
vrednost znasa 43.963 EUR.

Dolgorotne premoZenjske pravice v vrednosti 41.589 EUR predstavljajo nakup in
posodobitev naslednjih programov:

informacijski sistem za shranjevanje slik na rentgenu v vrednosti 24.253 EUR
(Scorpio IT d.o.0, Maribor),

nadgradnja zdravstvenega programa Iris v vrednosti 7.783 EUR (ComTrade d.o.o.
Ljubljana),

poZarni zid Cyberoam CRS50ING v vrednosti 3.910 EUR (Pronid d.0.0. Maribor),

licenca Issa Burnserver — zapisovanje in tisk na CD, DVD v vrednosti 1.444 EUR
(Scorpio IT'd.o.0, Maribor),

posodobitev radunovodskega programa (validacija e-raunov, posodobitev pla¢ in
naro€il) v vrednosti 1.413 EUR (Septima d.0.0. Ptj),

aplikacija za povezavo med Issa in Audax za vpogled slik za ortodontsko ambulanto v
vrednosti 1.098 EUR (Scorpio IT d.o.0, Maribor),

programi Windows 2010 in Office 2016 v skupni vrednosti 919 EUR (Pronid d.o.o.
Maribor) in

program za uvoz e-racunov, podpisovanje e-ratunov E-bir vrednosti 769 EUR
(Biromatik NT d.0.0. Maribor).
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Konti skupine 02 in 03 — Nepremi¢nine (AQP 004 in 005)
v EUR, brez centov

konto | Naziv konta 2015 2016 Indeks
020 |Zemljisca 39.297 39.297| 100,00
021 |Zgradbe 1.604.916| 1.617.611| 100,79
023 | Nepremicnine v gradnji ali izdelavi 79.412 114.374| 144,03
029 | Nepremicnine trajno zunaj uporabe 89.545 89.545| 100,00
02  [Skupaj AOP 004 1.813.170| 1.860.827| 102,63
03  [Popravek vrednosti nepremiénin AOP 005 939.377 084.853| 104,84
02-03 | Sedanja vrednost nepremiénin 873.793 875.974( 100,25|

Nabavna vrednost nepremiénin se je v letu 2016 v primerjavi z letom 2015 poveala za
47.657 EUR in zna$a 1.860.827 EUR.

Nove nabave so naslednje:

- projektna dokumentacija za novogradnjo in interventno pot v vrednosti 34.962
EUR,

- zamenjava oken v ambulantah v Sredi§u ob Dravi in pri Svetem TomaZu v
vrednosti 10.811 EUR in

- ureditev parkiri§¢a v vrednosti 1.884 EUR.

Odpisana vrednost nepremiénin znasa 984.853 EUR, sedanja vrednost zna%a 875.974 EUR.

Konti skupine 04 in 05 — Oprema in druga opredmetena osnovna sredstva (AOP

006 in 007)
v EUR, brez centov
konto |Naziv konta 2015 2016 Indeks
040 |Oprema 1.968.378| 2.100.640| 106,72
041 |Drobni inventar 253.852 259.667 102,29

047 Oprema in druga opredmetena

osnovna sredstva, ki se pridobivajo 0 12.403
04 Skupaj AOP 006 2222230 2.372,710| 106,77
05 | gopravek vrednostiopreme AOP 11 ¢ 795 6a0| 1778807 99,06
04-05 | Sedanja vrednost opreme 426,540 593.903| 139,24

Nabavna vrednost opreme in drugih opredmetenih osnovnih sredstev se je v letu 2016
poveéala za 150.480 EUR (nove nabave 371.120 EUR, odpis 220.640 EUR — zaradi prodaje
osnovnih sredstev v nabavni vrednosti 139.194 EUR — dva reevalna vozila in eno osebno
vozilo in zaradi dotrajanosti 81.446 EUR), in zna$a 2.372.710 EUR.
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Odpisana vrednost znasa 1.778.807 EUR. Sedanja vrednost se je v primerjavi z letom 2015
povecala za 167.363 EUR in znasa 593.903 EUR.,

B) KRATKOROCNA SREDSTVA (RAZEN ZALOG) IN AKTIVNE CASOVNE
RAZMEJITVE

Konti skupine 10 — Denarna sredstva v blagajni in takoj unov¢ljive vrednostnice
(AOP 013)

Denarna sredstva, ki jih prejmemo od fiziénih oseb, ki nimajo urejenega prostovoljnega
zavarovanja oz. ¢e se odlocijo za samopla&nisko storitev, poloZimo na svoj transakcijski raéun
isti dan oz. naslednji delovni dan.

Stanje denarnih sredstev na dan 31.12.2016 je 218 EUR, kar predstavlja denar na poti.

Z gotovino ne pladujemo, zato tudi nimamo dolocenega blagajniskega maksimuma.

Konti skupine 11 — Dobroimetje pri bankah in drugih finanénih ustanovah (AOP
014)

Denarna sredstva na ra¢unih znasajo na dan 31.12.2016 407.143 EUR. Na transakcijskem
ratunu smo imeli 17.143 EUR in kratkoro¢na sredstva na odpoklic pri Novi Kreditni banki
Maribor d.d. so znasala 390.000 EUR. Denarna sredstva na radunih potrebujemo v mejah
nujne likvidnosti.

Konti skupine 12 — Kratkorocne terjatve do kupcev (AOP 015)

Kratkoro¢ne terjatve do kupcev znadajo 129.279 EUR. Stanje teh terjatev predstavlja 2,96 %
celotnega prihodka. NeplaCane terjatve ne ogroZajo likvidnosti zavoda.

Kratkoroéne terjatve za prostovoljni del (Adriatic Slovenica d.d. Koper, Triglav ZZ, d.d.
Koper in Vzajemna Z7Z, d.v.z. Ljubljana) znaSajo 111.696 EUR, do ostalih podjetij 17.505
EUR in do fizi¢nih oseb 78 EUR in

Znesek spornih terjatev znaSa 6.161 EUR, katere so knjiZene kot oslabitev vrednosti
kratkoro¢nih terjatev do kupcev.

Konti skupine 13 — Dani predujmi in vars¢ine (AOP 016)

Dani predujmi in var§€ine zna%ajo na dan 31.12.2016 100 EUR in se nana$ajo na vnaprejsnjo
delno plaéilo kotizacije zaradi dostopa do literature. IzobraZevanje je potekalo v prvi polovici
januarja 2017.

Konti skupine 14 — Kratkorocne terjatve do uporabnikov enotnega kontnega
naérta (AOP 017)

Kratkoroéne terjatve do uporabnikov enotnega kontnega nadrta znaSajo na dan 31.12.2016
79.415 EUR in so naslednje:
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v EUR, brez

centov
Zap.it. | Naziv uporabnika EKN Znesek
1. Zavod za zdravstveno zavarovanje Slovenije 72.697
2. Zavod za zaposlovanje RS 1.862
3. Obcina OrmozZ 1.546
4, Splosna bolninica dr. JoZeta Potrfa Ptuj 1.361
5. Zdravstveni dom Ljutomer 1.324
6. Zdravstveni dom Lendava 208
7. Obéina Sredisée ob Dravi 180
8. Mestna obéina Maribor 114
9. Ministrstvo za notranje zadeve, Maribor 82
10. | RS OkroZno sodi¥¢e na Ptuju 25
11. | Univerzitetni kliniéni center Maribor 16

Uporabniki enotnega kontnega naérta poravnavajo svoje obveznosti v dogovorjenem roku,
razen s Splo$no bolniSnico dr. JoZeta Potr&a Ptuj terjatve kompenziramo z viSino obveznosti

do njih.

Konti skupine 17 — Druge kratkoro&ne terjatve (AOP 020)

Druge kratkorocne terjatve znagajo na dan 31.12.2016 21.828 EUR in so naslednje:
v EUR, brez centov

konto |Naziv konta 2015 2016 Indeks
170 F(ra_tkor_(.)cne terjatve do drzavnih in drugih 7577 19.437 256.53
institucij
175 | Ostale kratkorodne terjatve 0 2.391
17 {Skupaj 7.577 21.828 288,08

Na kontu 170 — kratkoroéne terjatve do drZavnih in drugih institucij imamo nadomestila plaé
za boleznine nad 30 dni, za nego in spremstvo v breme ZZZS v vrednosti 16.491 EUR,
terjatve iz naslova preveé pladanih prispevkov v vrednosti 2.198 EUR, terjatve iz naslova
preve¢ pladanih davkov v vrednosti 692 EUR, in kratkoroéne terjatve za preveé pladano
upravno takso v vrednosti 56 EUR. Terjatve iz naslova preveg platanih prispevkov in davkov
imamo zaradi vralila preve izplaganih plag — obroéno odplagilo.

Na kontu 175 — ostale kratkorocne terjatve imamo terjatve do zaposlenih za vragilo preved
izplacanih neto pla¢ (obroéno odplagilo) v vrednosti 2.290 EUR in kratkorotne terjatve za
plagila kupcev s pladilnimi karticami v vrednosti 101 EUR.
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Konti skupine 19 — Aktivne ¢asovne razmejitve (AOP 022)

Aktivne ¢asovne razmejitve znaSajo na dan 31.12.2016 452 EUR in so naslednje:

v EUR, brez centov

konto |Naziv konta 2015 2016 Indeks
190 |Kratkoroéno odlozeni odhodki 429 452 105,36
19 | Skupaj 429 452 105,36

Kratkorotno odloZeni odhodki predstavljajo vnaprej platano prisotnost na dveh obginsko
informativnih tablah Obgine OrmoZz v vrednosti 437 EUR in zavarovanje ambulante v
SrediS€u ob Dravi za dva meseca v vrednosti 15 EUR.

C) ZALOGE
Stanje zalog na dan 31.12.2016 znasa 0 EUR.

Ves material namenjen takoj¥nji porabi, damo v strofek zadnjega v mesecu po metodi
tehtanih povpreénih cen.

1.2. OBVEZNOSTI DO VIROV SREDSTEY

D) KRATKOROCNE OBVEZNOSTI IN PASIVNE CASOVNE RAZMEJITVE
Konti skupine 21 — Kratkoro¢ne obveznosti do zaposlenih (AOP 036)

Kratkorotne obveznosti do zaposlenih znaajo na dan 31.12.2016 260.502 EUR in se

nanasajo na obveznost za izpladilo plaé za mesec december 2016. Plado smo izpladali
10.01.2017 in 10.02.2017.

Konti skupine 22 — Kratkorocne obveznosti do dobaviteljev (AOP 037)
Kratkoro&ne obveznosti do dobaviteljev znasajo na dan 31.12.2016 154.287 EUR.

Obveznosti do dobaviteljev poravnavamo od 8 do 60 dni.

Konti skupine 23 — Druge kratkoro¢ne obveznosti iz poslovanja (AOP 038)

Druge kratkorocne obveznosti iz poslovanja znaSajo na dan 31.12.2016 55.673 EUR in se
nanasajo na naslednje obveznosti:

v EUR, brez centov
konto |Naziv konta 2015 2016 Indeks
230 | Kratkoroéne obveznosti za dajatve 39.710| 45.754 115,22
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234 Ostale krfatkoroc':ne obveznosti iz 3.144 4715 134,06
poslovanja

5 Ob\.reznostl na podla.gl odtegljajev od 0 5.704
prejemkov zaposlenih

23 | Skupaj 42.854| 55.673 129,91

Kratkoro¢ne obveznosti za dajatve v vrednosti 45.754 EUR predstavljaje prispevki na bruto
plade v vrednosti 42.813 EUR, obveznosti za prispevke in davke po podjemnih pogodbah za
mesec december 2016 v vrednosti 2.891 EUR in RTV prispevek 50 EUR.

Ostale kratkoro¢ne obveznosti iz poslovanja v vrednosti 4.215 EUR zajemajo obveznost za
neto izpladilo po podjemnih pogodbah v znesku 3.411 EUR in obveznosti za dodatno
kolektivno pokojninsko zavarovanje zaposlenih v znesku 804 EUR.

Obveznosti na podlagi odtegljajev od prejemkov zaposlenih na dan 31.12.2016 znaajo 5.704
EUR (placa za december 2016).

Konti skupine 24 — Kratkoroéne obveznosti do uporabnikov enotnega kontnega
nacrta (AOP 039)

KratkoroCne obveznosti do uporabnikov enotnega kontnega naérta zna3ajo na dan 31.12.2016
22.146 EUR in se nana$ajo na naslednje obveznosti:

v EUR, brez centov

konto |Naziv konta 2015 2016 Indeks

240 Kratkor(_)cne obvezvnosu dc: neposrednih 105 122 116,19
uporabnikov proratuna drzave

241 Kratkor(_Jcne obvezpostl dov _neposredmh 0 0 0,00
uporabnikov proraduna obgine

242 Kratkorc?cne obvezvnostl d(g posrednih 12.888| 17.179 133,29
uporabnikov prora¢una drzave

243 Kratkorc.)cne obvezvnostl dov _posredmh 8.922 4.845 5430
uporabnikov proracune obéine
Kratkoro¢ne obveznosti do ZZZS in

244 7PIZ 0 0 0,00

24 | Skupaj 21915} 22.146 101,05

E) LASTNI VIRI IN DOLGOROCNE OBVEZNOSTI

Konti skupine 92 — Dolgoroéne pasivne fasovne razmejitve (AOP 047) .

Stanje prejetih donacij, namenjene nadome$tanju stroskov amortizacije na dan 31.12.2015 je
bilo 6.021 EUR. V letu 2016 donacij nismo prejeli. Amortizacija v letu 2016 je znaala 2.261
EUR. Stanje na dan 31.12.2016 je 3.760 EUR.
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Kontt podskupine 922 — prejete donacije, namenjene nadomes&anju stroskov amortizacije:

dr.med.spec., OrmoZz)

v EUR, brez
centov
Stanje na . . o . Stanje na
Namen (donator) dan P;’;::;g{; anlatn_]:s,;l;%e dan
31122015 |V Vet 31.12.2016

Avtomobil - pohi$tvo (Eurodesign
Apage d.0.0., Apage) 47 0 47 0
Previjalna miza (Eurodesign Apace 32 0 32 0
d.o.0. Apade)
Obnova ZD - okna, fasada
(Direktorica ZD Vlasta Zupanit 1.528 0 57 1.471
Domajnko)
ReSevalno vozilo (Extra Lux

e pae 3 0 3 0
Ljubljana)
R'ese\{alno vozilo (Mercator d.d. 33 0 33 0
Ljubljana)
Rfase\falno vozilo (Siemens d.o.o. 67 0 67 0
Ljubljana)
Resevalno vozilo (Tubit Dental
d.o.0. Maribor) 13 0 13 0
Resevalno v?leo (Carrera Optyl 240 0 240 0
d.o.0. OrmoZ)
Res'evalno vozilo (Mollier d.o.o. 20 0 20 0
Celje)
Resgvalno vozilo (Zavarovalnica 167 0 167 0
Maribor)
O.prex?la (Servier Pharma d.o.o. 67 0 67 0
Ljubljana)
Res§v§lno vozilo (Komunalno 133 0 133 0
podjetje Ormoz)
Mesalec odt.mas Pentamix (Prodent
International d.o0.0. Ljubljana) 478 0 337 141
Medicinska oprema (Boehringer
Ingelheim RCV GmbH & Co KG, 233 0 100 133
PodruZnica Ljubljana)
SperEneter (Chiesi Slovenija, d.o.0., 517 0 200 317
Ljubljana)
Aparat za teste nespecifi¢ne
bronhialne preodzivnosti 517 0 200 317
(GlaxoSmithKline d.o.0. Ljubljana)
Omara (Ambulanta splone
medicine Marta Tetitkovi¢ Ranfl, 19 0 3 16




Medicinska oprema - "Sedent"

trgovinske storitve, servis, Jozef 612 0 204 408

Sever s.p. Slovenska Bisrica

Pentamix lite (Interdent d.o.o. Celje) 1.295 0 338 957
Skupaj 6.021 0 2.261 3.760

Konti skupine 93 — Dolgoroéne rezervacije (AOP 048)

Na kontih podskupine 931 — dolgoroéne rezervacije iz naslova dolgoroéno vnaprej vradunanih
odhodkov izkazujemo dolgoroéne rezervacije v znesku 327.343 EUR.
v EUR, brez centov

Stanje oz. sprememba Znesek

stanje na dan 31.12.2015 357.256
povedanje dolgoroénih rezervacij za tozbe 35.195
poraba dolgorogne rezervacije za specializacijo iz 33.261
kliniéne psihologije ]
odprava dolgoro&ne rezervacije za specializacijo iz -17.476
ortodontije - specializacija je zakljutena )
poraba dolgorogne rezervacije za specializacijo iz -8.039
ortodontije '
poraba dolgoro&ne rezervacije za specializacijo iz 6.332
medicine dela, prometa in 3porta )
stanje na dan 31.12.2016 327.343

Konti skupine 980 — Obveznosti za neopredmetena sredstva in opredmetena
osnovna sredstva (AQP 056)

Stanje obveznosti za neopredmetena sredstva in opredmetena osnovna sredstva znasa na dan
31.12.2016 1.159.796 EUR (Obtina OrmoZ 1.078.858 EUR, Obéina Sveti Toma? 51.744
EUR in Ob¢ina Sredi€e ob Dravi 29.194 EUR). Pove&anja in zmanj$anja stanja so bila med
letom naslednja:

v EUR, brez centov

Stanje oz. sprememba Znesek
stanje na dan 31.12.2015 1.051.098
+ prenos poslovnega izida iz leta 2015 po sklepu sveta
130.528

zavoda
+ Ministrstvo za zdravje - sofinanciranje nabave terminalov 10.932
za reSevalne postaje ’
+ Ob¢ina Sveti TomaZ - sofinanciranje zdravstvene opreme 5.019
- ortopan )
+ Obé&ina Sredif¢e ob Dravi - financiranje zamenjave oken v

. e . 3.904
ambulanti v Sredi§&u ob Dravi
+ Ob¢ina Sveti TomaZ - sofinanciranje zamenjave oken v

C . 1.514
ambulanti pri Svetem Tomazu
+ Ob¢ina Sveti Tomaz - financiranje zdravstvene opreme - 975
Pentamix
+ Obtina OrmoZ - sofinanciranje nabave terminalov za 546
reSevalne postaje
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+ Obéina Sredis&e ob Dravi - sofinanciranje nabave 96
terminalov za re§evalne postaje
+ Obéina Sve;ti Tomaz - sofinanciranje nabave terminalov za 93
reSevalne postaje
- zmanj3anje stroskov amortizacije, ki se nadomes¢a v breme -44.909
obveznosti do virov sredstev (del konta 4629) '
stanje na dan 31.12.2016 1.159.796
Konti skupine 985 — PreseZek prihodkov nad odhodki (AOP 058)
v EUR, brez
| centov
Stanje oz. sprememba Znesek
stanje na dan 31.12.2015 130.528
- prenos poslovnega izida iz leta 2015 za nabavo reSevalnega
vozila v letn' 2016 po izdanem sklepu sveta zavoda na " -130.528
podskupino 980
+ preseZek prihodkov nad odhodki v letu 2016 168.768
stanje na dan 31.12.2016 168.768

2. POJASNILA K POSTAVKAM IZKAZA PRIHODKOYV IN ODHODKOV
DOLOCENIH UPORABNIKOV

2.1, ANALIZA PRIHODKOV

Celotni prihodki doseZeni v letu 2016 so znasali 4.361.412 EUR in so bili za 5,37 % vi§ji od

doseZenih v letu 2015 in 1,68 % visji od naértovanih.

Prihodki od poslo‘:lanja predstavljajo 99,49 %, drugi prihodki 0,39 %, prevrednotovalni
poslovni prihodki 0,12 % in finanéni prihodki 0,00 % glede na celotne prihodke za leto 2016.

v EUR, brez centov
IND
REALIZACIJA| PLAN |REALIZACIJA |real 16
PRIHODKI 2015 2016 2016 /plan | STR-
16
A) Prihodki od poslovanja
Prihodki iz obveznega 2.492.623| 2.588.910 2.657.048| 102,63 60,92
zavarovan_]a
Prihodki iz dodatnega 997.587| 1.012.392 1.076.084 | 106,29 24,67
prostovoljnega zavarovanja
Prihodki od samoplagnikov v 66.226 66.756 56.608| 84,80| 1,30
zobozdravstvu
Prihodki od prejetih zdravil, ki
iih plaga 2278 21.771 21.945 23.685| 107,93| 0,54
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Prihodki od prejetih donacij za
strokovno izobraZevanje, 2.640 2.661 3.758| 141.23 0.09
material, investicijsko ) ' ’ ’ ’
vzdrzevanje in drobni inventar
Prihodki od konvencij 39.401 39.716 36.163| 91,05 0,83
Opravljanje mrligkih ogledov 8.105 8.170 9.205 112,67 0,21
Prihodki od zakupnin za 47374 47753 48.156| 100,84 1,10
osnovna sredstva
Prihodki laboratorija,
zobotehnicnega laboratorija,
RTG zob, RTG pliug 52.425 52.979 514241 9706| 1,18
(koncesionarji v ZD Ormoz)
Prihodki za CisCenje prostorov,
zapranje perilainza 13.245 12.306 13.516| 109,83 0,31
sterilizacijo (koncesionatji v ZD
Ormoz)
Povrnitev stroskov: sodige,
ZZZs - pripravnistvo, 311.382] 311235 298.654| 9596 685
specializacije, javna dela,
deZurstvo
Povrnitev stroskov za
obravnavo migrantov in 8.524 751 751| 100,00 0,02
pomozno policijo
Prihodki o.d najema in 0 0 12.835 0,29
zavarovanja mobilnega rentgena
Ostali prihodki 24.728 35918 33914 9442 0,78
Odprava PCR 19.068 74.659 17.476 0,40
Skupaj 4.105.100| 4.276.151 4.339.277] 101,48] 99,49

B) Financni prihodki

| Finan&ni prihodki | 83| 1] 1] 100,00] 0,00]
C) Drugi prihodki

| Drugi prihodki | 10.018 ] 12.240 | 16.884 | 137,94] 0,39]

C) Prevrednotovalni poslovni prihodki
Prevrednotovalni poslovni

prihodki - prihodki od prodaje 23.987 1.000 5.250| 525,00 0,12
osnovnih sredstev

| Skupaj prihodki | 4.139.188] 4.289.392] 4.361.412] 101,68]  100]

A)  PRIHODKI OD POSLOVANJA

Najvegji delez prihodkov predstavljajo prihodki iz obveznega zdravstvenega zavarovanja, kar

znasa 60,92 % vseh prihodkov, sledijo prihodki iz dodatnega prostovoljnega zavarovanja v
deleZu 24,67 %.

Prihodki od prejetih donacij v vrednosti 3.758 so naslednji:
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- pomog pri delovanju v vrednosti 1.300 EUR (Medis, farmacevtska druZba, d.o.0.
Ljubljana-Crnuce),

- strokovno izobraZevanje zaposlenih v ZD OrmoZ v vrednosti 650 EUR (Chiesi
Slovenija, d.0.0. Ljubljana),

- financiranje zamenjave Zaluzij in montaZe komarnikov na ambulanti pri Svetem
TomaZu v vrednosti 624 EUR (Obéina Sveti Tomaz),

- strokovno izobraZevanje dveh zdravnikov ZD OrmoZ v vrednosti 610 EUR (Lek
farmacevtska druzba d.d. Ljubljana),

- pomo¢ pri strokovnem izobraZevanju zaposlenih v letu 2016 v znesku 244 EUR
(Alkaloid — farm d.o.o. Ljubljana) in

- pomot pri strokovnem izobraZevanju v vrednosti 330 EUR (Bayer AG, Germani).

Prihodki od zakupnin za osnovna sredstva so se povecali za 1,65 % v primerjavi z letom 2015
in predstavijajo 1,1 % vseh prihodkov. Ti prihodki zajemajo najemnino prostorov s
funkcionalnimi stroski, ki jih imajo v uporabi koncesionarji.

Prihodki laboratorija, zobotehniénega laboratorija, RTG zob, RTG plijué so manj$i za 1,91 %
v primerjavi z letom 2015 in zna%ajo 51.424 EUR. Prihodki laboratorija so manjsi za 4,89 %
in zobotehni¢nega laboratorija ve&ji za 157,43 % v primerjavi z letom 2015.

Prihodki za CiSCenje prostorov, za pranje perila in za sterilizacijo so ve&ji za 2,05 % v
primerjavi z letom 2015 in znaSajo 13.516 EUR.

Stroske plaé prlpravmkov in specmhzantov nam povrne ZZZS OE Maribor. Prihodki od
pripravnikov so vecji za 3,51 % in prihodki od specializantov so manjsi za 3,29 % v
primerjavi z letom 2015.

V letu 2016 smo imeli zaposlene tudi delavce preko javnih del (placo je sofinanciral Zavod
Republike Slovenije za zaposlovanje) in prihodki so manjsi za 36,29 % v primerjavi z letom
2015.

V letu 2016 smo dali v najem mobilni rentgen in prihodki iz tega naslova znaSajo 12.835
EUR.

B) FINANCNI PRIHODKI

Finan¢ni prihodki so zna$ali 1 EUR in predstavljajo 0,00 % deleZz v celotnih prihodkih.
Prihodki predstavljajo parske izravnave.

8] DRUGI PRIHODKI
Drugi prihodki so znasali 16.884 EUR in predstavijajo 0,39 % celotnih prihodkov.

Prejeli smo jih iz naslova odskodnin iz zavarovanja premoZenja v vrednosti 10.204 EUR in
vraila preve¢ izpladanih plag (bruto in prispevki na bruto $tirih zaposlenih po inSpekcijskem
nadzoru Ministrstva za javno upravo) v vrednosti 6.680 EUR.

C) PREVREDNOTOVALNI POSLOVNI PRIHODKI

Prevrednotovalni poslovni prihodki v vrednosti 5.250 EUR predstavljajo prihodke od prodaje
naslednjih osnovnih sredstev:
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- prodaja avtomobila Mercedes Benz Sprinter 316, letnik 2005, s prodajno ceno 4.200
EUR,

- prodaja avtomobila Mercedes Benz Sprinter 313 CDI, letnik 2003, s prodajno ceno
1.000 EUR in

- prodaja avtomobila Suzuki Baleno 1.6 GLX 4WD, letnik 1997, s prodajno ceno 50
EUR.

2.2. ANALIZA ODHODKOV

Celotni odhodki doseZeni v letu 2016 so znaali 4.192.644 EUR in so bili za 4,59 % vi§ji od
doseZenih v letu 2015 in za 1,91 % niZji od nagrtovanih.
v EUR, brez centov

FIN. 0
REALIZACIJA NACRT REALIZACIJA % real.16 STR.
2015 2016 2016 /real. 15 | /plan 16
PORABLJENA
ZDRAVILA IN 346.612 356.949 356.910 102,97 99,99 8,51
ZDRAV. MAT.
Porabljena gotova 36.048| 38571 33.370 62,57|  8652| 0,80
zdravila
Ampulirana 58219  67.253 64.726|  111,18]  9624| 1,54
zdravila
Obvezilni material 26.185 23.005 24.6438 04,13 107,14 0,59
RTG filmi 5.533 5.577 3.029 54,74 54,31 0,07
Porabljen
laboratorijski 105.330 115.269 116.787 110,88 101,32 2,79
material
Ostali zdravstveni
material - po 40.086 46.099 44.722 111,57 97,01 1,07
fakturi
Kovine 1.106 2.614 1.604 145,09 61,36 0,04
Akril, mat. in
porcelan za 1.709 1.723 . 1.578 92,33 91,58 0,04
protetiko
E"lml“’ material v 25651  18.023 19.110 7450  106,03| 046
onzervativi
Ostali
zobozdravstveni 46.745 38.815 47.336 101,26 121,95 1,13
material
PORABLJEN
DRUGI 60.169 60.247 61.473 102,17 102,03 1,47
MATERIAL
Porabljen material
- kto 320, drug 7.881 6.640 8.443 107,13 127,15 0,20
nezdr.mat.
Porabljen : 25.183 23,343 21.246 84,37 91,02 0,51
pisarni8ki material
Pralna in &istilna
ST. in sredstva za 12.422 12.521 13.833 111,36 110,48 0,33
osebno higieno
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Porabljena voda

5.260

5418

6.101

115,99

112,61

0,15

Porabljen material
za dezinficiranje

9.423

12.325

11.850

125,76

96,15

0,28

MATERIAL ZA
POPRAVILA IN
VZDRZ.

4.934

7.250

9.772

198,05

134,79

0,23

PORABLJENA
ENERGIJA

90.868

95.464

94.543

104,04

99,04

2,25

Porabljena
nabavljena
elektricna energija

24.092

24.574

23.357

96,95

95,05

0,56

Porabljeno
pogonsko gorivo
Za transportna
sredstva

43.653

47.582

48.893

112,00

102,76

1,17

Kurivo porabljeno
Za ogrevanje

23.123

23.308

22.293

96,41

95,65

0,53

STROSKI
STROKOVNE.
LITERATURE

4.402

4.437

4.642

105,45

104,62

0,11

Stroski materiala

506.985

524.347

527.340

104,02

100,57

12,58

PREVOZNE

13.743

15.297

15.268

111,10

99,81

0,36

STORITVE
Postne storitve

8.388

8.472

8.872

105,77

. 104,72

0,21

Telefonske
storitve

5.355

6.825

6.272

117,12

91,90

0,15

Druge prevozne
storitve

0

0

124

#DEL/0!

#DEL/0!

0,00

STORITVE
VZDRZE-
VANJA

105.763

235.459

160.267

151,53

68,07

3,82

Storitve za
sprotno
vzdrZevanje
med.in
nemedicinske
opreme

104.073

71.269

85.764

82,41

120,34

2,05

Storitve za
investicijsko
vzdrzevan.

1.690

164.190

74.503

4.408,46

45,38

1,78

ZAVAROVAL-
NE PREMIJE

27.827

27.749

30.100

108,17

108,47

0,72

Premije za
zavarovanje
materialnih naloZb

11.931

12.027

14.043

117,70

116,76

0,33

Premije za
zavarovanje
motornih vozil

14.809

14.957

14.867

100,39

99,40

0,35




Premije za
zavarovanje
delavcev

1.087

765

1.190

109,48

155,56

0,03

NAJEMNINE

ZAKUPNINE,

3.879

3.910

15.763

406,37

403,15

0,38

POTNI
e

STROSKI NA
 SEJE SVETA

14

#DEL/0!

#DEL/0!

0,00

STROSKI
REPREZEN-
TANCE

1.483

1.495

1.850

124,75

123,75

0,04

——
STROSKI

PLACILNEGA

PROMETA

587

585

575

97,96

98,29

0,01

Stroski pladilnega
rometa

235

237

218

92,77

91,98

0,01

Stroski za ban¢ne
storitve

352

348

357

101,42

102,59

0,01

ZDRAVSTVE-
NE STORITVE

429.176

402.991

361.585

84,25

89,73

8,62

Laboratorijske
storitve

81.525

82.177

82.548

101,25

100,45

1,97

Zobotehniéne
storitve

197.128

198.705

188.756

95,75

94,99

4,50

Ostale
zdravstvene
storitve

105.141

88.356

62.226

59,18

70,43

1,48

DeZurstvo,
nadure, in ostalo
delo -

koncesionarji

45.382

33.753

28.055

61,82

83,12

0,67

STORITVE

STROKOVNQ
IZOBRAZ, -
SOLNINE

6.586

9.568

14.708

223,32

153,72

0,35

STROKOVNO
IZPOPOLNJE-
VANJE

39.575

37.003

36.800

92,99

99,45

0,88

DRUGE

71.240

83.086

84.210

118,21

101,35

2,01

Qdvoz smeti

16.107

16.268

17.870

110,95

109,85

0,43

Racunalniske
storitve

26.779

27.047

40.322

150,57

149,08

0,96

Storitve za
varstvo pri delu

3.129

6.259

5.671

181,24

90,61

0,14

Intelektualne
storitve

4.000

22.005

13.481

337,03

61,26

0,32

Ciilenje

9.831

620

6,31

#DEL/0!

0,01

Ostale storitve

11.394

11.507

6.246

54,82

54,28

0,15

IZPL. PO
PODI.POG. IN

STUD.DELO

66.777

74.550

76.431

114,46

102,52

1,82
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Izpl. po
podj.pogodbah in
avt.honorar

43.693

49.354

51.761

118,47

104,88

1,23

Prisp.in davek od
podj.pog.

14.659

16.603

17.424

118,86

104,94

0,42

Delo preko
studentskega
servisa - bruto

6.122

6.244

5.133

83,85

82,21

0,12

Koncesijska
dajatev, prisp.PIZ,
poskodbe in ZZ

2303

2349

2113

91,75

89,95

0,05

Prisp.za PIZ in ZZ
- usposabljanje na
delovanem mestu

0

0

0

100,00

100,00

0,00

Stroski storitey

766.636

891.693

797.571

104,04

89,44

19,02

E) STROSKI
MATERIALA IN
STORITEV

1.273.621

1.416.040

1.324.911

104,03

93,56

31,60

Plage in
nadometila plac

1.943.501

2.065.452

2.038.206

104,87

98,68

48,61

Prisp.za socialno
varnost

delodajalcev

315.542

342.139

336.628

106,68

98,39

8,03

Drugi strodki
dela

199.539

225472

230.350

115,44

102,16
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F) STROSKI
DELA

2.458.582

2.633.063

2.605.184

105,96

98,94

62,14

G) AMORTIZA-
ClJA

189.904

191.407

215.706

113,59

112,69

5,14

H)
REZERVACILJE

75.000

22.591

35.195

46,93

155,79

0,84

J) DRUGI
STROSKI

5.689

5.736

5.569

97,89

97,09

0,13

K) FINANCNI
ODHODKI

1.233

1.243

960

77,86

77,23

0,02

L) DRUGI
| ODHODKI

3493

3.521

2502

71,63

71,06

0,06




M)
PREVREDNO-

TOVALNI
POSLOVNI
| ODHODKI

1.138 606

2.617

229,96

431,85

0,06

N) CELOTNI
ODHODKI

4.008.660

4.274.207

4.192.644

104,59

98,09

100,00

Po glavnih postavkah so bili odhodki poslovanja naslednji:

E) STROSKI BLAGA, MATERIALA IN STORITEV (AOP 871)

Stroski blaga, materiala in storitev so v letu 2016 znagali 1.324.911 EUR in so bili za 4,03 %
vi§ji od doseZenih v letu 2015 in 6,44 % ni%i od nadrtovanih. DeleZ v celotnih odhodkih

zna3a 31,6 %.

Stroski materiala AOP 873 (konto 460) so v celotnem zavodu v letu 2016 znadali 527.340
EUR in so bili za 4,02 % visji od doseZenih v letu 2015 in za 0,57 % vi§ji od nadrtovanih.
Delez glede na celotne odhodke zavoda znasa 12,58 %.

Stroski storitev AOP 874 (konto 461) so v letu 2016 zna3ali 797.571 EUR in so bili za 4,04 %
vi§ji od doseZenih v letu 2015 in 10,56 % niZji od nadrtovanih. DeleZ glede na celotne

odhodke znasa 19,02 %.

Stroski za izvajanje zdravstvenih storitev preko podjemnih pogodb:

Izvajalci Vrste zdravstvenih Strosek v letu “Stevilo
zdravstvenih storitev storitev 2016 izvajalcev
Izvajanje zdravstvenega
lastni zaposleni varstva na javnih 6.642,34 8
prireditvah
zunanji izvajalci Ultrazvok 14.083,80 1
zunanji izvajalci Okulistiéna ambulanta 21.247.48 3
zunanji izvajalci Rentgen 10.868,65 1
zunanji izvajalci Laboratorij 12.613,48 1
zunanji izvajalei Dispanzer za Zene 443,42 2
Zunanji izvajalci Otro3ki dispanzer 125,98 1
Skupaj 66.025,15 17
Stro$ki za izvajanje nezdravstvenih storitev preko podjemnih pogodb:
Izvajalci Vrste zdravstvenih StroSek v letu Stevilo
zdravstvenih storitev storitev 2016 izvajalcev
Zunanji izvajalci Pravne storitve 2.076,16 1

Stro3ki za izvajanje zdravstvenih storitev preko s.p. in d.o.o:
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Vrste zdravstvenih storitev StroSek v letu . Ste:vilo
2016 izvajalcev
Zobotehniéne storitve 188.755,60 1
DeZurna sluzba 3a 28.054,77 2
Ortodontska ambulanta 22.834,16 1
Pulmologija 21.755,03 1
Dispanzer za mentalno zdravje 1.170,72 1
Dispanzer za Zene 336,00 1
Skupaj| 262.906,28 7
1. Material za popravila in vzdrZevanje
v EUR
Realizacija
Opis storitve Plan 2016 2016 Razlika
1 2 3=2-1
Material za popravila in 7.250,00 9.772,43| 2.522,43
vzdrZevanje

Material za popravila in vzdrZevanje je bil v letu 2016 za 34,79 % ve&ji od planiranih. Sem
spadajo stroski materiala za popravila in vzdrZzevanje stavb, prostorov, aparatov, pohistva,...
V letu 2016 smo opravili ve&ja vzdrZevalna dela v prostoru sterilizacije, skladis¢a materiala in

dodatne sploSne ambulante.

2. Premije za zavarovanje delavcev

v EUR
Realizacija
Opis storitve Plan 2016 2016 Razlika
1 2 3=2-1
Premije za zavarovanje 765,00 1.190,00 425,00
delavcev

V skladu z 61. a ¢lenom Kolektivne pogodbe za dejavnost zdravstva in socialnega varstva
Slovenije imamo sklenjeno nezgodno zavarovanje za delavce, ki so pri opravljanju svojih
nalog posebej izpostavljeni in ogroZeni. Zavarovanje pladujemo za zaposlene, ki opravljajo
delo v patronaZni sluzbi, v reSevalni sluZbi, pod pogojem, da opravljajo terensko delo, za
zaposlene, ki delajo s plini, vnetljivimi snovmi, kislinami ali lugi. Visina premije, ki jo za
delavca platamo mesecno je 2,50 EUR.




StroSek premij za zavarovanje delavcev je odvisen od Stevila delavcev, zaposlenih na takih

delovnih mestih.

3. Zakupnine, najemnine

v EUR
Realizacija
Opis storitve Plan 2016 2016 Razlika
1 2 3=2-1
Najemnine 3.910,00 15.762,57| 11.852,57
v EUR
Realizacija Realizacija
Opis storitve 2015 2016 Razlika
1 2 3=2-1
I:ﬁﬂig’;}ffg“;ggﬁifetekt°‘ja 0,00  11.059,51| 11.059,51
Najem predpraZnikov 1.620,18 1.545,93 ~74,25
faaﬁggii“:;rz%gismz.“ 960,00 960,00 0,00
e o
Najemnina za jeklenke 628,09 565,76 -62,33
oojem cveh prenosnih POS 305,40 343,02 37.62
Najem obéinske table 125,36 236,49 111,13
Najem $portne dvorane 60,00 218,73 158,73
Najem hladilnika za vodo 179,67 113,13 -66,54
Skupaj 3.878,70 15.762,57| 11.883,87

Realizacija stro¥kov za zakupnine, najemnine v letu 2016 je bila v primerjavi s planom vigja
za 11.852,57 EUR, v primerjavi z realizacijo v letu 2015 za 11.883,87 EUR.

Kot je razvidno iz zgornje tabele so nastali dodatni stro$ki zaradi najema digitalnega
detektorja za zajem RTG slike (pri RTG slikanju je odpadlo razvijanje RTG slik, saj se
. shranjuje na CD) in najem prostora za delovanje okulistiéne ambulante.
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4, Strokovno izobraZevanje delavcev - $olnine

\

v EUR
Realizacija

Opis storitve Plan 2016 2016 Razlika

1 2 v 3=2-1
Strokovno izobraZevanje 9.568,00|  14.708,01| 5.140,01
delavcev - Solnina T U o

v EUR
Realizacija Realizacija

Opis storitve 2015 2016 Razlika

1 2 3=2-1
zvajanje pripravnitva in 5.945,73 5229,61|  -716,12
mentorstvo
Specmhstlcr.n izpit (zdravnik, 0,00 4.83840| 4.838.40
zobozdravnik)
Voznigki izpit: C kategorija 640,00 1.920,00 1.280,00
1zobraZevanje za zobnega 0,00 1.760,00{  1.760,00
asistenta
IzobraZevanje za NPK.
(Nacionalna poklicna '
kvalifikacija) zdravstveni 0,00 960,00 960,00
refevalec
Skupaj 6.585,73 14.708,01 | 8.12228

V letu 2016 je bila realizacija stro§kov strokovnega izobraZevanja delavcev — Solnine veéja v
primerjavi s planom za 5.140,01 EUR in v primerjavi z realizacijo 2015 vi§ja za 8.122,28
EUR.

Najvedji deleZ stroskov strokovnega izobraZevanja delavcev v letu 2016 predstavlja izvajanje
pripravni§tva. Na drugem metu so stroski za pladilo specialisticnega izpita, saj so
specializacijo zakljuéili zdravnik sploSne medicine, pediatrinja in ortodontka. V letu 2016
smo financirali trem zaposlenim izpit C kategorije, dvema izobraZevanje za zobno asistentko
in dvema izobraZevanje za NPK zdravstveni reSevalec.




5. Ratunalniske storitve

v EUR
; Realizacija Realizacija
Opis storitve 2015 2016 Razlika
1 2 3=2-1

VzdrZevanje in podpora
zdravstvenega 6.353,92 14.664,37| 8.310,45
informacijskega sistema Iris
VzdrZevanje, pregled,
popravilo racunalniskega 7.037,95 11.825,60| 4.787,65
sistema, nakup licenc
Vzdrzevanje programske 6.184,50 634920 164,70
opreme za racunovodstvo
VzdrZevanje programske
opreme laboratorijskega 4.392,00 4.392,00 0,00
informacijskega sistema Lis
e-TM licence za sledilne 829,60 1.415,20 585,60
naprave
Najem in uporaba
programske opreme za 797,88 797,88 0,00
registracijo delovnega &asa
Ostale storitve 1.183,57 512,37 -671,20
Najem in uporaba
programske opreme eBir (e- 0,00 366,00 366,00
racunj)
Skupaj 26.779,42 40.322,62| 13.543,20

V letu 2016 so se v primerjavi z letom 2015 najvet pove&ali stroski vzdrZevanja in podpore
zdravstvenega informacijskega sistema Iris in sicer za 8.310,45 EUR. Dvignil se je znesek
mesecnega vzdrevanja in podpore ker se je program nadgradil.

Z24.787,65 EUR se je povetalo vzdrZevanje radunalniSkega sistema. Velik strodek
predstavlja samo vzdrZevanje sistema, antivirusna zasgita, licence.

F) STROSKI DELA (AOP 875)

Stroski dela so v letu 2016 znasali 2.605.184 EUR in so bili za 5,96 % vi§ji od doseZenih v
letu 2015 in 1,06 % niZji od naértovanih. DeleZ v celotnih odhodkih znaga 62,14 %.

Povpre€no Stevilo zaposlenih na podlagi delovnih ur v letu 2016 je znagalo 91 zaposlenih, in
se je v primerjavi z letom 2015 povegalo za 3 zaposlene oz. za 3,41 %.
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O

Za preteklo leto je bilo izplatano 61.120 EUR regresa za letni dopust za redno zaposlene |
delavce in 1.516 EUR za delavce zaposlene preko javnih del.

Nadomestila osebnih dohodkov za boleznine v breme zavoda so bila izplatana za 5.396
delovnih ur in v breme ZZZS 9.599 delovnih ur. Boleznine skupaj predstavljajo 7,49 %
obradunanih delovnih ur (vseh ur je bilo 200.078).

G) AMORTIZACIJA (AOP 879)

Stroski amortizacije so v letu 2016 znaSali 215.706 EUR in so bili za 13,59 % vi§ji od
doseZenih v letu 2015 in za 12,69 % vi§ji od naértovanih. DeleZ stroSkov amortizacije v
celotnih odhodkih znaSa 5,14 %. Amortizacija je obrafunana po predpisanih stopnjah v
znesku 262.876 EUR (241.650 EUR za osnovna sredstva in 21.226 za drobni inventar):

- del amortizacije, ki je bil vracunan v ceno znaSa 215.706 EUR, |

‘ - del amortizacije, ki je bil knjiZen v breme obveznosti za sredstva prejeta v upravljanje
zna$a 44.909 EUR (podskupina 980), ‘

- del amortizacije v breme sredstev prejetih donacij znasa 2.261 EUR (podskupina 922).

v EUR, brez centov

‘ (troIE{tZ:'litI(:':no) Vrsta osnovnega sredstva AmozrgxlzGacua |
| , 003 Dolgoroéne premoZenjske pravice 13.748
| 021 Zgradbe 45.246
| 029 Nepremi¢nine trajno zunaj uporabe 230
| 040 Oprema 182.426
1 041 Drobni inventar 21.226
i Skupaj 262.876

H) REZERVACIJE (AOP 880)
Rezervacije so bile v letu 2016 obradunane v znesku 35.195 EUR za naslednji namen:

- rezervacija za toZbo.

J) DRUGI STROSKI (AOP 881)

Drugi stroski so bili v letu 2016 obracunani v znesku 5.569 EUR in predstavljajo plalila za
nadomestilo za uporabo stavbnega zemljii¢a v znesku 2.430 EUR, &lanarino ZdruZenju
zdravstvenih zavodov v znesku 2.904 EUR in razne takse v znesku 235 EUR.

K) FINANCNI ODHODKI (AOP 852)

Finanéni odhodki so v letu 2016 znaali 960 EUR in predstavljajo nadomestilo za odobritev
kratkoro¢nega okvirnega kredita.

Odhodki financiranja so se v primerjavi z letom 2015 zmanjSali za 22,13 %.
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L) DRUGI ODHODKI (AOP 883)
Drugi odhodki so v letu 2016 znasali 2.502 EUR in predstavljajo:

- pogodbena kazen za ugotovljene nepravilnosti pri nadzoru Zavoda za zdravstveno
zavarovanje Slovenije v vrednosti 1.876 EUR in sicer nenujni reSevalni prevozi s
spremljevalcem 1.150 EUR, okulistika 592 EUR, patronaZna sluzba 102 EUR in
otroski dispanzer 32 EUR.

- strodke za Zalne ikebane in telegrame v znesku 626 EUR.

M) PREVREDNOTOVALNI POSLOVNI ODHODKI (AOP 884)
Prevrednotovalni poslovni odhodki so v letu 2016 zna$ali 2.617 EUR in so nastali zaradi:

~ - popravka vrednosti terjatev v vrednosti 2.512 EUR (fizi¢ne osebe 580 EUR in pravne
osebe 1.932 EUR) in

- odpis treh osnovnih sredstev s knjiZno vrednostjo 105 EUR. Osnovna sredstva s
knjiZno vrednostjo so pult (73 EUR), polica na konzolah (25 EUR) in omarica za
tiskalnik na kolesih (7 EUR).

23. POSLOVNIIZID

Razlika med prihodki in odhodki izkazuje pozitivni poslovni izid — preseZek prihodkov nad
odhodki v visini 168.768 EUR. DoseZeni poslovni izid je za 29,3 % vedji od doseZenega v
preteklem letu. Poslovni izid v izkazu prihodkov in odhodkov dologenih uporabnikov je enak
izkazanemu poslovnemu izidu v bilanci stanja na podskupini kontov 985.

2.3.1 Pojasnila k izkazu prihodkov in odhodkov dolo&enih uporabnikov po vrstah
dejavnosti

Poslovni izid pri izvajanju javne sluzbe znafa 159.629 EUR, iz naslova izvajanja trZne
dejavnosti pa 9.139 EUR.

Pri razmejitvi prihodkov javne sluZbe in trzne dejavnosti smo upodtevali navodila Ministrstva
za zdravje, Ljubljana, z dne 15.12.2010.

Prihodki javne sluzbe so naslednji:

zdravstvene storitve obveznega zdravstvenega zavarovanja,

- zdravstvene storitve prostovoljnega dodatnega zavarovanja,

- mrliski ogledi,

- zdravstvene storitve zaraSunane ministrstvom, upravnim enotam, ob&inam, sodiséem,
- izdaja potrdil po pravilih OZZ in PZZ,

- prihodki od obresti in
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- drugo: donacije pravnih oseb, centske izravnave, prodaja osnovnih sredstev, pladila
spornih terjatev, drugi prevrednotovalni prihodki, povradila stro$kov specializacij in
pripravnikov, &e je platnik ZZZS,

Prihodki trZzne dejavnosti:

- prihodki od opravljenih zdravstvenih storitev za druge JZZ in koncesionarje izven
dogovorjenega obsega dela s pogodbo na podlagi splosnega dogovora, kadar so
storitve sestavni del celovite storitve,

- Ciste samoplacniske zdravstvene storitve,

- prihodki najemnin in obratovalnih stroskov,

- prihodki od opravljanja nadstandardnih zdravstvenih storitev,

- prihodki za deZurstvo zdravstvene ekipe na $portnih in drugih prireditvah,
- prihodki od provizij zavarovalnic in

- drugi prihodki: prejete odSkodnine zavarovalnic, povradila stro§kov pripravnikov,
mentorjev, specializantov, &e je plaénik fizi¢na, pravna oseba ali JZZ,...

Odhodki trZne dejavnosti so dolofeni na podlagi strukturnega deleZa prihodkov trZne
dejavnosti v celotnih prihodkih zavoda.

Vsi odhodki, ki niso odhodki trzne dejavnosti se smatrajo kot odhodki javne sluZbe.

§ § v EUR brez centov

LETO2015 LETO 2016
_ Prihodki Odhodki | Poslovniizid Prihodki Odhodki |Poslovniizid
javna sluZba 3.910.342| 3.786.981 123.361 4.122.097 | 3.962.468 159.629
trzna dejavnost 228.846 221.679 7.167 2309.315 230.176 9.139
skupaj 4.139.188( 4.008.660 130.528 4.361.412| 4.192.644 168.768
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3. POJASNILA O IZVEDENIH INVESTICIJSKIH VLAGANJIH V LETU 2016

V spodniji tabeli so prikazane nove nabave dolgoronih sredstev v letu 2016:

v EUR, brez centov
Konto
Vrsta osnovnega sredstva Vrednost
(tro$teviléno)
003 Dolgoro¢ne premoZenjske pravice 41.589
021 Zgradbe 12.695
023 Nepremicnine v gradnji ali izdelavi 34.962
040 Oprema 337.491
Oprema za transport in zveze 186.332
Ostala medicinska oprema 39.286
Racunalniki in radunalniska oprema 36.292
Oprema in instrumenti v zobozdravstvu 29.241
Diagnostiéni RTG aparati 24,288
Laboratorijska oprema 10.051
Pohistvo 6.756
Defibrilatorji in inkubatorji 2,589
Oprema za vzdrZevanje, ¢is€enje, zratenje
. 2.296
in ogrevanje
Druga oprema, aparati, instrumenti in 360
naprave
041 Drobni inventar 21.226
Oprema in druga opredmetena osnovna
047 12.403
sredstva, ki se pridobivajo
Skupaj 460.366
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Seznam opreme nabavljene v letu 2016 v vrednosti vec kot 2.000 EUR:

v EUR, brez centov
Vrsta osnovnega sredstva - nahajalisce Vrednost
Resevalno vozilo Mercedes Benz 319 CDI -
. . 155.388
deZurna sluZba 3a
Projektna dokumentacija za novogradnjo 32.949
Panoramski ortopantomograf - rentgen 24.288
Informacijski sitem za shranjevanje slik - 24,254
rentgen
Stroj zobozdravstveni Primus life 10588 -
21.266
ortodontska ambulanta
OCT sistem - okulisti¢na ambulanta 19.918
Osebno vozilo Suzuki Vitara 1.6 4WD
.. . . 18.492
comfort - ostali sanitetni prevozi bolnikov
Osebno vozilo Suzuki Swift 1.2 SE 5D -
Y y 11.030
patronaZna sluZba
Tr?delna novs11a za refevalno vozilo - 10.072
deZurna sluZba 3a
Menj k i 15¢
renJ.ava oken v ambulanti Sredis¢e ob 9.997
Dravi
Analizator I-STAT - deZurna sluzba 3a 9.069
Streznik HP DL380 za potrebe celotnega
8.378
zdravstvenega doma
Zdravstveno informacijski sistem IRIS -
. . . 7.783
nadgradnja - za celotni zdravstveni dom
Diskovno polje HP MSA 2040 ES - za
7.576
potrebe celotnega zdravstvenega doma
Pozarni zid Cyberoam CR50ING 3.910
Dental X sterilizator Domina plus B - zobna 3,526
ambulanta Sredi§¢e ob Dravi '
Epson - PP 1001I DiscProducer zapisovanje 3431
na CD/DVD - rentgen '
Kardioloski stol za refevalno vozilo -
. . 3.294
deZurna sluzba 3a
Defibrilator LP12 - za re§evalno vozilo
nenujnih re$evalnih prevozov s 2.184
spremljevalcem
Projektna dokumentacija za intervencijsko 2013
pot )
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4. POJASNILA O OPRAVLJENIH INVESTICIJSKO VZDRZEVALNIH DELIH V

LETU 2016

Investicijsko vzdrZevanje v vrednosti 74.503 EUR predstavljajo naslednja vzdrzevanja:

Opis investicijskega vzdrZzevanja Znesek STR.
Prenova in3talacij, vodovoda in kanalizacije 37.734 50,65
Ureditev strojnih indtalacij 18.532 24,87
Preureditev prostorov 14.721 19,76
Cisenje Zlebov, popravilo strehe, barvanje opaZa in &elnih desk 1.986 2,67
Vgradnja EV zasuna DN 50 za zapiranje cevovoda 1.530 2,05
SKUPAT 74503 100,00
Sprotno vzdrZevanje je v letu 2016 zna3alo 85.764 EUR in je naslednje:
Opis sprotnega vzdrzevanja Znesek STR.
Servisi in popravila medicinske opreme razen zobozdravstvenih

28.083 32,74
aparatov
Servisi in popravila vozil 24.058 28,05
Slikopleskarska dela in ostala vzdrzevalna dela prostorov 8.677 10,12
Servisi in popravila zobozdravstvenih aparatov 7.802 9,10
Servis klima naprav 7.623 8,89
Servisi in popravila fotokopirnih strojev, tiskalnikov, &italcev,
telefonske centrale, faxa 4.4 >3
Servisi in popravila ostalih aparatov (pralni stroj, susilni stroj,
hladilnik, servis gasilnih aparatov in hidrantov, apa.rathza vodo, 3.027 3,53
aparat za pitno vodo, likalne postaje, hladilne omare, preoblatenje
stolov in miz)
Pregled in popravila kurilnih naprav 1.359 1,58
Cis&enje kanalizacije, izvajanje zimske sluzbe, ko3nja trave, 511 0,60
obrezovanje zelenja
SKUPAJ 85.764 100,00
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5. POROCILO O PORABI SREDSTEV POSLOVNEGA IZIDA 1Z LETA 2015

Svet zavoda je na 16. redni seji, dne 17.03.2016 pri obravnavi letnega poro€ila za leto 2015
sprejel:

Sklep st. 4

PreseZek prihodkov nad odhodki v viSini 130.528 EUR se nameni za nabavo novega
reSevalnega vozila.

6. PREDLOG RAZPOREDITVE UGOTOVLJENEGA PRESEZKA PRIHODKOV ZA

LETO 2016
Presezek, ugotovljen po obracunskem nacelu za leto 2016, znasa 168.767,71 EUR.

Izracun presezka prihodkov nad odhodki na podlagi petega odstavka 77. ¢lena
ZIPRS1718

77. ¢len
(izra¢unavanje presezkov institucionalnih enot sektorja drzava)

Institucionalne enote sektorja drZava, ki so v skladu z opredelitvijo v 4. togki 2. &lena ZFisP
uvricene v sektor S.13 in ki morajo presezke porabljati skladno s 5. lenom ZFisP, presezke
izratunavajo na naslednje naéine:

1. drZavni in obéinski proracuni izraCunavajo zbrane preseZke preteklih let po denarnem
toku, in jih zmanj$ajo za nepladane obveznosti, razen za nepladane obveznosti iz naslova
odplatila glavnic dolga, za neporabljene donacije in za neporabljena namenska sredstva;

2. ZPIZ izratunava zbrani preseZek preteklega leta po denarnem toku;

3. ZZZS izratunava zbrane presezke preteklih let po denarnem toku, in jih zmanjsa za
nepladane obveznosti, neporabljena namenska sredstva ter neporabljene donacije;

4. javni skladi izraGunavajo zbrane preseZke preteklih let po denarnem toku, in jih
zmanj3ajo za nepladane obveznosti, razen za neplaane obveznosti iz naslova odplacila
glavnic dolga ter za neporabljene donacije in za neporabljena namenska sredstva;

5. javne agencije in javni zavodi izradunavajo zbrane presezke preteklih let po denarnem
toku, in jth zmanj$ajo za neplatane obveznosti, neporabljena namenska sredstva, ki so
namenjena za financiranje izdatkov v prihodnjem obdobju in ki so evidentirana na kontih
¢asovnih razmejitev, ter za neporabljena sredstva za investicije.

Presezka prihodkov nad odhodki na podlagi petega odstavka 77. ¢lena ZIPRS1718 v letu
2015 in 2016 nimamo.

Predlog porabe sredstev poslovnega izida za leto 2016 v znesku 168.767,71 EUR: namen:
novogradnja v letu 2017
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1 Izradun preseZka prihodkov nad odhodki po denarnem toku iz evidenZnih knjizb
.. |Skupina | Oznakaza AOP .
Zap., st, Naziv konta LETO 2016 | LETO 2015
kontov v obrazcu
71,72, 73, . ;
1 2 78 401 Prihodki po denarnem toku 4.311.809| 4.114.502
2 |40,431, 42 437 Odhodki po denarnem toku 4,398.139] 3.959.195
3 485/486 Preseiek prihodkov/cdhodkov {3=1-2) -86.330 155.307
Prejeta vracila danih posaojil in prodaja
4 |75 500 kapitalskih deleZev 0 0
5 |50 550 ZadolZevanje 0 0
Dana posaojila in poveéanje kapitalskih
6 |44 512 deleiev 0 0
7 |55 560 Odpladila dolga 0 0
PreseZek X (8=3+4+5-6-7) =
8 572/573 povecanje/zmanjSanje sredstev na racunih -86.330 155.307
2, Izratun preseika prihodkov nad odhodki po denarnem toku po ZIPRS
Presezek X (= povedanje sredstev na
9 572 rafunih) 155.307
10 |R2 034 Kratkoro€ne obveznosti in PCR 483.441
Dolgoroéne finantne obveznosti in druge
11 |36, 97 054, 055 dolgoroéne obveznosti 0
056-(002-
980-(00 56-( ) ) -
12 do 05) 003+004- Neporabljena sredstva za investicije
005+006-007) -265.357
Znesek Y (13=9-10-11-12) =
13 . ( ) -62.777
presezek po ZIPRS1718
IzraCun neporablfenih sredstev zd investicije
Obveznosti za neopredmetena sredstva in
14 (980 056 opredmetena osnovna sredstva 1.051.098
15 |00 002 Neopredmetena sredstva in dolgorocne ACR 200.145
Popravek vrednosti neopredmetenih
16 (01 003 sredstev 184.023
17 |02 004 Nepremicnine 1.813.170
18 |03 005 Popravek vrednosti nepremiénin 839.377
Oprema in druga opredmetena osnovna
19 |04 Q06 sredstva 2.222.230
20 |05 007 Popravek vrednosti opreme in drugih 1.795.690
Neporabljena sredstva za investicije (21=14-
21 15+16-17+18-19+20) -265.357
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ZAKLJUCEK

Po desetih letih obljub s strani Ministrstva za zdravje lahko po napovedih MZ v letu
2017 konéno pri¢akujemo zdravstveno reformo. Smo v pricakovanju novega Zakona o
zdravstveni dejavnosti. Vsekakor pri¢akujemo izboljian inStrumentarij za vodenje javnih
zavodov, saj smo v &asih resnih opozoril o vzdrinosti javnega zdravstvenega varstva in
javnega sektorja, zaradi Eesar je nujno skrbno ravnanje z vsemi viri (Cloveskimi, prostorskimi,
informacijskimi, energetskimi...). Specifitne razmere zahtevajo tudi krizni menedZment
podprt z mnogimi informacijami in uspeli bomo tisti, ki bomo znali pridobiti ljudi za skupne
ideje in cilje.

Temeljno poslanstvo Zdravstvenega doma Ormof je in bo tudi v bodote zagotavljanje
kakovostnih zdravstvenih storitev za ohranjanje in izboljSanje zdravja prebivalcev obgin:
OrmoZ, Sveti TomaZ ter Sredid¥e ob Dravi, ki smo ga izvajali in planirali v skladu s
finanénimi moZnostmi. Letni cilji zavoda opredeljeni v planu poslovanja za leto 2016 so bili v
glavnem vsi tudi doseZeni in preseZeni.

Na3a prizadevanja bodo tudi v prihodnje usmerjena v zagotavljanje kakovostnih zdravstvenih
storitev in v zadovoljstvo bolnikov ter njihovo obravnavo na visoki etiéni ravni. Skrbeli bomo
za dobro poslovanje, kakovostno strokovno delo ob ustrezni opremljenosti z medicinsko
opremo ter uspeden strokovni razvoj zdravstvenega doma, kar bomo dosegli z rednim
strokovnim izobraZevanjem in izpopolnjevanjem. Pri tem ne bomo pozabili na organizacijsko
kulturo, kompetentno izvajanje zastavljenih ciljev in ne nazadnje tudi na zadovoljstvo
zaposlenih, saj bomo s skupnim sodelovanjem la¥je dosegli zastavljene dolgoroéne in
kratkoro&ne cilje.

Kot vodilna zdravstvena ustanova v ob&ini bo Zdravstveni dom Ormo# aktivno
spremljal razvojne trende in nastopal kot zanesljiv in strokoven nosilec in partner
izvajanja kvalitetnega zdravstvenega varstva v ob&inah Ormo%, Sveti TomaZ in Srediide
ob Dravi.

Posebej pa bo Zdravstveni dom OrmoZ;

- vzpodbujal spremembe za optimalno delovanje zdravstvene dejavnosti v obéinah
ustanoviteljicah,

- kvalitetno uresnifeval program zdravstvenega varstva ob&anom in krepil njihovo
zdravje ob krepitvi organizacijske kulture v zadovoljstvo uporabnikov in zaposlenih,

- v sodelovanju z ustanovitelji zagotavljal kvalitetne pogoje dela vsem podrogjem
osnovnega zdravstvenega varstva s strokovnim in prijaznim kadrom.

awaes

Za vse nas je najpomembnejie, da delamo po najvisjih strokovnih in etiénih merilih, da
delamo po svojih najboljSih molch. Predlagam, da te moéi zdruZimo, ko gre za
vprasanja, ki zadevajo tako odgovornost stroke kot odgovornost politike na podroéju
zdravstva, saj bomo s skupnim sodelovanjem dosegli zastavljene dolgorogne,
srednjeroc¢ne in kratkoroéne cilje.

Direktorica
Vlasta Zupanié¢ Domajnko
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